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ŇŒťººººƋƗŒ 
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�ƇƆ�ƏƃōŕŧœƒƑƈŧƒźŮ�ĹŒŧƒŕƂƍ�ĹŒŶŕƈ�ƑƇœƈšƃŒ������������ƑºƆŊƑŕŊƍ  

�Əƃō�ƇƆ�œƋŧƆƍ�œƋƍƄš�ƑŕœŕŬƍ�ƑřƃƍŽű�ƑƈƍƆŪœſ������ƑřŒƍŤŊƍ�ƑƈŒƍŤō  

ŖœƒšƃŒ�Ƒż�ƑƄƆŊ�Əƃō���������������������ƑőœƈŕŊƍ�ƑřŞƍŨ  

ƐťƄºŕ�ŇœƈºŕŊƍ�ƑőƚƆŨƍ�ƑőœſťŮŊƍ�ƑƄºƋŊ�ƇƆ�ŘœŮƄŤƆƃŒƍ�ƇƒŮƄŤƆƃŒ�Əƃō 

ŴŰŒƍřƆƃŒ�ƑƆƄŶƃŒ�ťƌŞƃŒ�ŒŦƋ�ĹœŶƒƆŞ�ƅƌƒťƋŊ 

ƐťƒŬŧƃŒ�ĸŒťŕŵ 

 

 

 

 

 



 �ϩ 

�ŧƒťƀřƍ�ŧƂŬ 
��Ŗũ�ĺ�ŧƈţƅŔƏ�ƉƔƈƅŕŸƅŔƅŔ�ŧƔŬ�ƑƆŷ�ƇƜŬƅŔƏ�ŘƜŰƅŔ��ƉƔƆŬũƈƌƅŊƏƉƔŸƈŠŌ�ƌŗţŰƏ����

�����ƎśƊŔ�ƉŌ�ŧŸŗ�ƓƊŸŬƔ�ƛ��������ƉŌ�ƛŏ�řƅŕŬũƅŔ�ƋŨƍ�ŧŔŧŷŏ�Ɖƈ�ŚƔ�ƉŕžũŸƅŔƏ�ũƄŮƅŔ�¿ƔŪŠŗ�ƇŧƂśŌ�ĺŔ�ũƄŮ�ŧŸŗ

����ƒŨŕśŬŌ�Ƒƅŏ�ƑƅŕŸś��ŨŕśŬƗŔ�ŲŕſƅŔ�ũƏśƄŧƅŔ¿����ƓśŕƔŗƅŔ�ƀƔžƏś�ũŕŗŠƅŔ�ŧŗŷ���ƒŨƅŔ���ƓƊŧƆƁ�žũ»ŮĻŕ����ƌ»ƅƏŗƂŗ��

��������ŗƄƅŔ�¿ŲſƅŔ�ƌƅ�ƉŕƄ�ƒŨƅŔƏ�řƅŕŬũƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�ŽŔũŮƙŔ��Ƒƅŏ�ŕƎŠŔũŦŏƏ�ŕƍũƔƏųś�Ɠž�ƑƅŕŸś�ĺŔ�ŧŸŗ�ũƔ

ŧƏŠƏƅŔ�ŪƔţ���

�ƇŧƂśŌ�ŕƈƄ¿ƔŪŠŗƉŕžũŸƅŔƏ�ũƔŧƂśƅŔƏ�ũƄŮƅŔ��ƔŴŷƏ�ŉŕŲŷŌ�¿ŲŕžƗŔ�ŘŨśŕŬƗŔ�Ƒƅŏ�ƉŕƊśƈƛŔ�Ƈ

���řŮƁŕƊƈƅŔ�řƊŠƅ�����ř»ƆŗŕƂƈ�Ž»ŬƏƔ�Žųŕŷ�ũƏśƄŧƅŔƏ�ƓƊŔƏŧ�ƇƔƆŬ�¿ŕƈƄ�ũƏśƄŧƅŔ�ŨŕśŬƗŔ�Ɖƈ�¿Ƅ��Ƒ»Ɔŷ�

Ɯƈŗ�ŕƎœŔũŝŏƏ�řƅŕŬũƅŔ�ƋŨƍ�řŮƁŕƊƈ�ƇƎƅƏŗƁřƈƔƂƅŔ�ƇƎśŕŴţ���

������ƇŔũśţƛŔƏ�ũƄŮƅŔ�¿Ƅŗ�ƇŧƂśŌ�ŕƈƄ�����řŸƈŕŠ�Ɠž�ƓśŨśŕŬŌ�Ƒƅŏ���ŔƏƊŕƄ�ƉƔŨƅŔ�ųŬƏƗŔ�ƀũŮƅŔ��ũƔŦ�

������řƔƏŗũśƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ƓśƔŰŦŮ�ƉƔƏƄś�Ɠž�ŔƏƈƍŕŬ�ƉƔŗũƈ���������Ɖƈ�¿Ƅƅ�ũƔŧƂśƅŔƏ�ũƄŮƅŔ�¿ƔŪŠŗ�ƇŧƂśŌ�ŕƈƄ

řƅŕŬũƅŔ�ƋŨƍ�ŞŔũŦŐŗ�ƇƎŬŌ���

ŚšœŕƃŒ��

ƐťƒŬŧƃŒ�ŧƒŬŕ�ĸŒťŕŵ 



 �ϭ 

ŘœƒƍřšƆƃŒ�ũŧƌż 
 

ŰƍƆƃŒųƍ  ŗšŽŮƃŒ 
ƉŔƏƊŸƅŔ��Ō 

�űƔƏſśƅŔ��Ŗ 

řŮƁŕƊƈƅŔ�řƊŠƅ�ũŔũƁ��Ş 

ŉŔŧƍƙŔ��ŧ 

ũƔŧƂśƏ�ũƄŮ��»ƍ 

ŚŕƔƏśţƈƅŔ�ūũƎž��ŧ 

¿ƏŔŧŠƅŔ�ūũƎž��š 

ƀţƜƈƅŔ�ūũƎž��ƒ 

řƔŗũŸƅŔ�řżƆƅŕŗ�ůŦƆƈƅŔ��ƃ 

řƔŪƔƆŠƊƛŔ�řżƆƅŕŗ�ůŦƆƈƅŔ��Ƈ 
ƍƕŒ�¾ŮŽƃŒ¾��ŗƆťƀƆŗŪŒŧťƃŒ��� 

řƈŧƂƈƅŔ��� 

řŬŔũŧƅŔ�řƆƄŮƈ���� 

ŽŧƍřŬŔũŧƅŔ�Ə�ŕƎśƆœŬŌ��� 

řŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŲũž��� 

řŬŔũŧƅŔ�řƔƈƍŌ��� 

�ŚŕţƆųŰƈƅŔ�ŽƔũŸś��� 

ŧƏŧţřŬŔũŧƅŔ����� 

řŬŔũŧƅŔ�ŚŔŧŧţƈ���� 

ƑƈœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��ŧœűƗŒ�ŘœŪŒŧťƃŒƍ�ƐŧŲƈƃŒ�ŗƀŕœŪƃŒ�� 
ĻƛƏŌ���ƒũŴƊƅŔ�ũŕųƙŔ���� 



 �ί 

ŰƍƆƃŒųƍ  ŗšŽŮƃŒ 
ĻŕƔƊŕŝ���ŚŕŬŔũŧƅŔřƂŗŕŬƅŔ���� 

ŚƃœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��ŘŒŇŒŧŞƗŒƍ�ŗƀƒŧűƃŒ�� 
řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ���� 

řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ���� 
ŕśŔŧŌŬŔũŧƅŔ�ř���� 

řŬŔũŧƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ���� 
ŚŔũƔżśƈřŬŔũŧƅŔ����� 

řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ƀũųƅŔ���� 
ŴŕŒŧƃŒ�¾ŮŽƃŒ��ŗŪŒŧťƃŒ�ŝőœřƈ�� 

ƅŔşœŕśƊřƂƆŸśƈƅŔ��ŗ¿ƏƗŔ�¿ŔŎŬƅŕ���� 
ƅŔşœŕśƊřƂƆŸśƈƅŔ��ŗƓƊŕŝƅŔ�¿ŔŎŬƅŕ �� 
ƅŔşœŕśƊřƂƆŸśƈƅŔ��ŗ�¿ŔŎŬƅŕŜƅŕŝƅŔ���� 
ƅŔşœŕśƊśƈƅŔ�řƂƆŸ�ŗ�¿ŔŎŬƅŕŶŗŔũƅŔ �� 

ūƈŕŦƅŔ�¿ŔŎŬƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ���� 
ūŧŕŬƅŔ�¿ŔŎŬƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ���� 

ũƆœŤƃŒ�¾ŮŽƃŒ��ŝőœřƈƃŒ�ŗŬſœƈƆŘœƒŮƍřƃŒƍ��� 
ƅŔ�řŮƁŕƊƈşœŕśƊřƂƆŸśƈƅŔ��ŗ¿ƏƗŔ�¿ŔŎŬƅŕ���� 
ƅŔ�řŮƁŕƊƈşœŕśƊřƂƆŸśƈƅŔ��ŗƓƊŕŝƅŔ�¿ŔŎŬƅŕ �� 
ƅŔ�řŮƁŕƊƈ�şœŕśƊŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�¿ŔŎŬƅŕƅŔŜƅŕŝ���� 
ƅŔ�řŮƁŕƊƈşœŕśƊřƂƆŸśƈƅŔ��ŗ�¿ŔŎŬƅŕŶŗŔũƅŔ �� 

ƅŔ�řŮƁŕƊƈşœŕśƊřƂƆŸśƈƅŔ��ŗ�¿ŔŎŬƅŕūƈŕŦƅŔ���� 

ƅŔ�řŮƁŕƊƈşœŕśƊřƂƆŸśƈƅŔ��ŗ�¿ŔŎŬƅŕūŧŕŬƅŔ���� 

ŚŕƔŰƏśƅŔ���� 
ŶŠŔũƈƅŔřƔŗũŸƅŔ����� 
ŠŔũƈƅŔŶřƔŗƊŠƗŔ����� 

 



 �Ρ 

ũŧƌż¾ƍŒťŞƃŒ�  

�Ƈ»ƁũƅŔ ƐƏśţƈƅŔ ř»ţſŰƅŔ 

�� ��ŖŬţ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŶƔŪƏśūƊŠƅŔƏ�ūũŔŧƈƅŔƏ�řŴžŕţƈƅŔ�  �� 

�� ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ��ŘũŗŦƅŔƏ��ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�  �� 

�� ���ŚŕŗŝƏ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�Śŕŗŝ�¿ƈŕŸƈ�ũŕŗśŦƛŔ���ŘŧŕŷŏũŕŗśŦƛŔ�ūŕƔƂƈƅ�
�ƌśƛŕŠƈƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ 

�� 

�� ��ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�Śŕŗŝ�¿ƈŕŸƈ�ŚŕŗŝƏ��ũŕŗśŦƛŔ���ŘŧŕŷŏśŦƛŔũŕŗ�ūŕƔƂƈƅ�
ƌśƛŕŠƈƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ 

�� 

�� ��ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔřƔũŕƔŸƈƅŔ��ƅ�řŠũŧ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ
�Ɖƈ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ūũŔŧƈ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ

ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏřƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŬţ�ĻŕƔƅŪŕƊś�řŗśũƈ�  

�� 

�� ��ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�řƔũŕƔŸƈƅŔ��ƒũƔŧƈ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧƅ
řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƅ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŬţ�ĻŕƔƅŪŕƊś�řŗśũƈ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƆ

řƔŗŕŬţƅŔ 

�� 

�� ��řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧƅ�
řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƅ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŬţ�ĻŕƔƅŪŕƊś�řŗśũƈ�ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƆ

řƔŗŕŬţƅŔ 

�� 

�� ��ŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔřƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗ�ƒũƔŧƈ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧƅ�
řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƅ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŬţ�ĻŕƔƅŪŕƊś�řŗśũƈ�ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ųƈƊƆ

řƔŗŕŬţƅŔ 

�� 

��  ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔřƔũŕƔŸƈƅŔ���Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƅ
ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŬţ�ĻŕƔƅŪŕƊś�

řƔŗŕŬţƅŔ 

�� 

���  �ŚŔũƂſƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔƉŕƈƔƙŔ�ŗ�ŽŔŧƍō
řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŬţ�ĻŕƔƅŪŕƊś�řŗśũƈ�řŬũŧƈƅŔ 

�� 



 �ρ 

�Ƈ»ƁũƅŔ ƐƏśţƈƅŔ ř»ţſŰƅŔ 

���  �Ɖƈ�¿ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔ�ŚŔũƂſƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ
řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŬţ�ĻŕƔƅŪŕƊś�řŗśũƈ�řŬũŧƈƅŔ�¿ŠŔ 

�� 

���  �Ɠž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔ�ŚŔũƂſƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ
řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŬţ�ĻŕƔƅŪŕƊś�řŗśũƈ�ŕƎŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ 

�� 

���  �ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�řƁƜŸƆƅ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ
ƏƅŔ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛ

ƉƔƈƆŸƈƆƅ 

�� 

���  ũŕŗśŦŔƏ�ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈ�Śŕœž�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�� z ��ŚƜƈŕŸƈ�ƉƔŗ�ƀũſƆƅ�
ųŕŗśũƛŔ 

�� 

���  ũŕŗśŦŔƏ�ŘũŗŦƅŔ�ũƔżśƈ�Śŕœž�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�� z ��ŚƜƈŕŸƈ�ƉƔŗ�ƀũſƆƅ�
ųŕŗśũƛŔ 

�� 

���  ũŕŗśŦŔƏ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�Śŕœž�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�� z �ƅ��ƉƔŗ�ƀũſƆ
ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ 

�� 

 

 

 

 

 

 

 



 �ϱ 

ũŧƌżƆƃŒ�žºšƚ  

�ƅºſŧƃŒ ƎƍřšƆƃŒ ŗºšŽŮƃŒ 

��  śũƏŰŗ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈƌ�řƔƅƏƗŔ��95 

��  �řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈƌśũƏŰŗ�ƇƔƄţśƅŔ�ŧŸŗ�řƔœŕƎƊƅŔ���97 

��  ƅŔ�ūŕƔƂƈƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏśũƏŰŗ�ƌ�řƔƅƏƗŔ��99 

��  ƅŔ�ūŕƔƂƈƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏ�ƌśũƏŰŗ�ƇƔƄţśƅŔ�ŧŸŗ�řƔœŕƎƊƅŔ��101 
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Abstract 

The objective of the study was to investigate school leadership styles 

and teachers' loyalty in middle schools in Kuwait and examine the relation 

between school leadership styles and teachers' organizational loyalty from 

view point  perceptions.  A second objective was to identify differences, if 

any, in this relation in light of teachers' gender, experience and qualification. 

Sample of the study was consisted of 451 middle school teachers, (194 male 

teachers and 257 female teachers) selected using purposive sampling from 

Kuwaiti middle schools. To achieve the objectives of the study, and after a 

thorough review for the related literature, the researcher developed two 

questionnaires; one to measure teachers loyalty (Al Meklafi, 2001; Al 

Ahmadi, 2006; Al Tajan,2007)  and the second to measure school leadership 

styles( Al Aghabari, 2003; Al Farra& Al Khateeb, 2007; Al Zahrani, 2009). 

Some items consistent with the objectives of the study were selected from 

these measures. Validity for the two measures was obtained by a panel of 

experts. To establish reliability for the school leadership styles measure, test- 

retest coefficients and "Cronbach alpha" were calculated and were 0.93, 

0.91, respectively. As for the organizational loyalty, test- retest coefficients 

and "Cronbach alpha" were also calculated and were 0.94, 0.89, 

respectively. These values were found to be adequate to achieve the 

objectives f the study.      
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Results of the study indicated that democratic leadership style ranked 

first  ( m=3,77), while the laisses -faire  leadership style ranked last               

( m= 2.79).Teachers in Kuwaiti middle schools reported high levels of  

organizational loyalty (3.91) on the whole instrument and the three domains 

of organizational loyalty. A significant positive correlation was found 

between leadership styles and teachers' organizational loyalty. A significant 

difference was found in the magnitude of the correlation between gender and 

organizational loyalty, in favor of males in authoritarian and laissez- faire 

leadership styles while no significant differences were found in democratic 

leadership style. No significant differences were found in the magnitude of 

the correlation between experience and organizational loyalty, in all school 

leadership styles. A significant difference was found in the magnitude of the 

correlation between organizational loyalty and qualification in laissez- faire 

leadership style, in favor of BS and more holders.     

In light of these results, the researcher recommended school 

administrations to work on promoting organizational loyalty among school 

teachers. School principals must use diplomatic and democratic leadership 

styles as they have proven to be effective leadership styles in middle schools 

in Kuwait. Future research is also needed in the different school levels to 

identify organizational loyalty among school teachers. 

 

Key words: School leadership styles, Organizational loyalty, Middle school 

teachers, Kuwait. 
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������Ũŏ��ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƏ��ŕƎœŔŧŌ�ũƔƏųśƏ��řŬŬŎƈƅŔ�ũŕŬƈ�ƌƔŠƏś�Ɠž�ūƔœũƅŔ�¿ƈŕŸƅŔŏ���ƃƏƆŬ»ƅŔ�ų»ƈƊ�Ɖ
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����ŴƔ�ŕƈ�ŕŗƅŕŻ�¿ŕŸſƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�������������Ƒ»Ɔŷ�ūƄŸƊƔ�ƌƊŌ�ŕƈƄ��¿ŕŸž�¿ƄŮŗ�ƇƎœŔŧŌƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃƏƆŬ�Ɠž�ƋũŝŌ�ũƎ

�¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ƇƍŕŲũƏ��řƔƏƊŸƈƅŔ�ƇƎţƏũ�ƐƏśŬƈ���ƇƔţũƅŔ�ŧŗŷ���������

�����Ǝƈ�ƌŗ�ųŕƊś�ĻŔŧœŕƁ�ƌſŰƏŗ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈžƈŕŚ�ƀƔƂţś�Ɠž�¿ŷŕž�ũƏŧ�ƌƅ��řƔƈƍƗŔ�řżƅŕŗ�řƔƏƔţ�

ŏ�ƌŗ�ųŕƊś�ƒŨƅŔ�ƏƎž��řƔƈƆŸśƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ŽŔŧƍŌ�¿ƈŕŸśś�ƓśƅŔ�řƆƈŕŸƅŔ�ƐƏƂƅŔƏ�ŧƏƎŠƅŔ�ŶƔƈŠ�ŘũŔŧ

��ƌƆƈŷ�ũŕųŏ�ƉƈŲ���������������ŕ»Ǝŗ�ũƔŧ»Ɣ�ƓśƅŔ�řƔſƔƄƅŕŗ�ŕƎśƅŕŬũƏ��ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�šŕŠƊ�ųŗśũƔƏ

���������������ƌśƔŰ»ŦŮ�Ɠ»ž�¿ŝƈśś�ƓśƅŔ�řŠśŕƊƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ŚŕſŰƅŕŗƏ��ƌŬũŕƈƔ�ƒŨƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŕŗƏ�řŬũŧƈƅŔ

������ŕƊŗƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƏţƊ�ƌśŕƊŕƄƈŏ�ŽƔŴƏś�ƑƆŷ�ƌśũŧƁƏ���Ɖƈ��ŉŌ����������Ŷ»ƈ�ř»ƔŗŕŠƔŔ�řƔƊŕŬ»Ɗŏ�Śŕ»ƁƜŷ�ŉŕƊŗ�¿Š

��������������ŵŕŗ»Ůŏ�Ƒ»Ɔŷ�¿»ƈŸƅŔƏ��ƇƎŲũśŸś�ƓśƅŔ�ŚŕŗƏŸŰƅŔ�¿ƔƅŨśƏ��¿ƈŸƅŔ�ŽƏũŴ�ƉƔŬţśƏ��ƉƔŬũŧƈƅŔ

�ƇƎţƏƈų�ƀƔƂţśƏ�ƇƎśŕŗŻũ���ƒũŗŸŠƅŔ��������

Ə��ĻŔũŴƊ�������������Ũ»Ɗƈ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬŔũŧ�Ɠž�ƉƔũƄſƈƅŔƏ��řſŬƜſƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�Ōŧŗ�ŧƂž�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔƈƍƗ

����ũƏŰŸƅŔ�ƇŧƁŌ����Řŧŕ»ƔƂƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŰśƂś�ŧŸś�ƇƆž��ƓƅŕţƅŔ�ŕƊũŰŷ�Ƒśţ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŔŨƍ�ŶųƂƊƔ�ƇƅƏ

�řƔƏŗũśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�¿ƈŮƔƅ�ƃƅŨ�ƐŧŸś�ŕƈƊŏƏ��ŖŬţž�řƔũƄŬŸƅŔ�ƏŌ�řƔŬŕƔŬƅŔ���ƓƈƔŸƊƅŔ���������

���������ř»ƔƈƍŌ�Ūũ»ŗś�ƃƅŨƅƏ�ƌƊƈ�ŖƏƆųƈ�Əƍ�ŕƈ�¿Ƅŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ŶƔųśŬƔ�ƛ�ƒƏŗũśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƉŌ�ƃŮ�ƛƏ

���ƜŰ�űŸŗ�űƔƏſśŗ�ƌƈŕƔƁ�ƉƔũŦƖƅ�ƌśŕƔţ������������ŘũŔŧƙŔ�Ɠ»ž�ŕƔ»ŬŕŬŌ�Ɯƈŕŷ�řųƆŬƅŔ�űƔƏſś�ũŗśŸƔ�Ũŏ

����������������ř»ƔƆƈŷ�Ɖŏ�Ũŏ��ŕ»Ǝƅ�ƑŰƁƗŔ�ŧţƅŔ�Ƒƅŏ�ŕƎŠœŕśƊƏ�řŬũŧƈƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƈŕƎŬŐŗ�¿ƈŸƔ�ŜƔţ�řƔƏŗũśƅŔ

���������������Śŕ»ƈƔƆŸśƅŔ�ƌƔŧƔ�Śţś�ŚŸŲƏƏ�ƇƍŕſƅŔ�ƓŷŔƏƅŔ�ůŦŮƅŔ�ŧŠƏ�ŕƈ�ŔŨŐž��ĻŕƔƂƔƂţ�ĻŕƊž�ƉƈŲśś�űƔƏſśƅŔ

¿ƈŸƅŔ�¿ƔŰŕſśƏ��ŘŧŧţƈƅŔ�ƉƏƄƔŬ�ŧƄŎƈƅŔ�Ɖƈž��řƂŝƅŕŗ�ũŸŮƏ�řƔžŕƄƅŔ�řųƆŬƅŔƏ��řţƔţŰƅŔ�ũŧŕŰƈƅŔƏ��
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���������������ŔŧŠ�řŰŕŦƅŔ�ƏŌ�ŕƎƊƈ�řƔœŕƊŝśŬƛŔ�¿ŸŠś�řŠũŧŗ�¿ŕƈŷƗŔ�ŨƔſƊśƅ�řŬžŕƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŕŗ�ƇŬśś�řƂŝ�¿ţƈ

�ųƂž�ũƔŧƈƆƅ�ŶŠũś�ƓśƅŔ�Ɠƍ���ŧƈţŔ���������

���ũƏŰƊƈ�ŕƈŌ�����������������ƇƍŌ�Ɖƈ�ŕƎƊōŗ�řųƆŬƅŔ�űƔƏſś�řƔƆƈŷ�Ɠž�ƐŌũ�ŧƂž��řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ

�Ə��řŬŬŎƈƅŔ�ƓžŌ��ƀ»ƔƂţś�ƏŌ�řţƆŰƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔ�ŕƈ�¿ƈŸŗ�řųƆŬƅŔ�ƌƅ�ƉƏƄś�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ūƔœũƅŔ�Ɖ

������������ƏśƔ�ƉŌ�ŖŠƔ�ŖŗŬƅŔ�ŔŨƎƅƏ��ŘŧƏŧţƈ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�ƌśũŧƁ�ƉŌ�ƛŏ��řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍŌŔ�����ũ»ƔŻ�ƉƏũ»ŦŊ�ũž

�������ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��řƆŬƆŬśƈ�řƔũŔŧŏ�ŚŕƔƏśŬƈƏ�ūƔœũƅŔŌ���ŖŠƔ�ƌƊŏ�����Ŕ�řųƆ»Ŭ�ƉƔũŦŊ�ůŕŦŮŌ�ŉŕųŷ��Ũŕ»Ŧś

ŽœŕŴƏƅŔ�űŸŗ�ŉŔŧŌƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�űŸŗ���

Ə�������������ƀ»Ƃţś�Ɠ»ƄƅƏ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŧŕŰśƁƛŔ�řƔƈƊśƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƐũŗƄ�řƔƈƍŌ�řƔƏŗũśƅŔ�řƔƆƈŸƆƅ

������������������¿»ƈŔƏŸƅŔ�ƋŨ»ƍ�ƉƈƏ�ŽŧƎƅŔ�ŔŨƍ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŕƍŧŷŕŬś�¿ƈŔƏŷƏ�ųƏũŮ�Ɖƈ�ŧŗ�ƛ�ŽŧƎƅŔ�ŔŨƍ�řƔŗũśƅŔ

Ŕ���ŘŎſƄƅŔƏ�řƆŷŕſƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅ��ŘũŔŧƙŕž�řƔŬũŧƈƅŔ��ŌƏ�ƂƅŔ�������ŕƎŗ�ũŔŧƔ�ƓśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�Ɠƍ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔ

�������������ƀ»ƔƂţśƅ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŧŕŰśƁƛŔƏ�řƔŬŕƔŬƅŔ�ƌžƏũŴƏ�ƌśƔŠƏƅƏƔŧƔƗ�ĻŕƂžƏ�ŕƈ�ŶƈśŠƈ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔ�ƇŕŴƊ

����������������Ŷ»ƈśŠƈƅŔ�Ɠ»ž�Řŕ»ƔţƆƅ�ƇƍŧŔŧŷŏƏ�ũŕŗƄƅŔƏ�ũŕżŰƅŔ�řƔŗũś�ƓƍƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɖƈ�řƔƈƏƂƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ

������ƅŔ�řƄũţ�Ŷžŧƅ�řƈŪƜƅŔ�řƔũŮŗƅŔ�ƐƏƂƅŔ�ũƔžƏśƏ��������ŘŧƔŸŗƅŔƏ�řŗƔũƂƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƏ�ƌƔž�ŘŕƔţ

����������Ɠ»ž�řƔũŰ»ŸƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔƏ�ŚŔƏŧƗŔ�ƃƅŨƄƏ�řƈƔƆŬ�řƔƊŕŬƊŏ�ŚŕƁƜŷ�ƌƔž�ũžƏśś�ŤŕƊƈ�ũŕųŏ�Ɠž�ƃƅŨƏ

���������������ũŰ»ƁŔ�ƓžƏ�řſƆƄ�ƑƊŧōŗƏ�ŧƎŠ�¿ƁƗ�şœŕśƊƅŔ�¿ŲžŌ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�ƒũŔŧƙŔƏ�ƒƏŗũśƅŔ�ũƄſƅŔ�¿ŕŠƈ

�ƉƄƈƈ�ŚƁƏ���ŢƅŕŰƅŔ���������

ŔƏ�������������Ɣ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŠ������ŘŪ»ƔƈƈƅŔƏ�řţ»ŲŔƏƅŔ�řŰŕŦƅŔ�ŕƎśŕƎŠƏśƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�ŕƎƅ�ƉƏƄś�ƉŌ�Ŗ

ĻŕŲƔŌ�Ə����������������ř»ƈƏŴƊƈƅŔ�Ƒ»ƅŏ�ř»ƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ũƔŧƈ�Ɖƈ�ŉŔŧśŗŔ�¿ŷŕž�ƒũŔŧŏ�ũŰƊŷ�¿Ƅ�Ɠž�űũśſƔ
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����������������Ƒƅŏ�ƃƅŨ�Ɖƈ�ƉƏƔƏŗũśƅŔ�ůŦƆƔƏ�ƌŗ�ƇƏƂƔ�ƒŨƅŔ�¿ƈŸƅŔ�Ɖƈ�ũƔŗƄƅŔƏ�ŧŔũƈƅŔ�ŽŧƎƅŔ�ŽũŸƔ�ƉŌ�řƔƏŗũśƅŔ

��ƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�����������Ţ»ŲƏś�ƓśƅŔ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƔƅŕŸſƅŔƏ�ŚŕƍŕŠśƛŔƏ�ũŕƄžƗŔƏ�ŉŔũƕŔ�řŷƏƈŠƈ�Ɠƍ�řƔŬũŧ

�ƓśƅŔ�ŘŪƎŠƗŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�ŧŠƏśƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄŕƔƎƅŔ�ƇŴƊśƏ�şƈŔũŗƅŔƏ�ųųŦƅŔ�ŶŲśƏ�ŽŔŧƍƗŔ

�ƇƔƏƂśƅŔƏ�řŸŗŕśƈƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔƏ�ŨƔſƊśƅŔ�ūũŕƈś����ƒũƄŗƅŔ��������� 

���ŦśƅŔ�ƉŌ�ƉƏƔƏŗũśƅŔ�ƐũƔƏ���������������ŰƗŔ�ŘŧŷŕƂƅŔ�ŔŨ�ƇƔƆŬƅŔ�ƒƏŗũśƅŔ�ųƔųƔƆ������ř»ƎŠŔƏ�Ə»ƍ�řƊƔśƈƅŔƏ�ř

��������Řŧ»ƔſƈƅŔ�řƆƔŬƏƅŔ�ƏƍƏ�Ƈŕŷ�ƌŠƏŗ�ŕƎƆƈŷ�Ɠž�ŘũŝŎƈƅŔƏ�řƅŕŸſƅŔ�ŕƎśƆƔŬƏ�ƏƍƏ�řƄũŧƈƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ

ƒƏŗũśƅŔ�¿ƈŸƅŔ��ŚŕŗƆųśƈ�ƇśŌƏ�¿ŲžŌ�ŘũƏŰŗ�ŕƎśƔŗƆś�ƇśƔ�ŜƔţŗ�ŕƎśŕƔƅŕŸž�ũƔƏųśƏ�ŜƔŧţśƅ��ũƏŰƊƈ��

�����������ŉƛƏƅŔ�ŧŸƔƏ�������ƙŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŚŔŨ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�����ŧ»ƔŪƈƅŔ�¿Ũŗ�ƏţƊ�ƓŗŕŠƔ

�����������������ř»ƔƆƈŸƅŔ�ũƔƏ»ųś�Ɠƅŕ»śƅŕŗƏ�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ũƔƏųśƏ�ƉƔŬţś�ƋŕŠśŕŗ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŧƏƎŠƅŔ�Ɖƈ

řƔƈƔƆŸśƅŔ���������������ŘũŔŧƙŔ�ř»ƔũŴƊ�ƌśŕŗŗŬƈƏ�ƌƆƈŔƏŷƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŉƛƏƅŔ�ũƔŬſś�ŚƅƏŕţ�ƓśƅŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ�ƉƈƏ

��ƅƏŕţ�ŜƔţ�řƔƈƆŸƅŔ���������������ƌ»Ɔƈŷ�ƒŧŎ»Ɣ�ƌƆŸŠśƏ�¿ƈŕŸƅŔ�řƔŕſƄ�Ɖƈ�Ŷžũś�ƓśƅŔ�řƔŧŕƈƅŔ�¿ŗŬƅŔ�řžŕƄ�ũƔžƏś�Ś

���������������Ŗ»ƊŔƏŠƅŔ�¿ŕƈƍŏ�ŕƎƔƆŷ�ŨŦŎƔƏ�ŖƏƆųƈƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƀƔƂţś�ŘũŔŧƙŔ�ŶųśŬś�Ƈƅ�ƃƅŨ�ŶƈƏ�řŷũŬƏ�ƉŕƂśŐŗ

�¿ƈŸƅŔ�ŽƏũŴ�Ɖƈ�ŕƎŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈƏ�řƔƊŕŬƊƙŔ�Pitcock, 1999�����

� ����ũƅŧƔž�ƐũƔƏ�Fiedler�����ţŕŠƊƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔƅŕŸž�ƉŌ���������ƀ»Ƃţś�Ɠ»śƅŔ�Ž»ƁŔƏƈƅŔ�Ɠž�ƉŕƔƆŠśƔ�ŕƎ

��������������Ə»ƍƏ�ŧ»œŕƂƆƅ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƈŬƅŔƏ�ŽƁŔƏƈƆƅ�ƇŪƜƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔƏ�ŽƁƏƈƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�ƉƔŗ�ƇŕŠŬƊƛŔ

�����������������Ɖƈ�ŧŠƏ�ƓśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�Ɖƈ�ŧœŕƂƅŔ�ƌƔž�ƉƄƈƔ�ƒŨƅŔ�ũŧƂƅŕŗ�ĻƛŕŸž�ŕƈ�ŽƁƏƈƅ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ũŗśŸƔ

�������Ɣ�ƉŌ�ƒũŔŧƙŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƑƆŷƏ��ƒŧŕƔƂƅŔ�ŖŰƊƈƅŔ�ŕƎƆŠŌ�������ŕƎžŔŧ»ƍŌƏ�ŕƎƄ»ŬŕƈśƏ��ŕƍũŔƏŧŌ��ƌśŷŕƈŠ�ūũŧ

��������ƔŠƏśƏ�řŷŕƈŠƅŔ�ƃƏƆŬ�Ɠž�ƋũƔŝōś�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƌƔƆŷƏ�ŕƍŉŕƊŗƏƎ�������ŕƎžŔŧ»ƍŌ�ƀ»ƔƂţś�¿ƔŗŬ�Ɠž�ŕƎœŕŲŷƗ�ƌ
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�������řƔųŔũƁũƔŗƅŔƏ�řƔųŔũƁƏśƛŔ�Ɖŷ�ĻŔŧƔŸŗ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ŖƏƆŬƗŕŗƏ��řƔŗƔŬśƅŔ�ĉƔũŮƅŔ���Řŧ���������ŕƊƍ�ƉƈƏ

�����ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�řŬŔũŧŗ�ĻŕƔƈƅŕŷ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŉŕŠ���������ƃƏƆŬƅŔ�ŔŨƍ�ũŝŌƏ�ĻŕƔƏŗũś�ĻŔŧœŕƁ�Ƌũŕŗśŷŕŗ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈƅ�

�������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕ»Ƅ�ŕ»ƎśƔƅŕŸžƏ�ř»ŬũŧƈƅŔ�šŕŠƊŗ�řƆŰ�ŕƎƅ�ƓśƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�Ɠž

�����������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔƏ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔƏ�ŕƎƅƏŗƁƏ��ŕƎžŔŧƍŌƏ�řŬŬŎƈƆƅ����Ɖŕ»ŸƊƄ

��������

��ųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ũŗśŸśƏ������������ƉƔ»ŗ�¿ŰƏƅŔ�řƂƆţ�ŕƎƊŌ�ŜƔţ�ƒƏŗũśƅŔ�ƇŕŴƊƅŔ�Ɠž�řƈƎƈ�řƆţũƈ�ř

����������������ř»ƆţũƈƅŔ�Ɠž�¿ŕţƅŔ�ƌƔƆŷ�Əƍ�ŕƈŷ�ĻŔũƔŝƄ�řŗƆųƅŔ�ŧŧŷ�ŕƎƔž�ŧŔŧŪƔƏ�ƒƏƊŕŝƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�ƓœŔŧśŗƛŔ�ƇƔƆŸśƅŔ

ž�ŔŨƅƏ�řƔƏƊŕŝƅŔŐƔƆŷƏ�řƔŕżƆƅ�řƈƎƈ�ũŗśŸś�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�řƔƈƍŌ�Ɖƌž�Ő�ũŕśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�Ɖ

�ũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�����������Ŕ�ŉƛƏƅŕ»ŗ�ŕ»ƎųŕƈƊŌ�řƁƜŷƏ�řŬŔũŧƆƅ�ĻŕŷƏŲƏƈ�ƉƏƄśƅ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�řƔŬ��Ɠ»ƈƔŴƊśƅ

ƇƍũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƄƂŬƆ���

���� ���ĻŔũŴƊřƔƈƍƗ����ŬũŕƈƔ�ƒŨƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƌ���������¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɠž�ũƔŝōśƅŔ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�

��������ŽŔŧƍōŗ�ƉŕƈƔƙŔ��ŕƎƊƈ�Řŧŷ�ŖƊŔƏŠ�Ɠž�řƔƄƏƆŬƅŔ�řſƔŴƏƅŔ�řŬũŕƈƈ������Ɖ»ƈ�¿ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�

�������ŕƎƔž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔƏ�ŕƎŗ�ũŕŦśžƛŔƏ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�¿ŠŌ�����ƒŨƅŔ�ũƈƗŔƔ������Ƒ»ƅŏ�ƇƎƊ»ƈ�ŧƔŧŸƅŔ�Ŷžŧ

���������ƙŔ�ũƔŝōśƅŔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ŕƎƂƔƂţś�Ɠž�ŧƎŠƅŔ�¿ŨŗƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍƗ�¿ŗƂśƅŔƓŗŕŠƔ������ř»ƔƆƈŸƅŔ�řƆƔŰ»ţ�ƑƆŷ�

�řƔƈƆŸśƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ��Ə���Ŵţƛ�ŧƁ�ŜţŕŗƅŔ�ƌƆƈŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌśƆŗŕƂƈƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�ƒƏŗũśƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɠž

������ūũŔŧƈƅŔ�ŚŕƈƆŸƈƏ�ƓƈƆŸƈƏ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƆƅ�řųŬƏśƈƅŔ���������ƉƔ»ŗ�ř»ſƆśŦƈ�ũŴƊ�ŚŕƎŠƏ�

�ŔŨƍ�ƇŕƎŬŏƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�ĻŕƂŗŕŬƏ�ĻŕƔƅŕţ�ūũŕƈƈƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�¿Əţ�ūũŔŧƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ
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�������ŧŷ�ƏŌ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ųƈƊƅŔ��Ɨ��ƌƂƔƂţś�Ƈ�������ƉƔŨ»ƅŔ�Ƈƍ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɖ

����Ǝƈŗ�ƇŕƔƂƆƅ�ƒũƂſƅŔ�ŧƏƈŸƅŔ�ƉƏƆƄŮƔƈŕŚ����������¿»Ƅ�ƇƎŗ�řųƏƊƈƅŔ�ŚŕƔƅƏŎŬƈƅŔ�ƉƏƆƈţśƔ�ƉƔŨƅŔ�ƇƍƏ��ƇƔƆŸśƅŔ�

����������������ƀ»ƔƂţś�Ƒ»Ɔŷ�ř»ŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�ƉƏŧŷŕŬƔ�ƉƔŨƅŔ�Ƈƍ�ƉƏƈƆŸƈƅŔƏ��ŕƎŬƔũŧśŗ�ƇƏƂƔ�ƓśƅŔ�ŘŧŕƈƅŔ�ƉƈŲ

������ŧŕƔƁ�ŚũžŔƏś�ŔŨŏ�ŕƎƔž�ŖƏŻũƈƅŔ�řƔƏŗũśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ���������¿»ƈŸśƏ�ƇƎśŕ»ŠŕƔśţŔ�řžŕƄ�ƓŗƆś�řƊƏŕŸśƈ�řƈƔƆŬ�Ř

ŧţŔƏƅŔ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�ƇƎŸƈ��Ŕ�ŚŉŕŠ�ŕƊƍ�ƉƈƏ�řŬŔũŧƅƉŷ�ŽŮƄƆƅ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�

ŚŕƈƆŸƈƅŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ūũŔŧƈƅŔ���

ŗƏ��ƉŕƄƈƙŕ�����řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�řƆƄŮƈ�ŧƔŧţśŕŗ��»ƈƅ��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�Ɖŷ�ŽŮƄƅ��ūũŔŧ»ƈ�ƒũƔŧ

ƇƍũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ����

œƌřƄőŪŊƍ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŻťƋ��

Śžŧƍ��������������ŉƛƏ»ƅŔ�ƐƏśŬ»ƈƏ�ūũŔŧ»ƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�

��Ŕ�ƓƈƆŸƈƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ���ŕƈƎƊƔŗ�řƁƜŸƅŔƏ�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅ����ŧƅŔ�ƉŐž�ŧƔŧţśƅŕŗƏ������Ɖ»ŷ�řŗŕŠƚƅ�ŚŸŬ�řŬŔũ

řƔƅŕśƅŔ�řƆœŬƗŔ���

��������řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ŕƈ���ŘŧœŕŬƅŔ�����ř»ƎŠƏ�Ɖƈ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ

 �ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ��

�������������ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŕƈ������ũ»ŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�

ƉƔƈƆŸƈƅŔ ���

������ƔųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧŠƏś�¿ƍ�������������ƒũƔŧ»ƈƅ�ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ř

 �ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ��
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������������������ƒũƔŧ»ƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɠž�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�¿ƍ�

����ƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�ūũŔŧƈƅŔ����������Ƒ»ƅŏ�ƐŪŸś�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈ

 �ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈ��

������������������ƒũƔŧ»ƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɠž�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�¿ƍ�

��������������Ƒ»ƅŏ�ƐŪŸś�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�ūũŔŧƈƅŔ

 �ŘũŗŦƅŔ�ũƔżśƈ��

������Əś�¿ƍ��������������ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɠž�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠ

������Ƒ»ƅŏ�ƐŪŸś�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ə�ūũŔŧƈƅŔ

 �ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈ��

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘœƒŰŧż���

������������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧŠƏś�ƛ�<=0.05Į����������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ų»ƈƊ�ƐƏśŬ»ƈ�ƉƔ»ŗ

ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ���

�����������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�<=0.05Į���řƁƜŸƅŔ�Ɠž���ų»ƈƊ�ƐƏśŬ»ƈ�ƉƔŗ

�����������ƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ���ƉƔ»ƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴ

ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś���

�������������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�<=0.05Į���řƁƜŸƅŔ�Ɠž������ų»ƈƊ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗ�

��������������ƉƔ»ƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ

ŘũŗŦƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś����
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���������řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ����ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ��<=0.05Į�����řƁƜŸƅŔ�Ɠž����ų»ƈƊ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗ

��������������ƉƔ»ƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ

ƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸśƓƈ���

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒƆƋŊ���

�����řƔƈƍŌ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�řƔƈƍŌ�Ɠśōś�����Ɠž�ũŝŎś�ƓśƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ��»ƅ�Ɛŧ

����������������Řũ»ƔŗƄ�řƔƅŕŸſŗ�řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƇƎŬƔ�ƋŧƏŠƏ�ƉŌ�ƃƅŨ��ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ

����ūƄŸƊƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔŏĻŕƔŗŕŠƔ����ƙŔƏ�ŉŔŧƗŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ��ƎƈƆƅ�ŪŕŠƊƈŕŚ������ŕŲũƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ŷžũ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔž��

���ž�ŔŨƅƏ��ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƓƊƎƈƅŔŐ��������ũŗŏƏ�řƔŠŕśƊƙŔ�ƉƔŬţś�ƓƊŸƔ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŧƏŠƏ�Ɖ���ř»ƔŷƏƊ�ŪŔ

şśƊƈƅŔ�ŉŔŧƗŔ����

�ŕƈƍ�ƉƔŗƊŕŠ�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�řƔƈƍŌ�ůƔŦƆś�ƉƄƈƔƏ���

Ō��ƐŧŲƈƃŒ�ŔƈœŞƃŒ����

����������������Ƒ»ƅŏ�Řŧ»ƔŧŠ�Śŕ»ƈƏƆŸƈ�Ɖƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƌſƔŲś�ŕƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔũŴƊƅŔ�řƔƈƍƗŔ�Əŧŗśž

�������ŵƏŲƏƈ�¿Əţ�řƔŗũŸƅŔ�řŗśƄƈƅŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŔ�řžũŸƈƅŔ������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕ»ŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ��

ſśŬŔƏ���������������ŉƛƏ»ƅŔƏ�ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�¿Əţ�ƒũŴƊƏ�ƒƏŗũś�ŖŧŌ�Ɖƈ�ŖśƄ�ŕƈƈ�ƉƔŬũŔŧƅŔƏ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�Řŧŕ

řƂţƛ�ŚŕŬŔũŧ�¿ƈŷ�Ɠž�ŕƈƍũƔƏųś�Ƈś�ƉƔśƆƅŔ�ƉƔśŔŧƗŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ���

Ŗ��ƑƀƒŕűřƃŒ�ŔƈœŞƃŒ����

�������������ũŕŗśŦƛ�ũƔƔŕŸƈ�ŶŲƏ�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�şœŕśƊ�Ɖƈ�ŚƔƏƄƅŔ�Ɠž�ƉƔƔƏŗũśƅŔ�ƉƔƅƏŎŬƈƅŔ�ŘŧŕſśŬŔ

Ɣŧƈ����������������ŧœŕŬ»ƅŔ�ųƈƊ»ƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƓŗƔũŧś�şƈŕƊũŗ�ƇƔƈŸśƏ�ŶŲƏ�ƓžƏ�ŚƔƏƄƅŔ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƒũ
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������������řƔƏŗũśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɠž�¿ŝƈƗŔ�ųƈƊƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�řƔŷƏś�Ɠž�řƈƍŕŬƈƅŔƏ��

�Ɠž�ƇƎŬƔ�ƒŨƅŔƅŔƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�Ɖƈ�ŶſśũƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�řŴžŕţƈƅŔ�ƏŌ�ŘŧŕƔŪ���

�ŻƒŧŶřŘœšƄűŮƆƃŒ���

�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�����ūŕƔƅŏ�ŽũŸƔ����������������ƒŨƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ŵũſƅŔ�ƃƅŨ�ƌƊōŗ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ

�ūƔũŧśƅ�řƈŪƜƅŔ�řƔƅŕƈƅŔ�ũŧŕŰƈƅŔƏ�ŚŔŪƔƎŠśƅŔƏ�řƔŬŔũŧƅŔ�ŧŔƏƈƅŔƏ�ŖƜųƅŔƏ�ƉƔƔŬũŧƈƅŔ�ƉƏŎŮ�şƅŕŸƔ

���������ƎƔŠƏśƏ�řžŕƄ�ũŰŕƊŸƅŔ�ƋŨƍ�ƇƔŴƊśƏ�ƃƅŨŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŕƔƅŕŸſƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�ŖƜųƅŔ�ŕƎųŗŲƏ�ŕƎ��ŁśƏ��Žũ»Ÿ

������������������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ř»ƂƔũų�ƏŌ�ŖƏƆ»ŬŌ�ŕ»ƎƊŌ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ĻŕƔœŔũŠŏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ

ŜţŕŗƅŔ�ŕƍũƏų�ƓśƅŔ�ŘŔŧƗŔ�ƌŬƔƂś�ŕƈƅ�ĻŕƂžƏ�ŚƔƏƄƅŔ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ���

�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�����ƓŗũżƈƅŔ�ŽũŸƔ��������������������ųŕ»ŗśũƛŕŗ�ŧũ»ſƅŔ�ūŕŬţŏ�ƌƊōŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ

�Ə�řƈŴƊƈƅŕŗ������������¿ƈŸƆƅ�ŧũſƅŔ�ŶžŧƔ�ũŰƊŸƅŔ�ŔŨƍƏ��řŗƏƆųƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�Ɠž�řŗŻũƅŔ�ŕƎśƄũŕŮƈ

�����������������ŕ»Ǝŗ�¿ƈŸƅŔ�ƉŌ�ƌŬŕŬţƙ�řƈŴƊƈƆƅ�ƌśŕƈŧŦ�ƇƔŧƂś�Ƒƅŏ�ƌŸžŧƔ�ŕƈƈ��ƉƔũŦƕŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƉƔŸƈ�ųżŲ�ƉƏŧ

śũŔŗųŕ���������������ƛ�ƌƊŌƏ�ŶƔƈŠƆƅ�řŗŻũƏ�ĻƜƈŌ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�ŢŗŰƔ�ŕƊƍƏ�ŕƎƔƅŏ�ŉŕƈśƊƛŕŗ�ũŦſƔƏ�ŪśŸƔ�ŘŧţƏŗ�

ŗ���Ɠž�¿ƔŧƇŕƈŲƊƛŔ�řƈŴƊƈƆƅ������������ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŽũŸƔƏ

����Ŕ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�ƌƊōŗ�ĻŕƔœŔũŠŏ�����ƊŕŗśŬŔ�Ɠž�ƇƆŸƈƅŔ�ŕƎƔƆŷ�¿ŰţƔ�Ɠśƅř��������ŕƍŧ»ŷŌ�Ɠ»śƅŔ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�

ŜţŕŗƅŔ����

�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ���������ƓƆś�ƓśƅŔ�řƔƊŕŝƅŔ�řƔŬŔũŧƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƍƏ��řƆţũƈ��ƗŔ�ƇƔ»ƆŸśƅŔ�Ɠ»ŬŕŬ���ƇŲ»śƏ

�ŽƏſŰƅŔƏ�ūŧŕŬƅŔ�ŶŬŕśƅŔƏ�ƉƈŕŝƅŔƏ�ŶŗŕŬƅŔųŬƏśƈƅŔ�����

��
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�ŗŪŒŧťƃŒ�ťƍťš���

ŏƓƍ�řŬŔũŧƅŔ�ŧƏŧţ�Ɖ���

����ŗƒŧŬŕƃŒ�ťƍťšƃŒ�ƈƆŸƈ�Ƈƍ�Ə�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƅŔƊƈŕƀųŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƔƈƔƆŸśƅŔ�����

����ŗƒƈƆŨƃŒ�ťƍťšƃŒ��ŽŰƊƅŔ�Ɠž�ŘŔŧƗŔ�ƀƔŗųś�Ƈś�ƓƊŕŝƅŔ�ƓŬŔũŧƅŔ�ƇŕŸƅŔ�Ɖƈ��������������

����ŗƒƈœƂƆƃŒ�ťƍťšƃŒ��Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŕŗ�ŧŧţśƏ�ƅŔƊƈŕƀųŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƔƈƔƆŸśƅŔ�����

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒťťšƆ���

��ŚŕŗŝƅŔƏ�ƀŧŰƅŔ�řƁŧƏ�ŜţŗƅŔ�ŕśŔŧŌ�����

��ŕƎśŗŕŠŏ�řƔŷƏŲƏƈƏ�ŕƍũŕƔśŦŔ�řƁŧƏ�řƊƔŸƅŔ�����
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ƑƈœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��

ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒƍ�ƐŧŲƈƃŒ�ŔťƕŒ��

����������ƗŔ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�ƉƈŲś����������řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�řƆƄŮƈŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ƒũŴƊƅŔ�Ŗŧ

����������������ŉƛƏ»ƅŔƏ��Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ųŕ»ƈƊŌ�Ś»ƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔƏ�ŕƎųŕƈƊŌƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƒũŴƊƅŔ�ŖŧƗŔ�¿ƏŕƊś�ŜƔţ

��������������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏ»ƅŔ�Ɠ»ž�ŘũŝŎƈƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�¿ţŔũƈƏ�ŧŕŸŗŌƏ��ŕƎƈƔƍŕſƈƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ

��ƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�řƔƈƍŌƏƓƈ������������ƇŕŬ»ƁŌ�řŝƜŝ�Ƒƅŏ�ŕƎƈƔŬƂśŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�ŧƂž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŕƈŌ����ƇŬ»ƂƅŔ

���������������Śŕ»ŬŔũŧƅŔ�¿Ə»ţ�ƓƊŕ»ŝƅŔ�ƇŬƂƅŔ�ƉŕƄƏ��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŕŗ�řųŗśũƈƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�¿Əţ�¿ƏƗŔ

�������������ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŕŗ�řƆŰƅŔ�ŚŔŨ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�¿ƏŕƊś�ŜƅŕŝƅŔ�ƇŬƂƅŔƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�řųŗśũƈƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ

ƛƏƅŔƏŜŧţƗŔ�Ƒƅŏ�ƇŧƁƗŔ�Ɖƈ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŖƔśũś�ŘŕŷŔũƈ�Ŷƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉ����

ŌĹƙƍ��ƐŧŲƈƃŒ�ŔťƕŒ  

œƌűœƆƈŊƍ�ŖťœƒƀƃŒ�ƅƍƌŽƆ��  

�¿ƈŔƏŸƅŔ�ŽƜśŦŕŗƏ��řƎŠ�Ɖƈ�ƒũŔŧƙŔ�ŕƎŗ�ƉƈŎƔ�ƓśƅŔ�řſŬƆſƅŔ�ŽƜśŦŕŗ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŽƆśŦƔ

�������ĻŕŸŗśƏ�ƐũŦŌ�řƎŠ�Ɖƈ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ŘũŝŎƈƅŔ�ƅ�ŚƔũŠŌ�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ��ƃƏƆŬƅŔ�ųŕƈƊŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆ

ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�¿Əţ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ŚŧŧŸś�ŧƂž�ƒŧŕƔƂƅŔ����

�ŜƔţƐũƔŧƊƏŗ���Bounds, 1995��ƉōŗƓƍ�ŘŧŕƔƂƅŔ����ũƔŝō»śƅŔ�ŕ»ƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ƓśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�

�������Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ŚŕŷŕƈŠƅŔƏ�ŧŔũžƗŔ�ƃƏƆŬ�ƑƆŷŌ�������Řŧŧţƈ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�řţŲŔƏ�řŗŻũŗ�¿ƈŸƆƅ�ƇƎŸžŧ�¿Š��

���ƒŧƎƈƏ�ƓžũŸƅŔ�ŕƎžũŷ�ŧƁƏ��������ŕƎƊōŗ�������������Ɠž�ũƔŝōśƆƅ�ƒƏŗũśƅŔ�ƌŬũŕƈƔ�ƒŨƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƏŌ�ųŕŮƊƅŔ
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������������Ɖƈ�ƇƎœŔŧŌ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŬţśƏ��ƇƍŧƏƎŠ�ƇƔŴƊśƏ��ƇƎƄƏƆŬ�ƌƔŠƏś�řƔżŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠŌ���ŉŕ»ƂśũƛŔ�¿Š

ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�ŽƔƄƅŔƏ�ƇƄƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�řƔƏŗũśƅŔ�řƔƆƈŸƅŕŗ����

�ƓśƏƔũƂƅŔ�ŕƈŌ��������Ů�ũƔŝōś�ŘũŧƁ�ŕƎƊŌ�ƉƔŗž�ƉƏƆŗƂƔ�ƇƎƆŸŠƔ�ŜƔţŗ�ƉƔũŦƕŔ�ƑƆŷ�ŕƈ�ůŦ

ŧŕƔƁřś�ƔŷƏų�Ļŕ�ƉƏŧ��ƓƊƏƊŕƁ�ƇŔŪƅŏ���Ə���ƒũƔś�Žĉũŷ�Terrey�������ŢƅŕŰ�Ɠž�ƌƔƅŏ�ũŕŮƈƅŔ���������ŕ»ƎƊōŗ

��������ƀƔƂţśƅ�řƈŴƊƈ�řƔſƔŴƏ�ŚŕƁƜŷ�Ɠž�řŗŻũŗ�¿ƈŸƆƅ�ƉƔũŦƕŔ�Ɠž�ũƔŝōśƅŔ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ŧœŕƂƆƅ�ƉƄƈƔ�řƔƆƈŷ

ŽŔŧƍƗŔ����

�ƐũƔƏ�Koho��ŊƏ�ƓſƊţ�Ɠž�ƌƔƅŏ�ũŕŮƈƅŔ�ƉƏũŦ��������ƏŌ�ŘũŧƂƅŔ�Ɖƈ�ŵƏƊ�Ɠƍ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ

ũƈƅŔ�ƑƆŷ�ũƔŝōśƅŔ�Ɠž�ŘũŕƎƈƅŔƏŎŧœŕƂƅŔ�ƋŧŧţƔ�ŕƈ�ŧŕŠƔŏƏ�ŉŔŧŌ�Ɠž�ƉƏŗŻũƔ�ŜƔţŗ�ƉƔŬ���

���ŕƈŌĉƔũŮƅŔ��Řŧ���������Ɛũśž���������Ə�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƃƏƆŬ�Ɠž�ũŝŎƔ�ũƔŧƈƆƅ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉŌ�ŶƊŰ»Ɣ�

��������Ǝƈ�ŉŔŧōŗ�ũƔŧƈƅŔ�ƌŗ�ƇƏƂƔ�ƒŨƅŔ�ũŧƂƅŕŗƏ�ƇœƜƈƅŔ�ŤŕƊƈƅŔƈŕś�ſţƏ�ƌ������ƉƏƄƔƅ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�¿ƈŸƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ū

ũŧŕƁĻŔ����řŠƅŕŸƈƏ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�ƀŕžƕŔ�ŢśžƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�

�¿ƏŰƏƆƅ�ƇŪƜƅŔ�ŖƔũŧśƅŕŗ�řƔŗƆŬƅŔ�ŖƊŔƏŠƅŔřŬŬŎƈƅŕŗŖƏƆųƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ����

������ƓƂžƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ�ƐũƔ�ŕƈƄ�������ŕƎƊōŗ�����řœžŕƄśƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŷƏƈŠƈ�����¿Ŧŧ»ƈƅŔ�ŧ»Ɗŷ�

������ŚŔŪ»ƄũśƅŔƏ�ř»ƔœŔŧƗŔ�Śŕ»ŬũŕƈƈƅŔ�Ɠ»ž�¿ƈŕƄśś�řƔŬŕŬƗŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔŧţƏ�Ɠž�řƄŗŕŮśƈƏ�ŞũŦƈƅŔƏ

ƀũų�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƔŕżƅŔ�ƀƔƂţśƅ�řƔœŔũŠƙŔ��¿ƔƏƈśƅŔƏ��ƌƔŠƏśƅŔƏ��ƇƔŴƊśƅŔƏ��ųƔųŦśƅŔ�����

��ŕƈŌ���řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ���ŕƎžũŷ�ŧƂž��ŖŕƎŮ�����������ŕ»ƎƊŌ�ƑƆŷ�������ŚŕƔƄƏƆŬ»ƅŔ�Ɖ»ƈ�ř»ŷƏƈŠƈ

ŔƏ�������������������ř»ƔžŕƂŝ��ř»ƔƏŗũś�Ś»ƊŕƄŌ�ŉŔƏ»Ŭ�ŕƎŗ�¿ƈŸƔ�ƓśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŧœŕƂƅŔ�ŕƎŗ�ƇƏƂƔ�ƓśƅŔ�ŚŕŬũŕƈƈƅ

řƔŬŕƔŬ��řƔŧŕŰśƁŔ������
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�ŕƈŌ�řŮţŔũţƅŔ�������ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�Žũŷ��ƌƊōŗ���Ɠž�ũƔŝōśƆƅ�ŧœŕƂƅŔ�ƌŬũŕƈƔ�ƒŨƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ

ƇƎƄƏƆŬ�ƌƔŠƏśƏ�ƉƔũŦƕŔ����

�����ƊŌ�ƑƆŷ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŽƔũŸś�ƉŕƄƈƙŕŗƏƌ��Ŕ�ƃƏƆŬƅŔ�������ƉƔũŦƕŔ�ƑƆŷ�ũƔŝōśƅŔ�Ɠž�ŧœŕƂƆƅ�ũũƄśƈƅ

řƊƔŸƈ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƇƎƄƏƆŬ�ƌƔŠƏśƏ���

ŖťœƒƀƃŒ�űœƆƈŊ��

�������ŘŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗ�ŘŧŧŸśƈ�ŚŕſƔƊŰś�Ƒƅŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�ŧƂƅ�������ƇŴŸƈ�ŚŸƈŠŌ�ŧƂƅƏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ

�Ə�řƔŗũŸƅŔřƔŗƊŠƗŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊŌ�ŽƔƊŰś�ƑƆŷ�ŘũŔŧƙŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ŽŕƊŰŌ�Řŧŷ�Ƒƅŏ��űũŷ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ�

ũŰśŦƈŕƎƊƈ�ŧţŔƏ�¿Ƅƅ����

 

�ƒűŒŧƀƆƒťƃŒ�ŖťœƒƀƃŒŗ  

��������������ųƔųŦśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řŷŕƈŠƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƄũŕŮƈƅŔ�ƑƆŷ�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƍ�ŧƈśŸƔƏ

����������������ř»ƔũţƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�řŗŻũƅŔ�ƇƎƔŧƅ�ŪſţśƏ��¿ƈŸƅŔ�ŚŕƁŕƔŬ�ƋŕŠś�řŷŕƈŠƅŔ�ƇŔŪśƅŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ��ƇƔŴƊśƅŔƏ

�����ŵŔŧŗƙŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�řƔƈƊśƏ�řƔƅƏŎŬƈƅŔ�¿ƈţśƏ��������Ŷƈ�ƇƔƆŬƅŔ�ƉƏŕŸśƅŔ�ũŰŕƊŷ�¿ƈŸƅŔ�ūŕŬŌƏ��ŧƔŧŠśƅŔƏ�

������������ŧ»œŕƂƅŔ�¿Əţ�řŷŕƈŠƅŔ�ŽŕſśƅŔ�ƉƈŲś�ƓśƅŔ�řƔŷŕƈŠƅŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƓƍƏ��ũŔũƂƅŔ�řƔśŔŨŗ�ŴŕſśţƛŔ

�ƇƎƆŝƈƔ�ƒŨƅŔ���ƒũŧŗƅŔ������� 

���������������Ũ»ƔſƊśƅŔ�Ɠž�ƇŔŪśƅƛŕŗ�ŶƔƈŠƅŔ�ũŸŮƔ�Ƈŝ�ƉƈƏ�ƌśŬŕƔŬƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔƏųŦ�řŷŕƈŠƅŔ�ũũƂś�ŕƎƔžƏ

�ƅŔ�ŭƁŕƊƔƏ�������������ŝƜŝ�ƏŌ�ƉƔśƂƔũų�ŧœŕƂƅŔ�šũśƂƔ�řƔƊſƅŔ�řƔţŕƊƅŔ�ƓžƏ��řŷƏƈŠƈƅŔ�Ŷƈ�¿ƄƄ�¿ƈŸƅŔ�řƂƔũų�ŧœŕƂĻŕ�

��������������¿»Ƅ�ũŕ»śŦƔƏ��ŚŕƔƅƏŎŬƈƅŔ�ŶƔŪƏśŗ�řŷŕƈŠƅŔ�ƇƏƂśƏ��řŗŬŕƊƈƅŔ�řƂƔũųƅŔ�ũŕśŦś�ƉŌ�řŷŕƈŠƆƅ�ƃũśƔƏ
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���������������ŚŕƁƜŷ�ŧœŕƂƅŔ�ƉƏƄƔ��ƇƎŸƈ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŖŻũƔ�ƉƔŨƅŔ�ŉƜƈŪƅŔ�ƏŌ�¿ƔƈŪƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ŉŕŲŷŌ�Ɖƈ�ƏŲŷ

��řƔŰŦŮ������������ŧœŕƂƅŔ�ŧƂśƊƔ�ŧƁ��ƇƎƊƈ�ŧţŔƏ�ƌƊōŗ�ŶƔƈŠƅŔ�ũŸŮƔ�Ƒśţ�řŷŕƈŠƅŔ�ŶƈŌ������Ŷ»ƈ�ř»ŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌ�ŧţ

�ŖŕŗŬƗŔ�ŢƔŲƏś����������ƇƎŲ»Ÿŗ�¿ŗƂƔƏ�řŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉƏŕŸś�Ƒƅŏ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ƒŧŎƔƏ

����¿ƏŕţƔ�ƛƏ��ĻŕŲŸŗŌ���������������ŶƔŮ»Ɣ�¿»ŗ�ũƔżƅŔ�ŽŕśƄŌ�ƑƆŷ�ƀƆŬśƅŔ�ƏŌ�ŧœŕƂƅŔ�Ƒƅŏ�ŖũƂśƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌ�ŧţ

ţƅŔ�ŕƎƂƔũų�ŧŠś�ƓśƅŔ�ŘŉŕƊŗƅŔ�ŚŕţŔũśƁƛŔ�ũŝƄśƏ��řŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�ŧƂƊƅŔ�¿ƂƔƏ��ŧŔũžƗŔ�ŶƔƈŠ�ƉƔŗ�Ŗ

�����������������ƉƈƗŕ»ŗ�ũƏŸŮ»ƅŔƏ�ř»ƔũţƅŔ�Ɖƈ�ƏŠ�Ɠž�ŧœŕƂƅŔ�ƒŌũ�řŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌ�ŭƁŕƊƔƏ��ŕƎŗ�ŨŦƗŔƏ�řŮƁŕƊƈƆƅ

ūſƊƅŕŗ�řƂŝƅŔƏ�řƊƔƊōƈųƅŔƏ����ŧƈţŌ��������

������ŕƔƂƅŔ�Ɖƈ�űƔƂƊƅŔ�ƑƆŷ�řƔųŔũƂƈƔŧƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖŏ��������Ɖƈ�¿Ƅ�ŚŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řƔųƆŬśƅŔ�Řŧ

�������ŧŷŕŬ»ƔƏ�ř»ƔŷŕƈŠƅŔ�ŚŕŮƁŕƊƈƅŔ�ŶŠŮƔ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ŧœŕƂƅŔƏ�¿ŧŕŗśƈƅŔ�ƇŔũśţƛŕŗ�ƇŬśśƏ�ŵŕŗśƙŔƏ�ŧœŕƂƅŔ

��������������ŕ»ƎƔƅŏ�řŠŕţƅŔ�ŧƏŸś�ŕƈŧƊŷ�řƔƊſƅŔ�ŘũƏŮƈƅŔ�ƇŧƂƔƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ŚŕŬŕƔŬƅŔ�ũƔũƂś�ƑƆŷ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ

������ŕƍŨŕŦśŔ�ƉƄƈƈƅŔ�řƆƔŧŗƅŔ�ŚŔƏųŦƅŔ�ƉƔŗƔƏţśƅ��ŘũũƂƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂ��Ə�����Ɠ»ž�řƔũţƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ŉŕŲŷƗ

��������ŉŕŲŷƗŔ�ƉƔŗ�ŕƎƔž�ƇŕƔƂƅŔ�ŧŔũƈƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŶƔŪƏśũŕƔśŦŔƏ�������ƉŌ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�¿ƏŕţƔƏ�¿ƈŸƅŔ�ƀŕžũ�

�������������������ƑŦƏ»śƔ�Ə»ƍƏ�¿»ƈŸƅŔ�Ɖ»ƈ�ũžƏƗŔ�ųŬƂƅŕŗ�ƇƏƂƔ�ƉŌ�ƉƏŧ�ƉƄƅ�řŷŕƈŠƅŔ�Ɠž�ŕƔƈŕŴƊ�ŔƏŲŷ�ƉƏƄƔ

�ƌƔŠƏś�ŧƊŷ�řƈŕŸƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔƏ�řƔŷƏŲƏƈƅŔ�ŚŕŴţƜƈƅŔƏ�ŚŔŧŕƂśƊƛŔ����ūƔƂƆŗ����������

��

ŗƒűŒŧſƍřƍƕŒ�ŖťœƒƀƃŒ��ŗƒűƄŪřƃŒ���

�� ����������ŧƂśŸƔƏ�řŷŕƈŠƅŔ�ųŕŮƊ�ũƏţƈ�Əƍ�ŧœŕƂƅŔ�ƉƏƄƔ�ŜƔţŌ����������Ƈ»ƆŸƔ�Ɖ»ƈ�¿Ų»žŌƏ�řŗƆţƅŔ�¿ųŗ�ƌƊ

���ƌƅ�řŷŕƈŠƅŔ�ŵƏŲŦ�ŶƁƏśƔƏ���������������ƌśŲŗƁ�Ɖƈ�ŕƎŠũŦƔ�Ɯž�ƌśƏƁ�ŪƄũƈ�Ɠƍ�řųƆŬƅŔ�ƉŌ�ƉƈŎƔ�ŕƊƍ�ŧœŕƂƅŔƏ
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���ţƔƏ�ƉƔũŦƖƅ�ŕƎŲƏſƔ�ƛƏ�����������ŧ»ƔŧţśƏ�ŕ»ƎƆƈŷ�ŖƔƅŕŬŌ�ƉƔƔŸśƏ��ŕƎžŔŧƍŌ�ŧƔŧţśƏ��řŷŕƈŠƅŔ�ƌƔŠƏś�ũƄś

��ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ũŔƏŧƗŔ����������ŵŧƔ�ƛƏ��řƊƔŸƈ�ůœŕŰŦ�ŚŔŨ�ŘŧŧŠśƈ�řƔŗƔũŠś�řſŬƆž�ŧœŕƂƅŔ�ŔŨƎƅ�ŚŬƔƅƏ

�����Ƅ�ŧũſƅŔ�Ƒƅŏ�ũŴƊƔ�ƛƏ�ŘŌŧŕŗƈ�ƛƏ�ŵŔŧŗŏ�ƏŌ�ƀƆŦƅ�řŰũžŐ���ŚŔũŔũ»ƂƅŔ�Ũŕ»ŦśŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƌƅ�ƉŕŬƊ��

��ŔŨƎƅ�ŧœŕƂƅŔ�ƉƔŸśŬƔƏ��������ƏŬƔƅƏ�ŵŕŗśŌ�ƌŸƈ�ƉƏƆƈŕŸƅŔƏ��ŧƔŧƎśƅŔƏ�ũƎƂƅŔ�ŖƔƅŕŬōŗ�ųƈƊƅŔ�Ŕ����ŨŦōƔ�ŧƁƏ��ŉŕƄũŮ�

�������������ŔŨƍ�ƒŧŎƔƏ�ƉƔśƏũƅŔƏ�ŚŕƔƆƄŮƅŕŗ�ƇśƎƔƏ�ŨƔſƊśƅŔ�ŧƊŷ�ũŔũƂƅŕŗ�ƇŧųŰƔƏ��ƌŬſƊƅ�ŕƎŗŬƊƔƏ�ƉƔũŦƕŔ�ũŕƄžŌ

����������������ŘŌŧŕ»ŗƈƅŔ�Ƈŧ»ŷƏ�ř»ƔƍŔũƄƅŔƏ��ƀƆƂƅŔƏ��ŵƏŲŦƅŔ�¿ŝƈ�řœƔŬ�ŚŕſŰ�ƓŮſś�Ƒƅŏ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ŖƏƆŬƗŔ

ƅŔƏ�ƀƆŦƅŔƏ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔ�űŕſŦƊŔƏ�ƓƊƎƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�ŽƁƏśƏ��ŧƔŧŠś���¿ƔƂţƅŔ��������

����Ƒƅŏ�ƓųŔũƁƏśƏƗŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƒŧŎƔƏ���������Ƒ»Ɔŷ�ŘũųƔŬƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ŉŕŲŷŌ�řƔŗƆŻŌ�řƅƏŕţƈ

������ƇƎŲŸŗ�Ŷƈ�ƇƍũŗŰ�ƇŧŷƏ�ƇƎœƜƈŪŲŸŗŕ����������Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰ»ţƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌ�űŸŗ�¿ƏŕţƔ�ƃƅŨƄƏ��

������Ɣũųŗ�ƌƔƅŏ�ŖũƂśƅŔƏ�ŧœŕƂƅŔ�Ɖƈ�ůŕŦ�ƇŕƈśƍŔ��������ŘũŝƄƏ��ƉƔũŦƕŔ�ŽŕśƄŌ�ƑƆŷ�ƀƆŬśƅŔƏ�ŘũśśŬƈ�ŘũƄŕƈ�řƂ

���������������ŵŨƜ»ƅŔ�ŧ»ƂƊƅŔƏ�ř»ŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũ»žŌ�ƉƔŗ�řƔƍŔũƄƅŔ�řŷŕŮŏƏ��ŚŕƊţŕŮƈƅŔƏ�ŚƜśƄśƅŔƏ�řƔŕŮƏƅŔƏ�ūŧƅŔ

�������řŮ»ƁŕƊƈ�ƉƏŧ�ƌ»ƅƏŗƁƏ�ŧœŕƂƅŔ�ƒŌũ�řŲũŕŸƈ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƇŧŷƏ��ŘŉŕƊŗƅŔ�ŚŕţŔũśƁƛŔ�¿ƂśƏ��ŉƜƈŪƆƅ

�������ŧŔũžŌ�ƃƄſśƏ��ŉƜƈŪƅŔ�ŉŔũŊ�¿ƏŗƁ�ƇŧŷƏ������ƀƆƂƅŔƏ�ŽƏŦƅŔ�ƋŧƏŬƔ�ƏŠ�Ɠž�¿ƈŸƅŔƏ�řŷŕƈŠƅŔ����ŧŗŷƏ�ƌƔƆž

ŠƈƅŔƔŧ�����������

����ŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ŚŕœƔŬ�ƉƈƏƒ�����������Ƈŝ�ƉƈƏ�ŧœŕƂƅŔ�ŖţŬƊŔ�ŔŨŏ�¿ƜţƊƛŕŗ�ŘŧŧƎƈ�ƉƏƄś�řŷŕƈŠƅŔ�ƉŌ�

���������������Ŷ»śƈśƔ�ƛƏ�ŚŕƔƅƏŎŬ»ƈƅŔ�¿ƈţśƏ�řƎŠŔƏƈƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�¿ƁŌ�ƉƏƄśƏ�řŷŕƈŠƆƅ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔ�ųŗƎś

����ƅŔ�Ɖƈ�ŖƔŰƊ�ƒōŗ�ŉŕŲŷƗŔ���ũ�ũŕƔśŦŔ�Ɠž�řƔũţ�������ƉƔŸśŗ�ŧœŕƂƅŔ�ƇƏƂƔ�¿ŗ�¿ƈŸƅŔ�ƀŕž����ũŮ»śƊśƏ�ƀŕ»žũƅŔ

ŢųŬƅŔ�ƑƆŷ�ũƎŴƔ�ƉŌ�ƉƏŧ�ũƈŨśƅŔ�ŧƅƏśƔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖƈ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�¿Ŵ�Ɠž�ŘƏŔŧŸƅŔ����ŧƈţŌ���������



 16 

 

ŗƒƄŪŧřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ��ŗƒŕƒŪřƃŒ���

��ƇŬśƔƏ����Ō�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�������ƊƄƅƏ��ŚŕƎƔŠƏśƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŕŗ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŧŔŧƈŏ�ŧœŕƂƅŔ�ƑƅƏśƔ�Ɖ��ƛ�ƌ

�ƃũśƔƏ��ƌśŕƁŕƔŬ�řŸƔŗų�ŢŲƏƔ�ƏŌ�¿ƈŸƅŔ�ũƔŬ�ƇƔŴƊś�¿ƏŕţƔ�ƛƏ��ŕƎƔž�řƔƅƏŎŬƈ�řƔŌ�¿ƈţś�Ɠž�ƃũśŮƔ

�������������ũƅŔ�ŉŔŧŗŏƏ�ƌƔŠƏśƅŔ�¿ƏŕţƔ�ƛƏ��ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�ƏŲŸƅŔ�ƏŌ�řŷŕƈŠƆƅ�řųŗŲƊƈƅŔ�ũƔŻ�řƔũţƅŔŌ�ƒ

��������������ƏţśƔƏ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řƔŧŠƅŔ�ƇŧŷƏ�ŖƔŬśƅŔ�Śƛŕţ�ũƎŴś�ƃƅŨƅ�řŠƔśƊƏ�ƃƅŨ�ƌƊƈ�ŖƆų�ŔŨŏ�ƛŏ���Ƈŕ»ŴƊƅŔ�¿

�������������řƄƄſƈ�řŷŕƈŠƅŔ�ŢŗŰśƏ�ŽŔŧƍƗŔ�řƈŧŦƅ�ƉƈŪƅŔƏ�ŧƎŠƆƅ�ũŕƈŝśŬƛŔ�ƇŧŷƏ�ŚƁƏƅŔ�ŵŕƔŲƏ�ƑŲƏž�Ƒƅŏ

�ŧœŕƂƅŔ�ŖŕƔżŗ�ƋũŦōśƏ�¿ƈŸƅŔ�ũŝŸŗś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ��ŘũƂśŬƈ�ũƔŻƏ���ƒũŧŗƅŔ������� 

�����������Ō�řƔŷŕƈŠƅŔ�ŉŔƏŬ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƆƈŕƄ�řƔũţ�ŉŕŲŷƘƅ�ŧœŕƂƅŔ�ƃũśƔ�ŕƎƔžƏƏ���Ŷƈ�řƔŧũſƅŔ�

Ō���������Ə�¿ƈŸƅŕŗ�ƇƎžũŸƔƏ�ŧŔƏƈƅŕŗ�ŧŔũžƗŔ�ŧŔŧƈŐŗ�ŧœŕƂƅŔ�ƇƏƂƔƏ��řƄũŕŮƈ�ƑƊŧŌ����ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŉŕųŷƙ�ŧŸśŬƈ�ƌƊ

�ŬƔ�Ɖƈƅō¿�ŕƎƊŷ������������������ƛƏ��ƏŲ»ŸƅŔ�¿»ƈŷ�Ɖŷ�řƔœŕƂƆś�ŚŕƂƔƆŸś�ƛŏ�ƌƊŷ�ũŧŰś�ƛƏ�¿ƈŷ�ƒōŗ�ƇƏƂƔ�ƛƏ��

�����������������ŧƔŧ»Ŭ�ŶųŕƁ�ƒŌũŗ�ŖƅŕżƅŔ�Ɠž�ƓƎśƊś�ƛƏ�řƔƆŬũśƅŔ�ŚŕŮƁŕƊƈƅŔ�ũŝƄśƏ��¿ƈŸƅŔ�ũƔŬ�ƇŴƊƔ�ƉŌ�¿ƏŕţƔ

Ə�������řŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌ�ƑƆŷ�ŘũųƔŬƅŔ�řƔŕƎƊƅŔ�Ɠž�ŧœŕƂƅŔ�ŧƂſƔ���������Ƒƅŏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɠž�ƓƆŬũśƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ŔŨƍ�ƒŧŎƔƏ

����������������Ɠž�ƓƎśƊƔ�ŴƏţƆƈ�¿Ɔƈ�Ɖŷ�ŘũƔŝƄ�ũƍŕŴƈ�Ɠž�ƉƏũŗŸƔƏ�řŷŕƈŠƅŔ�ƌŗ�ƇƏƂś�ŕƈƅ�ŉŕŲŷƗŔ�ŜŔũśƄŔ�Ƈŧŷ

���������������řƁŕų�řœŗŸś�Ɠž�ƀŕſŦŏƏ�¿ƈŸƆƅ�řƔƂƔƂţ�řŬŕƈţ�ũžŔƏś�ƇŧŷƏ�ŘƛŕŗƈƜƅŔ�Ɖƈ�ŘũƏŰ�Ƒƅŏ�ŖƅŕżƅŔ��Řũ»ƔŗƄ

ŽƔŸŲ�¿ƔŪƍ�¿ƈŸŗ�řŷŕƊƁƏ���Celestine , 2009�� 

��

��
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Ə���ŘŧŕƔƂƅŔ�ŪƔƈśś��řƔŗƔŬśƅŔ�ƏŌ�řƔƆŬũśƅŔ����������Ŷƈ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ƏŌ�řŷŕƈŠƆƅ�řƆƈŕƄƅŔ�řƔũţƅŕŗ�

������������������ŉŕ»ųŷƙ�ŧŸśŬ»ƈ�ƌ»Ɗōŗ�ƇƎžũ»ŸƔƏ�ƌƊƏŠŕśţƔ�ŕƈ�¿Ƅŗ�ŧŔũžƗŔ�ŧƏŪƔ�ƒŨƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�řƄũŕŮƈ�Ɖƈ�ƑƊŧŌ

������ƏƂƔ�ƛ�ƏƍƏ�ƌƊƈ�ŖƆų�ŔŨŏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ������������ƃũ»śƔ�¿ŗ�¿ƈŸƅŔ�ƐũŠƈ�ƇƔŴƊś�¿ƏŕţƔ�ƛƏ�řŮƁŕƊƈƅŔ�Ɠž�ƒōŗ�Ƈ

�������������ƉƏƄƔƏ�¿ŦŧśƅŔ�Ƈŧŷ�ŘŧŕƔƁ�ŕŲƔŌ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�ƀƆųƔƏ�ŖũŕżƅŔ�ƑƆŷ�¿ŗţƅŔƅŔ����ƓƊŧśƈ�Řŧŕŷ�ŕƎƔž�ŞŕśƊ

�řƔƈƄƅŔƏ�řƔŷƏƊƅŔ����ūƔƂƆŗ������ƉŕŸƊƄ������������

ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ��

���������ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƁƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řŬŔũŧƅ�ūŕŬŌ�ƑƆƔƏţśƅŔ�ŢƆųŰƈ�ŢŗŰŌ����ƉƔ»ŗ�Ū»ƔƔƈśƆƅ�Ŗ»ƅŕżƅŔ�Ƒž

ŘũŔŧƙŔŘŧŕƔƂƅŔƏ���ŧƔ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŢƆųŰƈ�ũƎŴ�ŧƁƏūŕƊƏũŗ���Burns, 1978��Ɠž�řŗŕśƄ�

�����ƉƔŗ�ŪƔƔƈśƆƅ�ƃƅŨƏ��ŘŧŕƔƂƅŔƃœƅƏŌ������Žŧƍ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ƉƏƊŗƔ�ƉƔŨƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�������Ɖƈ�ƇƎƔŬƏŎũƈ�Ŷƈ�řƔŪƔſţśƏ�

���������ƊƈƅŔ�¿ŧŕŗś�řƔƆƈŷ�ƑƆŷ�ŶŬƏƈ�¿ƄŮŗ�ƉƏŧƈśŸƔ�ƉƔŨƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƃœƅƏŌ����şœŕ»śƊ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�Ŷžŕ����Ŝ»Ɣţ

��ŽũŷūŕƊƏũŗ�Burns������ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔŕƎƊŌ��������ŸŗŕśƅŔƏ�ŧœŕƂƅŔ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƑŸŬƔ�řƔƆƈŷƏ��ƉƑƅŏ�

�ŕƈƎƊƈ�¿Ƅŗ�űƏƎƊƅŔũŦƕŔ�¿ƏŰƏƆƅ�Ƒƅŏ�ƑƆŷŌ��ř»ƔŸžŔŧƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ��ƀƜ»ŦƗŔƏ���Bass,.  and   

Avolio, 1993����

����řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƑŸŬśƏƑƅŏ���ŕśƅŔ�ũƏŸŮŗ�űƏƎƊƅŔ������¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ƉƔŸŗƇŕƄśţƛŔ�Ƒƅŏ�ũŕƄžŌ�

ƏŕŬƈƅŔƏ�řƅŔŧŸƅŔƏ�řƔũţƅŔ�¿ŝƈ�řƔƁƜŦŌ�ƇƔƁƏŔ�ƇƜŬƅŔƏ�ŘřƔƊŕŬƊƙŔƏ��Bass, 1998�����ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬž

����������������ƉƔ»ŬŎũƈƅŔ�Ŷ»ƈ�ŢƅŕŰ»ƈ�¿ŧŕŗś�ƑƆŷ�ūƔƅƏ�ŧœŕƂƆƅ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŔŧƂśŸƈƅŔƏ�ƇƔƂƅŔ�Ɖƈ�ŌŧŗƔ�řƔƆƔƏţśƅŔ

�Bass, 1998����ŧœŕƂƅŕžƓƆƔƏţśƅŔ�ƃũţśƔ�Ɠž�řƆƈŷ������ř»ƅŔŧŸƅŕƄ�řŦ»ŬŔũ�ř»ƔƈƔƁ�Ƈ»ŴƊ�¿ƜŦ�Ɖƈ
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���ƑƈŬƔƏ��řƈŕƂśŬƛŔƏ�(Burns�řƔƆŦŔŧƅŔ�ƇƔƂƅŔ�ƃƆś�����ƏŌ�ŕ»ƎƅƏţ�űƏŕſśƅŔ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƇƔƁ�řƔƆŦŔŧƅŔ�ƇƔƂƅŔƏ

���ƉƔŗ�ŕƎƅŧŕŗśŧŔũžƗŔ������������ŧœŕƂƅŔ�ŧţƏƔ�řƔŰŦŮƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ƃƆś�Ɖŷ�ũƔŗŸśƅŔ�¿ƜŦ�ƉƈƏƓƆƔƏţśƅŔ��»ŷŕŗśŌ�ƌ�

�ŶƔųśŬƔƏƉŌƇƎžŔŧƍŌƏ�ƇƎśŔŧƂśŸƈ�ũƔżƔ��Bass, & Avolio, 2004)����

ŕƈƄ������ƃũŕŮś�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�Ɠž����řƔƅŕśśƈ�ŚŔƏųŦ�ƉƈŲśś�ŚŕƔƆƈŷ�����¿ƈŮśƏ�ŽŔũ»śŷƛŔ�

��ũƔƔżśƆƅ�řŠŕţƅŕŗŧŕŠƔŏĻƜƈŷ�ũƔƔżśƅŔ�¿ŸŠƏ��ŘŧƔŧŠ�řƔŎũ���ƔŬ»ŬŎƈĻŕ(Podsakoff, Mackenzi, 

Moorman, & Fetter, 1990). ����řŸŠŔũƈ�ƑžƏŚŕƔŗŧƗ�ũƔƔżśƅŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƓśƅŔ��ĻŕŲ»ƔŌ�ƉƈŲśś�

Ŕ�ŘŧŕƔƂƅřƔŗŨŕŠƅŔţŲƏŌ�řƔŎũƅŔ�ŚŔŨ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�Ś�ƉŌ����ƃũŕŮśś�ŞŨŕƈƊƅŔ�řƔŗƆŻŌƓžŠƏ�Ǝ�ŜƔţ�Ɖƈ�řƈŕŷ�ř

šŕŲƔŏ����řƔŎũƅŔ�ŵŔũŬƙŔ��������ƇŷŧƅŔ�ƇƔŧƂśƏ��řŷŕƈŠƅŔ�ŽŔŧƍŌ�¿ƏŗƁ�Ƒž�ƒŧũſƅŔ�����ƑŸŬƔ�¿ŕŸſƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƉŌƏ��

���ƇƔƂƅŔ�ũƔƔżśƅřƔŬŕŬƗŔ����ƉƔŸŗŕśƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔƏ�ƓƅŕśƅŕŗƏ����Ŭƈ�ŉŔŧƗ�ŧŔŧŸśŬƛŔ�ƇƎƔŧƅ�ƉƏƄƔ��řƔƅŕŷ�ŚŕƔƏśƀƏſś�

�ŚŕƔƏśŬƈƅŔƓśƅŔřƈŴƊƈƅŔ�ŕƎśŧŧţ��. (Bieber, 2003)��

 Ə��ŧƁ���ƉŌ�řƔũŴƊƅŔ�ũųƗŔ�ŚƊƔŗ�����řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔũŴƊ��ƑƆŷ�¿ƈśŮś���řŸŗũŌ�����ř»ƔŧŕƔƁ�ųŕ»ƈƊŌ

ūƏŝũƏƊ�ŕƍũƄŨƔ (Northouse,  2004) ƓƍƏ���

�����řƔŗŨŕŠƅŔ����ũƔŝōśƅŔƓƅŕŝƈƅŔ��������ŧœŕƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ŽŰś�ŜƔţ�ƒŨƅŔ���ƑŴţƔ�ŖŕŠŷŐŗ��ũ»śţŔƏ����ũƔŧ»ƂśƏ�ƇŔ

ƉƔŸŗŕśƅŔ������������ƇƔŧƂśƏ��ŧœŕƂƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ũųŕŦƈƅŔ�Ƒž�řƄũŕŮƈƅŔ�ƃƅŨ�ŖƆųśƔƏ�Śŕ»ŠŕƔśţŔ����ƉƔŸŗŕ»śƅŔ�Ɓ��¿»ŗ

ƔŰŦŮƅŔ�ŚŕŠŕƔśţƛŔř�Ŷŗŕų�ŚŔŨ�ŚŕžũŰśŗ�ƇŕƔƂƅŔƏ��ŧœŕƂƆƅ�ƓƁƜŦŌ���

���ƅŔŶžŔŧ�ƙŔ�ƈŕƎƅƓ����������ŧœŕƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƏ�ŚŕžũŰś�ƑƆŷ�ŧŸŗƅŔ�ŔŨƍ�ŪƄũƔ�ƓśƅŔ������Ŗ»ţ�ƉƔŸŗŕśƅŔ�Ƒž�ũƔŝś�

ƐŧţśƅŔ���Ŕ�ƃƆśƏ����ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŚŕƔƄƏƆŬƅšŕŲƔŏ��������ŽŔŧ»ƍƘƅ�ƇŔŪśƅƛŔ�ŖƏƆŬŌ�ŽŰś��ƉƔŸŗŕśƆƅ�ŚŕŸƁƏśƅŔ�

řƔƅŕŝƈƅŔƏ�řŬŕƈţƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƀƔũſƅŔ�šƏũ�ŘũŕŝśŬŔƏ��řƔƈƔŴƊśƅŔ���
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����řƔũƄſƅŔ�ŘũŕŝśŬƛŔ������ŧœŕƂƅŔ�¿ƈŸƔ�ŕƎƔžƏƓƆƔƏţśƅŔ���������¿»ţ�ŶƔŠŮśƏ�ŘŧƔŧŠƅŔ�ũŕƄžƗŔ�Ɖŷ�ŜţŗƅŔ�ƑƆŷ�

���řƂƔũųŗ�¿ƄŕŮƈƅŔřƔŷŔŧŗŏ������ƉƔŸŗŕśƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ����������ř»ƁƜŦƅŔƏ�Řŧ»ƔŧŠƅŔ�ŞŨŕ»ƈƊƅŔ�Ƈ»ŷŧƏŉŔŧƗ��¿»ƈŸƅŔ����

����ũŕŗśŷƛŔƒŧũſƅŔ����ũƎŴśƏ�ƋŨƍ������ŧœŕƂƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řſŰƅŔ�ƒŨƅŔ�ƑƅƏƔƏ��ŽųƆŗ�ŶƈśŬƔ�ƈŕƈśƍŔĻŕ�

ŰŕŦĻŕ�ƃƅŨƄƏ�ƉƔŸŗŕśƅŔ�ŚŕŠŕƔśţƛ�ŏƎśŔŪŕŠƊƇƊŗś�¿ƜŦ�Ɖƈ�Ɠ�ũƔŧƂśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ŉŔũųƙŔƏ���

�ŖťœƒƀƃŒ�ŧƒŪŽř�ŘœƒŧŲƈ��

�����ŚŕƔũŴƊƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄ�ƃƅŕƊƍ������ƔžƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƔŬſś�ŚƅƏŕţ�ƓśƅŔ����űũ»ŷ�ƓƆƔ�ŕƈ

ŚŕƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ŪũŗƗ�� 

����ŗƒŽſƍƆƃŒ�ŗƒŧŲƈƃŒ�Situational Theory��� 

��ƏƈƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ƉŏƔſƁ�������Ŕ�Ɖƈ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ŜƜŝ�řƈŝ�ƉŌ�¿ƏƂś�ř���Ɣ�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔƏ�ũŰŕƊŸƅƎś���ŧ»œŕƂƅŔ�Ƈ

�����ƜśƔ�ƒŨƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ũŕƔśŦŔ�Ɠžŉ��ŽƁŔƏƈƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƏ�Ƈ���ƅŔ�ŚŕƈŬ�ƓƍƏ������ƌ»śŔũŧƁƏ�řƔŰ»ŦŮƅŔ�ŧœŕƂ

�Ə�řƊƈŕƄƅŔ�ƗŔ�ŚŕƈŬ���������řƔƅƏŎŬƈƅŔ�¿ƈţśƏ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ƇƎſƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśŔũŧƁƏ�ƇƍŧŔŧŸśŬŔƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŵŕŗś

��������Ŕ�ŚŕƈŬƏ�ŕƎƔž�ƉƏƆƈŸƔ�ƓśƅŔ�řŬŬŎƈƆƅ�ƇƎœŕƈśƊŔ�řŠũŧƏ�ƌśſŬƆžƏ�����ŽƏũŴƅŔ�ƏŌ�řƆƄŮƈƅŔ�řŸƔŗųƏ�ŽƁƏƈƅ

��Ŕ�ŚŧŠƏŌ�ƓśƅŔ�Ə�ŽƁƏƈƅŧ���ŕƎƆţ�ŚŕŗƆųśƈƏ�ŕƍŧƂŸś�řŠũ��ƅŔƏ�������Ŗ»ŬŕƊƈƅŔ�¿»ţƅŔ�ŧŕŠƔƙ�ũžŔƏśƈƅŔ�ŽƁƏƈ

���ūƔƂƆŗ����������������

ƉŌ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƒũŔŧƙŔ�ŽƁƏƈƅŔƏ�ŢŠŕƊƅŔ�ŧœŕƂƆƅ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƈŬƅŔ�ƉƔŗ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ųŗũśƏ 

ƉŐž�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�ŉŕƊŗƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƈŬ�ŧŧţśƏ�ũƎŴś�ƓśƅŔ�Ɠƍ�ŽƁŔƏƈƅŔ�ƋŨƍ ƎƈƈŕŚ�

ƍ�řƔŧŕƔƂƅŔ�řſƔŴƏƅŔ�ŚŕƔƅƏŎŬƈƏ�ŚŕŗŠŔƏƏŚŔũŧƂƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ�ŚŕƈŬƅŔ�ŧŧţś�ƓśƅŔ�Ɠ ���Ŗ»ŠƔ�Ɠ»śƅŔ
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ŚŕƈŬ�Ɖŷ�ŽƆśŦś�ƒũƄŬŸƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ŚŕƈŬ�Ɯŝƈž�ŧœŕƂƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ŧƊŷ�ŕƎśŕŷŔũƈ �ŧœŕƂƅŔ�ƏŌ�ƓŬŕƔŬƅŔ�ŧœŕƂƅŔ

ŽƜśŦŕŗ�řƊƔŸƈ�ŚŕƈŬƏ�ŚŕſŰ�ŖƆųśś�ŕƎƊƈ�ŘŧŕƔƁ�¿Ƅž�ƒũŔŧƙŔ ŘŧŕƔƂƅŔ ���ŧƈţŌ��������

����ƓųŸś�řƔſƁƏƈƅŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ��������������������ŽƁƏƈ�ƒŌ�Ɠž�řƊƈŲśƈƅŔ�ƐũŦƗŔ�ŚŔũƔżśƅŕŗ�ĻŕƈŕƈśƍŔ�

��������ƂƅŔ�ŶƁƏƈ�ƏŌ�ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƏŌ�ŖŠŔƏƅŔ�řŰŕŦŗƏ�ƒŧŕƔƁ�ĻŕŸƔƈŠ�Ƈƍ�ƏŌ�¿ƈŸƅŔ�ŔŨƍ�¿ŦŔŧ�ŧœŕ��Əś��Ū»Ƅũ

�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�Ƒ»Ɔŷ�ŔŨƅƏ�ŚŔũƔżśƈƅŔƏ�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�Ŷƈ�řſƆƄśƅŔƏ�řƊƏũƈƅŕŗ�ŽŰśƔ�ŧƔŠ�ŖƏƆŬŌ�ƑƆŷ 

ƅ�ŧţŔƏ�ŖƏƆŬŌ�ƃŕƊƍ�ūƔƅ�ƌƊŔ�ŽũŸƔ�ƉŌ�ŧœŕƂƅŔ¿Ƅƅ�ƏŌ�ƉŕƄƈƏ�ƉŕƈŪ�¿Ƅƅ�ŢƆŰƔ�ŘŧŕƔƂƆ �ƌƊŌƏ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ

ƃŕƊƍ�ūƔƅƏ�ŧœŕƁ�¿Ƅŗ�ŕƍũžŔƏś�ŖŠƔ�ŕƎśŔŨ�ŧţŗ�Řŧŧţƈ�ŚŕſŰ�ƃƅŕƊƍ�ūƔƅ �ŚŕƁƏƗŔ�¿Ƅ�Ɠž�ŢŠŕƊ�ŧœŕƁ

ŽƏũŴƅŔƏ��������������Ž»ƁƏƈ�ŖŬŕƊś�ƉŌ�ŧŗƛ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔƏ�řžŕƂŝƅŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŐž�ƓƅŕśƅŕŗƏ

řƈŴƊƈƅŔ��řŬŬŬŎƈƅŔ�ƏŌ������¿ƔŗŬ�ƑƆŸž���������ŕ»ƎƆƈŷ�řŸƔŗųƏ�řƔŠũŕŦƅŔ�ŕƎžƏũŴƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ƇŠţ�ƉŐž�¿ŕŝƈƅŔ

ŕƎśƔŠƔśŔũśŬŏƏ����ŖŬƊƗŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�ŧŧţś�����������Ɠ»ž�ƉŔũŝŎ»ś�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŘũŕƎƈƏ�¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗųƏ

ŘŧŕƔƂƅŔ�ŖƏƆŬŌ����ƓŠŕƊ�¿Ŋ������ ��

���ŗƒƀżŒƍřƃŒ�ƍŊ�ŗƒƄŵœŽřƃŒ�ŗƒŧŲƈƃŒ� 

�������ŷŕƈśŠŔ�¿ŷŕſś�řƔƆƈŷ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŗśŸś�řƔƆŷŕſśƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�Ɖŏ�����řƔśƕŔ�ŜƜŝƅŔ�ŧŕŸŗƙŔ�ƑƆŷ�ŪƄũś�Ɠ��

�ũŴƊśƏ�ŕƎśŧŕƔƁ�ŧŔũƈƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ůœŕŰŦƏ�ƌśŧŕƔƁ�ŧŔũƈƅŔ�ŽƁƏƈƅŔ�ũŰŕƊŷƏ��ŧœŕƂƆƅ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƈŬƅŔ

��������������ƇƎžŔŧ»ƍŌ�ƀƔƂţśƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŧœŕƂƅŔ�ƉƔŗ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�¿ŷŕſśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŘŧŕƔƂƆƅ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ

ſƁƏƈƅŔřƔ�ƎśŕŗƆųśƈƏ�Ƈ�����ŧƁ�ƑƆŷ�ŧœŕƂƅŔ�šŕŠƊ�ŽƁƏśƔƏ������Ŏũƈ�Ŷƈ�¿ŷŕſśƅŔ�ƑƆŷ�ƌśũƏƔŬƌ���ƇƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƏ�

�ƇƎśƜƄŮƈ�¿ţƏ�����ƓŬŕŬƗŔ�ũŕƔŸƈƅŕž�������Ŷƈ�¿ŷŕſśƅŔ�ƑƆŷ�ŧœŕƂƅŔ�ŘũŧƁ�Əƍ�����Śŕ»ƈƎƈƅŔƏ�Ž»ƁƏƈƅŔ�ũŰŕƊŷ

����řŷŕƈŠƅŔ�ŉŕŲŷŌƏ�ŘŧŧţƈƅŔřƔƂžŔƏśƅŔ������ŔŨ»ƍƏ�ř»ƔƆŷŕžƏ�šŕŠƊŗ�ŘŧƏŮƊƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƏţƊ�ŶƔƈŠƅŔ�ŘŧŕƔƁƏ
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��������ũŧ�ƑƆŷ�ƃƅŔŨƄ�ĻŔũŧŕƁ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ŧœŕƂƅŔ�Ɖƈ�ŖƆųśƔ������ƇƎŰœŕŰŦƏ�ƇƎśŕŠŕţ�ƇƎžƏ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŉŕŲŷŌ�řŬŔ

���������ŠŔƏƈƏ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ�Ŷƈ�¿ŷŕſśƅŔ�řƔƆƈŷ�ũƔŬƔ�¿ƄŮŗ�ŽƁƏƈƅŔ�ƇƔŴƊśƏƎř����ƇƎśŠŕţ�řƔŗƆśƏ�ƇƎśŕŸƁƏś�

�����������Ŭ»ƊƔ�ŕ»ƈŗ�ŉŕŲ»ŷƗŔ�ƃƏƆŬ�Ɠž�ũŪŋśƅŔƏ�¿ƈŕƄśƅŔ�ŕƂƂţƈ�řƔŧũſƅŔ����ũƔŬ»ƔƏ�ř»ŷŕƈŠƅŔ�ŽŔŧ»ƍŌƏ�ƇŠ

ŕƎƂƔƂţś���ƉŕŸƊƄ���������

���¿ƏŰƏƅŔ�ƉŕƄƈƙŕŗƏ��������������������ŉŔŧō»ŗ�ŔƏ»ƆƈŸƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�űŔũśžŔ�Ƒƅŏ

����������������ƐũŦŌ�řƔŧŕƔƁ�ųŕƈƊŌ�ƒƏŨ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ŕƎƊƔŸŗ�řƔŧŕƔƁ�ųŕƈƊŌ�ƒƏŨ�Ɖƈ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�Ŷƈ�ƑƆŷŌ�řƔƆŷŕſŗƏ�¿ŲžŌ

���

�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƅƍƌŽƆ���

������ŔƏ�ũœŕŬ»ŦƅŔ�¿»ƔƆƂśƅ�ŚŕƈŴƊƈƆƅ�ĻŕƔũƏũŲ�ĻŔũƈŌ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŢŗŰŌ�ŧƂƅ���������şœŕ»śƊƅ

�����ŜƔţ�¿ƈŸƅŔƏ�ƃƏƆŬƆƅ�řƔŗƆŬƅŔŌ��������ŕƎƅƏŰ»ţŗ�ƛŏ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƏ�ŕƎƅ�šŕŠƊƅŔƏ�ƇŧƂśƅŔ�ƀƔƂţś�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊ

��������������ŽŔŧ»ƍƗŔƏ�Śŕ»ƔŕżƅŔ�ƉƈƏ�řƔƈƍƗŔ�Ɖƈ�ŉƛƏƅŔ�ŔŨƍ�ŧƈśŬŔ�ŧƂƅƏ�ŕƎƔƆƈŕŷ�ŉƛƏƏ�ůƜŦŏƏ�ŕŲũ�ƑƆŷ

�ƙŔ�şœŕśƊƅŔƏ����������Ŕ�ƓƊŸƔ�ƇƎśƈŴƊƈƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉƛƏ�ŖŕƔŻ�ƏŌ�ƉŕŰƂƊž�ƌƊƈ�řŸƁƏśƈƅŔ�řƔŗŕŠƔ���řƈŪŌ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅ

��������������řţũśƂƈƅŔ�ųųŦƅŔƏ�¿ƏƆţƅŔ�ŶŲƏƏ�ŶƁŔƏƅŔ�řŬŔũŧ�ŕƎśũŔŧŏ��ƑƆŷ�ƉƔƈœŕƂƅŔ�ƑƆŷ�Ƈśţś�řŗŸŮśƈƏ�řƂƔƈŷ

ƌƅ�������ƛƏ�řƅƏƎŬŗ�ƌƂƔƂţś�ƉƄƈƔ�ƛ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉƛƏž���������ŕ»ƍũŦōśƏ�ŕƎƈŧ»Ƃś�ƉŏƏ�ĻŕŲũž�űũſƔ����Ŝŧ»ţƔ�ƛ

�������������»ƈŸƅŔƏ�ƇƎŗ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ƈŕƈśƍŕŗ�ƛŏ�ƓśōƔ�ƛ�ƌƂƔƂţś�ƉŏƏ�řƔœŔƏŮŷ�ƀũųŗ�ƏŌ�řžŧŰƅŕŗ�����ř»ƔŗƆś�Ƒ»Ɔŷ�¿

������������Ŗ»ƔŻũśƏ�ƇƎſųŔƏ»ŷ�ƇƎſśƏ�ƇƍũƔŧƂśƏ�ƇƎśŧŷŕŬƈƏ�ƇƎśƜƄŮƈ�¿ţƏ�ƇƎśŕŗŻũƏ�ƇƎŸžŔƏŧƏ�ƇƎśŕŠŕƔśţŔ

�řƔŠŕśƊƙŔƏ�ŉŔŧƗŔƏ�ŉƛƏƅŔ�ƉŬţ�ƑƆŷ�Ɠƅŕśƅŕŗ�ūƄŸƊƔƅ�ƇƎƔƅŏ�¿ƈŸƅŔ�ƒŪƊŸƅŔ�����������
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Ə���������������ũŸŮ»ś�ŕƍŧ»Ɗŷ�ŕƎƔž�ƇƎśƔƈƍōŗ�ƉƏũŸŮƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŵŧś�ƉŌ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƑƆŷ�Ɖŕž�ũŦŊ�ƑƊŸƈŗ

ŌƏ�řƈƔƂŗ�řƔŬŕŬŌ�ŚŕƈƏƂƈ�řŸŗŬ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƆƅƏ�ŕƎƅ�ƇƎœƛƏ�řƔƈƍ�ŕƍũƄŨƔ���řƈƜŬ�������Ɠƍ����

���ƃƅŨ�Ɠž�ŧŧũśƅŔ�ƇŧŷƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ƉƄƈƈ�ŧƎŠ�ƑŰƁŌ�¿Ũŗƅ�ŧŔŧŸśŬŔ����

���řƈŴƊƈƅŔ�ƇƔƁƏ�ŽŔŧƍŌ�¿ƏŗƂŗ�ƒƏƁ�ƉŕƈƔŏ���

���řƆƔƏų�Řũśſƅ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ũŔũƈśŬƛŔƏ�ŉŕƂŗƅŔ�Ɠž�řƔƏƂƅŔ�řŗŻũƅŔ���

��Ŕ��ŧƔŠƅŔ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔŧƗ��

���řƈŴƊƈƅŔ�Ɖŷ�ŵŕžŧƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔ���

���řƈŴƊƈƆƅ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�ŪŔũŗŏ�ƑƆŷ�ůũţƅŔ���

���řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌƏ�ŧũſƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƉƔŗ�ƀžŔƏśƅŔ���

�Ũŏ��ƓŷŕƈśŠƛŔ�ŉƛƏƅŔ�Ɖƈ�ŌŪŠśƔ�ƛ�ĻŔŉŪŠ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�ũƏŴƊƈƅŔ�Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ĉŧŸƔąƏ�����������

����ƓśƅŔ�ũŷŕŮƈƅŕŗ�ƀƆŸśƔ�����������řƈŧŦƅ�ƌśŕƔƊŕƄƈŏƏ�ƋŧƎŠƏ�ƌśƁƏ�ƇŧƂƔž��ŕƎŗ�¿ƈŸƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŉŔŪŏ�ŕƍũƏųƔ

����������ŕƍũŮƊ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔƏ�ŕƎŗ�ƉƈŎƔ�ƓśƅŔ�ƇƔƂƅŔ�ƀžƏ�ŕƎƊōŮ�ŉƜŷŏƏ�ƌśƈŴƊƈ���ƍ�ƉƈƏ����ŉƛƏƅŔ�ƉŐž�ƀƆųƊƈƅŔ�ŔŨ

��ƓƈƔŴƊśƅŔąƔĉŧŸ��������������ƇƎŲ»Ÿŗ�Ŷƈ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ƇŕŠŬƊƛŔ�Ɛŧƈ�Ɠž�ūƔœũƅŔƏ�ƓŬŕŬƗŔ�šŕśſƈƅŔ�

Ŏƈ�ŶƈƏ�ŕŲŸŗ�ƉƗ�řƔžŕƄƅŔ�ŚŔŧŔŧŸśŬƛŔ�ƇƎƔŧƅ�ƓƈƊƔ�ƇƎśŕŬŬŎƈ�ƋŕŠś�ŧŔũžƘƅ�ŶſśũƈƅŔ�ŉƛƏƅŕž��ƇƎśŕŬŬ

���������ƇƎųŕ»ŗśũŔ�ũŔũƈś»ŬŔ�ƑƆŷ�řŴžŕţƈƆƅ�ŕƈœŔŧ�ŔƏŸŬƔƏ��ƇƎƅŕƈŷŌ�Ɠž�ƓƊŕſśƅŔƏ�ŧƎŠƅŔ�Ɖƈ�ĻŔŧƔŪƈ�ŔƏŬũƄƔ

�ƇƎśŕŬŬŎƈƅ�ƇƎœŕƈśƊŔƏ���ƓžƜŦƈƅŔ������ƒŧƔŧţƅŔ��������řƈƜŬ�����������

��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ōŮƊƔƏ����������řƔŰŦŮƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕƈŪƆśŬƈƅŔ�ƉƔŗ�ŶųŕƂśƅŔ�řųƂƊ�Ɖƈ�

���������������ŽŔŧ»ƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƇƎŬƔƏ��ƇƍũŷŕŮƈ�ƒƏƂƔ�ŧŔũžƗŔ�¿ŷŕſś�ũŔũƄś�Ɖōŗ�ŵŕƈśŠƛŔ�ŉŕƈƆŷ�ŧƄŎƔ�ŜƔţ
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���ŧŔũžŌ�¿ƔƈƔ�ŜƔţ��řŷŕƈŠƅŔƋ��������������ř»ƁũſƅŔƏ��ŧ»ŷŕŗśƅŔƏ��ŉŕ»ſŠƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ũƎŴƔž��ƓŗƆŬƅŔ�ƋŕŠśƛŔ�Ɠž�

ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řƔţųŬƅŔƏ��ũţŕƊśƅŔƏ����ƇƔś��������

���������������Ɖ»ƈ�ƌ»ƅ�ŕƈƅ��ŘũƔŦƗŔ�ŧƏƂŸƅŔ�Ɠž�ŘũŔŧƙŔ�¿Ƃţ�Ɠž�ŕţŲŔƏ�ĻŕƈŕƈśƍŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƑƁƛƏ

�����������Ə»ţƊ�ŧũ»ſƅŔ�ƋŕŠśŔ�Ɖŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ũŗŸƔ�Ũŏ��ŕƎƔž�¿ƈŸƅŔ�ŪŕŠƊŏ�řŠũŧƏ�řƈŴƊƈƅŔ�řƔƅŕŸſŗ�řƁƜŷ

������������ƊƈƅŔ�ŽŔŧ»ƍōŗ�ŧŕƂśŷƛŔƏ�ƒƏƂƅŔ�ƉŕƈƔƙŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ũƎŴƔž��ŕƎŗ�¿ƈŸƔ�ƓśƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ�����ŕ»ƎƈƔƁƏ�ř»ƈŴ

�ŧŸƔƏ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řƔžŕŲŏ�ŧƏƎŠ�¿ƈŕŸƅŔ�¿Ũŗ�Ɠž�ŉƛƏƅŔ�ũƎŴƔƏ��ŕƎƔž�ĻŔƏŲŷ�ŉŕƂŗƅŔ�Ɠž�řƔƏƂƅŔ�řŗŻũƅŔƏ

�������������Ɛũ»ŦƗŔ�ŚŕƈŴƊƈƆƅ�ŕƎśŬžŕƊƈƏ�ŕƎœŕƂŗ�Ɠž�ŧŷŕŬś�ŘƏƁ�ũŧŰƈ�ƇƎśƈŴƊƈƅ�ƉƏƈśƊƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ����ƉƔŬ»ţ

������ƒŧƔŧţƅŔ�����������

������śũŔ�Ƒƅŏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�ŧƏŸƔƏ������řƔƄƏƆŬƅŔ�ũƍŔƏŴƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŸŗ�ƀƔŝƏƅŔ�ƌųŕŗ

�����������������Ŷ»ƈśŠƈƅŔ�ƏŌ�ƌ»śƈŴƊƈ�ƏŌ�ŧũſƅŔ�ůŦƔ�ƉŕƄ�ŕƈ�ŕƎƊƈ�ŉŔƏŬ�ƌśŕƔƄƏƆŬƏ�ŽŴƏƈƅŔ�ƋŕŠśŕŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ

����ƃƏƆŬƅ�ũƔżśƈ�ƒōƄ�ŉƛƏƅŕž��řžŕƄ�������ũ»ƔŻ�ŕ»ƂƆųƈ�ĻŕţƜų»ŰŔ�¿ŝƈƔ�¿ŗ��ŕŬƏƈƆƈ�ĻŕŸƁŔƏ�¿ŝƈƔ�ƛ��ũŦŌ�

��������řŠśŕƊƅŔ�ũŕŝƕŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌƔƆŷ�¿ŧśŬƔƏ��ƌśŔŨ�Ɠž�ūƏŬţƈ������ƌƈŧŷ�ƏŌ�ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�ƋũžŔƏś�Ɖŷ�����ŕƈƄŌ�ƌƊ

����������������ř»ŠƔśƊ�ƌƊŏ�¿ŗ��řſƆśŦƈƅŔ�ƋŔũƄƙŔ�¿œŕŬƏŗ�ŕŲũž�ƌŲũſŗ�ƏŌ��ĻŔŪƍŕŠ�ŉƛƏƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�ƉƄƈƔ�ƛ

���������������ŧƔŧŸƆƅ�řŠƔśƊ�Əƍ�¿ŗ��ĻŕƈŕŴƊ�ƏŌ�ĻƜƈŕŷ�ūƔƅ�ƏƎž��ŚŔũƔżśƈƅŔƏ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔƏ�ũƔŝƄƅŔ�ŚƜŷŕſśƅ

�řƆŷŕſśƈƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƅŔƏ�ŚŕŬŕƔŬƅŔƏ�ƇŴƊƅŔ�Ɖƈ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƌƔž�ũŝŎƔƏ����řƊƏŕųƂƅŔƏ�ƒƏŔŧƎſƅŔ

���������

�Ɠž�ŧũƏƏ����ƒƏŗũśƅŔ�ŖŧƗŔ���śƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔŚŕſƔũŸ���������řƆƔŕŲ»ŸƅŔ�ŧũƏŌ�ŧ»Ƃž��Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƆƅ�

����������¿ƈŸƔ�ƓśƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ�řƈŧŦ�Ɠž�ƌƔƊŕſśƏ�ŧũſƅŔ�ŞŕƈŧƊŔƏ�ƇŔŪśƅŔ�řŠũŧ�Əƍ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�Ɖōŗ
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�����Š�ƑŰƁŌ�¿Ũŗƅ�ůƆŦƈƅŔ�ƓŸŬƅŔƏ�ŕƎŗ���ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ƉƄƈƈ�ŧƎ�����ŧƔŕƄƅŔ�ũƄŨƔƏ�����������ŉƛƏ»ƅŔ�ƉŌ

������ƅŕŷ�řŠũŧ�¿Ũŗƅ�ŧũſƅŔ�ŧŔŧŸśŬŔ�Əƍ�ƓƈƔŴƊśƅŔƔ����������ŧƏŠƏ�Ŷƈ�ŕƎƔž�¿ƈŸƔ�ƓśƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ŧƎŠƅŔ�Ɖƈ�ř

ƂƔƂţƅŔ�řŗŻũƅŔƔŕƎƈƔƁƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�¿ƏŗƁƏ�řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ũŔũƈśŬƛŔ�Ɠž�ř���

ŕƈŔ�����ŘũƔŕƈŸƅŔ��������ƐũƔž�����Əƍ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƉŌ�ƛŔ����ŧũ»ſƅŔ�Ɛŧƅ�¿ŕŸſƅŔƏ�ƒƏƂƅŔ�ųŕŗśũ

������������������ŉƛƏ»ƅŔ�ƉŌ�ŕƈƔ»Ŭ�ƛ��ŕ»ƎƊƈ�ƌƅ�řƂƂţśƈƅŔ�řƔŧŕƈƅŔ�ƇƔƂƅŔ�Ɖŷ�ũŴƊƅŔ�űżŗ��ŕƎƈƔƁƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍōŗ

���������řŬƔœũ�ŚŔŪƄśũƈ�řŝƜŝ�ƑƆŷ�ƇƏƂƔ�ŧũſƅŔ�ŧƊŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŗ�řƆŝƈśƈ������Ɖ»ƈ�ũƎŴƔ�ƒŨƅŔ�ŉŕƈśƊƛŕŗ�ūŕŬţƙŕ

����Ə�řƈŴƊƈƅŕŗ�ŧũſƅŔ�ũŕŦśžŔ�¿ƜŦ��ŕƎžŔŧƍōŗ�řƔśŔŨƅŔ�řŷŕƊƂƅŔ�ŕƎƈƔƁƏ��Ə�������řŬŬŎƈƅŔ�řųŮƊŌ�Ɠž�ŧũſƅŔ�řƄũŕŮƈ

�����ŕŲũ�Ɖƈ�ŶŗƊś�ƓśƅŔ��řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍōŗ�ŧũſƅŔ�Ə������������ŧƏ»ŠƏŗ�ƌ»Ɗŷ�ũŗŸƔ�ƒŨƅŔ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ůƜŦŏ

��������������ŧ»ƎŠƅŔ�řſŷŕŲ»ƈƏ��¿ŔƏ»ţƗŔƏ�ŽƏũŴƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�řƈŴƊƈƅŕŗ�¿ƈŸƅŔƏ�ũŔũƈśŬƛŕŗ�ŘŧƔƄƗŔ�řŗŻũƅŔ

řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌƏ�ƌžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ŉŔũƏ�ĻŕƔŸŬ�ƌƆŗƁ�Ɖƈ�¿ƏŨŗƈƅŔ����

����ƉŧƆŮ�ŕƈŌ�Sheldon������ŕƈƎƔƅŏ�ũŕŮƈƅŔ��řƊƏŕŲżƅŔƏƓž���ũŮŸƈƅŔ�����������Ɠž�ƉŕƂſśƔ�ŕƈƎƊŐž

�������ƙŔ�ŽŴƏƈƅŔ�ƇƔƔƂś�ƌƊŌ�ƑƆŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŽƔũŸś��������Ɖ»ƈ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƓƊŕſśƅŔƏ�řƈŴƊƈƆƅ�ƓŗŕŠƔŌ��¿»Š

�Ɖƈ�ŚœŮƊŌ�ƓśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśŌŕƎƆŠ�����ƃ»ŗƔũƍƏ�Ə»śƅŔ�ƐũƔ�ŕƈƊƔŗ�Allutto and Herbiniak��

�ŏ�ũŕŮƈƅŔƎƔƅŕƈ�Ɠž���ƓƊŕŗƏƊƅŔ�����������ŉƛƏƅŔ�ƉŌ��ƓƈƔŴƊśƅŔ���������ř»ƈŴƊƈƅŔ�ƃũ»ś�Ɠž�ŧũſƅŔ�řŗŻũ�Ƈŧŷ�Əƍ

������ũƏŠƗŔ�ŘŧŕƔŪŗ�řƁƜŷ�ŕƎƅ�ŖŕŗŬƗ�ŖśŔƏũƅŔ������������řƔƊƎƈ�řƔũţ�Ɖƈ�ŧũſƆƅ�šŕśƔ�ŕƈ�ƏŌ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŶƁƏƈƅŔ�ƏŌ

ƉƔũŦƕŔ�ŧŔũžƗŔ�Ŷƈ�ŶŬƏŌ�řƅŕƈŪ�ŚŕƁƜŷƏ�ŚŕƁŔŧŰŗ�ƀƆŸśś�ŖŕŗŬƗ�ƏŌ���

���ŘŧŮŔƏũƅŔ�ŕĉƈŌ��������Ō�ŧƂž������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ũŕŮ��Əƍ�����ƌ»śſƔŴƏŗ�Ž»ŴƏƈƅŔ�¿ŕżŮƊŔ

ŽœŕŴƏƅŔ�Ɖƈ�ŕƍũƔŻ�ƑƆŷ�ŕƎƆƔŲſśƏ�ŕƎŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�� 
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��ŕƈƄ�����������ũ»ƈƗŔ��ƌśƈŴƊƈ�Ɠž�ŽŴƏƈƅŔ�ŕƎŗ�ƇƏƂƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƉŌ

��������������ũ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ɖŷ�ƜŲž��ƌƆƈŸŗ�řƆŰƅŔ�ŚŔŨ�řƔƁƜŦƗŔ�ŧŷŔƏƂƅŕŗ�ƌƈŔŪśƅŔ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ƒŨƅŔ��Ƌŕ»Ų

�����ŕƎŗ�ƃŬƈśƅŔƏ�ŕƎŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�ƌśſƔŴƏ�ƏţƊ�����ƓƊŕŗƏƊƅŔ����������ũŕŮŌ�ŧƁƏ�����ƉƏƍŧ»ƈƅŔƏ�ƒƏŔũŪŠƅŔ

�����������řƈƜŬ�ƓƊŗ������������������ƋŨ»ƍƏ��ƋũƔŻ�Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŪƔƈś�ƓśƅŔ�ŚŕƈŬƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�Ƒƅŏ

Ɠƍ�ŚŕƈŬƅŔ����

 řƈŴƊƈƅŔƏ�ŧũſƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŕŗ�ƀƆŸśś�řƔŬſƊ�řƅŕţ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŽŰƔ����

 ƏƅŔ�ũŝŎƔřƈŴƊƈƆƅ�ƌƄũś�ƏŌ�ƌœŕƂŗŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈƔž�ŧũſƅŔ�ũŔũƁ�Ɠž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛ�� 

 ����¿Ũ»ŗƏ��ŕƎŗ�ƉŕƈƔƙŔƏ�řƔŬŕŬƗŔ�řƈŴƊƈƅŔ�ƇƔƁƏ�ŽŔŧƍŌ�ƓƈƔŴƊś�ŉƛƏ�ƇƎƔŧƅ�ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�¿ŗƂƔ

���������������Řŧ»ƈƅ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ųŔũŦƊƛŔ�Ɖƈ�¿ŕŷ�ƐƏśŬƈ�ŧƏŠƏ�Ŷƈ��ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ŧƎŠƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ

�����Ŕ�Ɠž�řƔƏƂƅŔ�řŗŻũƅŔ�ŧƏŠƏƏ��řƆƔƏų����������ƇƔƏ»Ƃśƅ�¿»ƔƈƅŔ�ŧƏŠƏƏ��řƆƔƏų�Řŧƈƅ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŉŕƂŗƅ

ŕƎƅ�ŉƛƏƅŔƏ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ūŕƈżƊƛŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧ�ũŕƎŴŏƏ��ƓŗŕŠƔƛŔ�ƇƔƏƂśƅ�řƈŴƊƈƅŔ�� 

 �������������ŚŕžũŰśƏ�ƃƏƆŬ�¿ƜŦ�Ɖƈ�Ŷŗŕśś�řƔƈƔŴƊś�ũƍŔƏŴ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƑƆŷ�¿ŧśŬƔ

ƇƎœƛƏ�Ɛŧƈ�ŧŬŠś�ƓśƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�� 

 ŸƔ�řƔũŔŧŏ�ũƍŔƏŴƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�¿ŷŕſś�řƆƔŰţ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŧ

ƇƔŴƊśƅŔ�¿ŦŔŧ�ƐũŦŌ����

�ŜƔƈŬ�ũƔŮƔƏ�Smith, 2000���ŔŨŏ�řſƆśŦƈ�ŕƎŠƏŌ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƆƅ�ƉŌ�Ƒƅŏ�Ɠž�ŚũžŔƏś�ŕƈ

���ž��ƓŷŕƈśŠŔ�ƇŕŴƊ�ƒŌŐ�����ŪśƏ�ƐƏƂś�ƌƄŬŕƈśƏ�ƌœŕƂŗ�řƔƊŕƄƈŏ�ƉŧƓƍƏ�ŧŔ���ũƈśŬƈƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŧũſƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔƏ
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�������������ŧũſƅŔ�ųŕŗśũŔ�Ɠž�¿ŝƈśƔ�ƒŨƅŔ�ƓƈţƜśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ��řŷŕƈŠƅŔ�ŉŕƂŗƅ�ƌţƅŕŰƈŗ�ƓţŲƔƏ��ƌśŕƔţŗ�ƓţŲƔ

�������������ƇƔƂŗ�ŧũſƅŔ�ųŕŗśũŔ�Ɠž�¿ŝƈśƔ�ƌŠƏƈƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ��ŕƎƊƈŕŲśƏ�řŷŕƈŠƅŔ�ƃŬŕƈś�ƉƈŲś�řƔŷŕƈśŠŔ�ŚŕƁƜŸŗ

���ŕƎśųƆŬƅ�¿ŕŝśƈƛŔƏ�ŕƎœŧŕŗƈƏ�řŷŕƈŠƅŔ����ŕƈŌ�ƉũŧƔƄ������ƏƆƅ�ƉƔŧŸŗ�ƉƔŗ�ŪƔƈ�ŧƂž��ŕƈƍ�ŉƛ�����Ɠ»ŗŧƗŔ�ŉƛƏƅŔ

��ƓƁƜŦƗŔ�ƇŔŪśƅƛŔ����������������ƌ»ƈƔƁ�Ɖ»ƈ�ŔŉŪŠ�ŕƍŧŸƔƏ�ŕƎžŔŧƍŌƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ƇƔƁ�ŧũſƅŔ�ƑƊŗśƔ�ƌƅƜŦ�Ɖƈ�ƒŨƅŔ��

���������������Ƒ»Ɔŷ�ƇƔ»ŴƊśƅŔ�¿ŦŔŧ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ũŔũƈśŬƛŕŗ�ŧũſƅŔ�řŗŻũŗ�ƀƆŸśƔ�ƒŨƅŔ�ŖƏŬţƈƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ��ƌžŔŧƍŌƏ

¿ŲžŌ�ŕƔŔŪƈŗƏ�ũŦŊ�ƇƔŴƊś�Ɠž�¿Ɣŧŗ�¿ƈŷ�ŧƏŠƏ�Ɖƈ�ƇŻũƅŔ����

��ƈ�¿Ƅ�ŪƔƈƏ��Ɖ�ũƔƈ�ƉƔƅŌƏ��ŜƔƈŬƏ�������ƒũŠţƅŔ�Ɠž�ŕƈƎƔƅŏ�ũŕŮƈƅŔ������������ŧŕŸŗŌ�řŝƜŝ�ƉƔŗ��

ƓƍƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ����

�� �ƑŽűœŶƃŒ�ŇƙƍƃŒ�������������Ŷ»ƈ�ĻŕƔŬſƊƏ�ĻŕƔƊŔŧŠƏ�řƈŴƊƈƅŕŗ�ųŕŗśũƛŕŗ�ŧũſƅŔ�ũƏŸŮ�řŠũŧ�Ƒƅŏ�ũƔŮƔƏ

�������������řŠũŧŗ�ŧŸŗƅŔ�ŔŨƍ�ũŝōśƔƏ��ŕƎśƔƏƍ�Ŷƈ�ŧţƏśƅŔƏ�ŕƎŗ�ŉŕƈśƊƛŔƏ�ŞŕƈŧƊƛŔƏ�ŖŕŬśƊƛŔ�Ɠž�řŗŻũƅŔ

ŏ������������řƔƏƍƏ��¿ƈŸƅŔ�řƔƈƍŌƏ�ƌśƔƅƜƂśŬŔ�řŠũŧ�ŜƔţ�Ɖƈ��ƌƆƈŸƅ�ŘŪƔƈƈƅŔ�ůœŕŰŦƆƅ�ŧũſƅŔ�ƃŔũŧ

�������������ŉƛƏƅŔ�Ɖƈ�ŖƊŕŠƅŔ�ŔŨƍ�ƉŌ�ŕƈƄ��ŽŔũŮƙŔ�Ɖƈ�řŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƅŔƏ��ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŵƏƊśƏ��¿ƈŸƅŔ

�řŷŕƊŰ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƔƅŕŸſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŕŗ�ƌƅ�ŢƈŬś�ƇƔŴƊśƅŔ�řœƔŗ�Ɖŕŗ�ŧũſƅŔ�ūŕŬţŏ�řŠũŧŗ�ũŝōśƔ

Ɣž�ŉŔƏŬ�ŚŔũŔũƂƅŔŌ�¿ƈŸƅŔ�ůŦƔ�ŕƈƏƌŬſƊ�ŧũſƅŔ�����

�� ���ƑſƚŤƕŒ�ŇƙƍƃŒ�ƐŧœƒŶƆƃŒ������������ƇŔŪśƅƛŕŗ�¿ƈŕŸƅŔ�ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�ŧƅƏśƔ�ƒŨƅŔ�ūŕŬţƙŔ�ƌŗ�ŧŰƂƔƏ�

���������������ŧ»ƔŠƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ũƏŸŮƅŔ�ŔŨƍ�ŪŪŸśƔ�ƉŕƔţƗŔ�ŖƅŕŻ�ƓžƏ��řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŉŕƂŗƅŔ�ƏţƊ

���������ƙŔ�¿ŷŕſśƅŔƏ�řƄũŕŮƈƅŕŗ�ƇƎƅ�šŕƈŬƅŔƏ��ƇƔŴƊśƅŔ�Ɖƈ�ŧŔũžƗŔ�ƋŕƂƆśƔ�ƒŨƅŔƔ����Ɠ»ž�ųƂž�ūƔƅ�ƓŗŕŠ
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��Ə�ŚŔŉŔũŠƙŔ�ƀƔŗųśŏ�����Ƈ»ŬũƏ�ųƔųŦśƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ŶŲƏ�Ɠž�řƈƍŕŬƈƅŔ�Ɠž�¿ŗ��¿ƈŸƅŔ�ŪŕŠƊ

ƇƔŴƊśƆƅ�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŕƔŬƅŔ� 

�� �ŧƆřŪƆƃŒ�ŇƙƍƃŒ������������Ɖ»ƈ�řţƅŕŰƈŗ�řƔţŲśƅŔƏ�ƌśŕƔţ�ŧũſƅŔ�ūƔũƄś�ƌŗ�ŧŰƂƔƏ�Ō����ŉŕ»Ƃŗ�¿»Š

����ŕƎŗ�ƌųŕŗśũƛ�řƈŴƊƈƅŔ�ƌŬſƊ�ũŕŗśŷŔƏ�������Ɖƈ�ƉƏƄƈƅŔ�ŔŨƍ�ƇƎž�ƉƄƈƔƏ��ŕƎƊƈ�ĻŔŉŪŠ����ũŴƊƅŔ�¿ƜŦ�

�������Ɖ»ƄƈƈƅŔ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�řƔũŕƈŝśŬƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ŕƎƈƄţś�ƓśƅŔƏ�ŧũſƅŔ�ŧƊŷ�ŘŧƏŠƏƈƅŔ�ŉƛƏƅŔ�řŠũŧ�Ƒƅŏ

�����������������Śŕ»ƎŠ�Ɛŧƅ�¿ƈŸƅŕŗ�ĻŔũŔũƁ�ŨŦśŔ�Əƅ�ƋŧƂſƔ�ŽƏŬ�ŕƈ�¿ŗŕƂƈ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ŷƈ�ũƈśŬŔ�Əƅ�ŕƎƂƂţƔ�ƉŌ

�������������ś�ĻƜŝƈž��¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈŗ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ŷƈ�ŉŕƂŗƅŔ�řƔƈƍƗ�ŧũſƅŔ�ƇƔƔƂś�ũŝōśƔ�ƃƅŨƅ��ƐũŦŌ�ƇŧƂ

����ũŔũƈś»ŬƛŔ�Ɠž�ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�řŗŻũƅŔ�ŧƏŠƏƅ�ŚŔũŮŎƈƅŔ�Ɖƈ�ŧŸƔ�ƓſƔŴƏƅŔ�ũƈŸƅŔ�¿ƏųƏ�ƉŬƅŔ

�����������������řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƌśŕƔţ�Ɖƈ�ƌŗ�ūōŗ�ƛ�ĻŔŉŪŠ�ũƈŝśŬŔ�ŧƁ�ŧũſƅŔ�ƉŌ�űŔũśžŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ��ƌƆƈŸŗ

�����������������ŔŨŏ�ůƏŰ»ŦƅŔ�ƌ»ŠƏ�ƑƆŷƏ��ƌƅ�ŘũŕŬŦ�řŗŕŝƈŗ�ũŗśŸƔ�ƌƆŗƁ�Ɖƈ�ƉƏŕƎś�ƏŌ�ųƔũſś�ƒŌ�ƉŌƏ

�ƋŨƍ�ũŕƈŝśŬƛŔ�ƌŠƏŌ�ŚƊŕƄũŦŌ�¿ƈŷ�Ƒƅŏ�¿ƂƊƆƅ�řƆŗŕƁ�ũƔŻ����

�Əŗ�ũƔŮƔƏŠ���������������ř»Ɣƅŕśśƈ�¿»ţŔũƈ�ŜƜŝ�ũŗŷ�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ�ũƏųśƔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƉŕƊ

�ŕƎŰƔŦƆś�ƉƄƈƔ�ƇƔƍŔũŗŏ�Ɠž�ŚŧũƏ�ŕƈƄ�������ƓśƕŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ����

�� ������ŖŧŬœŕƆ�ƇƒƒŶřƃŒ�ťŶŕ�œƆ�ŗƄšŧƆ��ŗŕŧŞřƃŒ�Ŗŧřż������������Řŧ»ţŔƏ�řƊ»Ŭ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�Řŧƈ�šƏŔũśś

��Ɣž�ŶŲŦƔ�ƓśƅŔ�����������ŘŧƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ūƔœũƅŔ�ƌƎŠƏś�ƉƏƄƔƏ��ũŕŗśŦƛŔƏ�ŖƔũŧśƅŔƏ�ŧŔŧŷƚƅ�ŧũſƅŔ�ŕƎ

��ŘŧƔŧŠƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ŷƈ�ƇƆƁōśƅŔƏ�ŭƔŕŸśƅŔ�řƅƏŕţƈƏ��ƇƔŴƊśƅŔ�Ɖƈ�ƉƈƗŔƏ�¿ƏŗƂƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Əƍ

��������¿ŝƈ�ŚŔũŗŦƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ũƎŴƔƏ��������ũƏ»ƎŴƏ��ũƏŧ»ƅŔ�šƏ»ŲƏ
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����ţƊ�ŚŕƍŕŠśŔ�ƏƈƊƏ��řƔƈţƜśƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ��������¿»ƈŸƅŔ�ŧƔŧţśƏ�ŚŕŸƁƏśƅŔ�ƃŔũŧŏƏ�ƇƎžƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ə

řƈŧŰƅŕŗ�ũƏŸŮƅŔƏ�ŉƛƏƅŔ�ŖũŕŲśƏ����

�� ��ŨœŞƈƗŒƍ�¾ƆŶƃŒ�ŗƄšŧƆ��������ƉƔŗ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�Řŧƈ�šƏŔũśś������ŚŔƏƊŬ������Ɠž�ŧũſƅŔ�ƑŸŬƔƏ��

������ƌƔŧƅ�ŪŕŠƊƙŔ�ƇƏƎſƈ�ŧƔƄōś�Ƒƅŏ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ������������ř»ƔƈƍƗŔ�ŪƏũ»ŗŗ�ř»ƆţũƈƅŔ�ƋŨ»ƍ�Ū»ƔƈśśƏ

ŴƏ��ŪŠŸƅŔ�Ɖƈ�ŽƏŦƅŔƏ��řƔŰŦŮƅŔ¿ƈŸƅŔƏ�ƇƔŴƊśƆƅ�ŉƛƏƅŔ�ƇƔƁ�ũƏƎ�� 

�� ��ƅƒŲƈřƃœŕ�ŗƀśƃŒ�ŗƄšŧƆ�������������ƇƔŴƊśƅŕŗ�ŧũſƅŔ�ƀŕţśƅŔ�ŉŧŗ�Ɖƈ�řŬƈŕŦƅŔ�řƊŬƅŔ�Ɠž�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�Ōŧŗś�

���������������¿ţŔũƈƅŔ�Ɠž�ŚƊƏƄś�ƓśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�ŪŪŸśś�ŜƔţ��ƃƅŨ�ŧŸŗ�ŕƈ�Ƒƅŏ�ŧśƈśƏ

şŲƊƅŔ�řƆţũƈ�Ƒƅŏ�ƉƏƄśƅŔ�řƆţũƈ�¿ƂƊśƏ��ƇƔŴƊśƅŔ�ƏţƊ�řƂŗŕŬƅŔ�� 

ŷƏ�����ŚŧũƏŌ��ƉŕƊŠƏŗ�ũŔũŻ�ƑƆ��ŉŕžƏ�ƇƔƍŔũŗŏ��������ƉŌ�ƉƔƏƄś��ũ»ŗŷ�ƇśƔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ

Ɠƍ��řƔƊƈŪ�¿ţŔũƈ�ŜƜŝ����

�� ����¾ƆŶƄƃ�¾ƍŤťƃŒ�¾ŕſ�œƆ�ŗƄšŧƆ����������ŜƔţ��řſƔŴƏƆƅ�řƂŗŕŬƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔũŗŦ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�¿ŝƈśƏ

������������Ɖŷ�şśŕƊƅŔƏ�ŉƛƏƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔƏ�¿ƔƈƅŔ�Ɖƈ�řſƆśŦƈ�ŚŕƔƏśŬƈŗ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŧŔũžƗŔ�¿ŦŧƔ

������������Ɠ»ž�¿ƈŸƅŕŗ�ƋũŔũƂƅ�řƂžŔũƈƅŔ�ŽƏũŴƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ƌśŕŸƁƏśƏ�řƔŰŦŮƅŔ�ŧũſƅŔ�ůœŕŰŦ

řƈŴƊƈƅŔ����

�� ���¾ƆŶƃŒ�Ƒż�ŇťŕƃŒ�ŗƄšŧƆ������������¿»ƈŸƅŔ�řƔŔŧŗŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔũŗŦ�Řũśž�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�¿ŝƈśƏ

�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�ũƔƏųś�Ɠž�ĻŔũƔųŦ�ĻŔũƏŧ�ŖŸƆśƏ��¿ƈŸƅŔ�Ɖƈ�ƑƅƏƗŔ�ũƎŮƗŕŗ�řƆŝƈśƈƅŔƏ

řƔƈƊśƏ�¿ƈŸƅŕŗřƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔƏŲŸƅŔƏ�ŉƛƏƅŔ��� 
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�� �ţƒŪŧřƃŒ�ŗƄšŧƆ�������������Ƈŷŧ»Ɣ�ŜƔţ��ŚƔŗŝśƅŔ�Řŧƈƅ�řƂţƜƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔũŗŦ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�¿ŝƈśƏ�

ŧŔũžƘƅ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�ūŕƈżƊƛŔƏ�ŚŔũŕƈŝśŬƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŉƛƏƅŔ����

������ŔũƈƅŔ�ũŗŷ��ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�¿ƔƄŮśƏ���»Ɣ�ƛ��ũƄŨƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�řſƆśŦƈƅŔ�¿ţ��Ɖ»ƈ�Ɠśō

���ž�¿ŦƔ�¿ŗ�ŹŔũž�����ŕƎƊƈ�¿ƈŔƏŷ�Řŧŷ�ƌŦƔŬũśƏ�ƌœŕƊŗ�Ɠ��������řƄũŕŮ»ƈƅŔ�řŰũžƏ��ƓſƔŴƏƅŔ�ƉƈƗŕŗ�ũƏŸŮƅŔ

�����������ũƏŸŮƅŔƏ��ŘũŗŦƅŔƏ��ŧũſƅŔ�ũƈŷƏ��řƈŴƊƈƅŔ�řžŕƂŝƏ��řƔƅƏŎŬƈƅŔ�řŬũŕƈƈƏ��řƈŴƊƈƅŕŗ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŕŗ

�����������������ŕ»ƎƔž�¿»ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ƋŕŲũƏ�ƌśƈŴƊƈƅ�ůŦŮƅŔ�ŉƛƏ�Ƒƅŏ�ŧƏƂś�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�ŕƍũƔŻƏ��ŪŕŠƊƙŕŗ

ŕŰƈ�Ɖŷ�ŵŕžŧƅŔƏ�¿ŨŗƏ��ŕƎţƅŧƏƎŠƅŔ��ŕƎƔž�¿ƈŸƅŔ�ƃũśŗ�ƌśŗŻũ�Ƈŧŷ�ƃƅŨƄƏ��ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�řƈŪƜƅŔ�

������������ŕƎžŔŧƍŌƏ�ŕƎśƔŕŻ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔƏ�ŕƎśƔƅŕŸž�řŠũŧ�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�řƈŴƊƈƅŔ�ŧŷŕŬƔ�ŔŨƍƏ����ƇƔƍŔũŗŏ�������

����šŕųŗ�ũƄŨƔ�ƃƅŨƄ��������������ŕƎƊƈ�¿ƈŔƏŷ�ŘŧŸŗ�ũŝōśƔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƉƔƏƄś�ƉŌ�����ŽŔŧ»ƍƗŔ�šƏŲƏ

��ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ��������������řŬ»ŬŎƈƅŔ�Ɠ»ž�ŧœŕŬƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƏ��řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƊŕƄƈƅŔƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏƏ�

�������Ťŕ»ƊƈƅŔƏ��ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔƏ��¿ŕŸž�ŪžŔƏţ�ƇŕŴƊ�ũƔƏųśƏ��řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƂŝƅŔ�ŉŕƊŗƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƄũŕŮƈƏ

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŶƔŗųśƅŔƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ����

���ŪũƔśŬ�ŕƈŌ�Steers�������řƈƜŬ�ŧƊŷ�ƌƔƅŏ�ũŕŮƈƅŔ����������ƏŸƅŔ�ŽƊŰƔž�������Ɠ»ž�ŘũŝŎ»ƈƅŔ�¿ƈŔ

�ƓƍƏ��ŽŕƊŰŌ�řŝƜŝ�Ƒƅŏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƉƔƏƄś���������ř»ŠŕţƅŕƄ�ŧũ»ſƆƅ�řƔŰ»ŦŮƅŔ�ůœŕŰ»ŦƅŔ�

��ũƏŧƅŔ�ŧƔŧţśƏ��ũƈŸƅŔƏ��ƇƆŸśƅŔƏ��ŪŕŠƊƚƅ���řŰũſƅŔ�řţŕśŏƏ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŕŲũƅŕƄ�¿ƈŸƅŔ�ůœŕŰŦ�

�����¿ƈŸƅŕŗ�ŘũžŔƏśƈƅŔ�řŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƅŔƏ��řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚƜŷŕſśƆƅ��������¿»ŝƈśśƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔũŗŦ����ř»ŸƔŗųŗ�

řŬŬŎƈƅŕŗ�řƂŝƅŔƏ��řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔũŗŦ�řƔŷƏƊƏ��¿ƈŸƅŔ����



 30 

��ĻƜƔŰſś�ũŝƄŌ�ŘũƏŰŗƏ�Ə����¿ƜŦ�Ɖƈ�ƗŔ�řŸŠŔũƈ���řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƔŗŧ����ƇƔƍŔũŗŏ��������Ž»ŬƏƔ��

��������şſƔũŷ���������ƓƊŕśũƏŷ��������ƉŔŧƔƏŬƅŔ��������ƇƔũţ��������ƓƈŠŸƅŔ��������

Smith, 2000; Dianne, 2007���ŉƛƏƅŔ�Ɠž�ũŝŎś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ŧƔŧţś�Ɖƈ

ƇƎƆƈŷ�ŚŕŬŬŎƈ�Ɠž�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ��űũŷ�ƓśōƔ�ŕƈƔžƏ¿ƈŔƏŸƅŔ�ƋŨƎƅ�ŪŠƏƈ�����

�� ���ťŧŽƃŒ�ŘœŞœšƃ�ŗŪŪŌƆƃŒ�ųœŕŬō���������ƀƔƂţśƅ�ŕƎŗ�¿ƈŸƔƅ�řŬŬŎƈ�ƒōŗ�ƀţśƆƔ�ƉƔţ�¿ƈŕŸƅŔ�ƑŸŬƔ

������Ō�ŕƎƊƈ�řƔŠƏƅƏƄƔŬƅŔ�ŉŔƏŬ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�ƌśŕŗŻũƏ�ƌśŕŠŕţƏ�Ŕ�������řŬ»ŬŎƈƅŔ�Ś»ƈŕƁ�ŔŨŐž��řƔŠƏƅƏƔŗƅ

��������������Ƒ»ƆŷƏ��¿ŕƈŸƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƏƈƊ�Ɠž�ŖƔųƅŔ�ũŝƗŔ�ƃƅŨƅ�ƉƏƄƔ�ŕƎŷŕŗŮƙ�řƅƏŕţƈŗ

�ŜţŗƆƅ�ŧũſƅŔ�¿ƔƈƔ�ŔŨƅ��ŕƍƏƈƊ�Ɠž�¿ŕŸſƅŔ�ũŰƊŸƅŔ�ŔŨƍ�řŬŬŎƈƅŔ�ŚƆƍŕŠś�ŔŨŏ�ƃƅŨ�Ɖƈ�ūƄŸƅŔ

ƌśƅŕŲ�ƌƔž�ŧŠƔ�ũŦŌ�ƉŕƄƈ�Ɖŷ����

�� ŨżŒƍšƃŒ�ƇƆ�ŔŪœƈƆ�ƅœŲƈ�ťœŞƒō�ƏƄŵ�¾ƆŶƃŒ���Ɠž�ŘũŝŎƈƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ũŝƄŌ�Ɖƈ�¿ƈŕŸƅŔ�ŔŨƍ�ŧŸƔ

�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ŪžŔƏţƅŔƏ��ŕƎƔž�¿ƈŸƔ�ƓśƅŔ�řŬŬŎƈƆƅ�ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�ŉƛƏƅŔ�řŠũŧ�ŘŧŕƔŪ

��������������¿ƆŦƅŕž��ŕŷƏƊƏ�ĻŕƈƄ�ƌƆƈŸŗ�ŧũſƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�Řũŕŝŏ�ŕƎƊōŮ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�ųųŦƅŔƏ�¿œŕŬƏƅŔ

�ŕƈƈ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƔƏƊŸƈ�Ɠž�ŕŗƆŬ�ũŝŎƔ�ŪžŔƏţƅŔ�ƇŕŴƊ�Ɠž�ƇŕŴƊƏ��ƇƎśƔŠŕśƊŏ�ƑƆŷ�ƃƅŨ�ūƄŸƊƔ

�ũƔŻ�ƋũŝŌ�ƉƏƄƔ�ƒŨƅŔ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ƏŌ��řƔũƏŧƅŔ�ŘƏƜŸƅŔƏ�řƔƁũśƅŔƏ�ũŠƗŕƄ�ĻŕƔŧŕƈ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�ŪžŔƏţƅŔ

��������������Ũŕ»ŦśŔ�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŮŐƄ��ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔ�Ŷžũ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ũƎŴƔƏ��ũŮŕŗƈ

ũŔũƂƅŔ�����������ũſƅŔ�ųŕŗśũŔƏ�ŉƛƏ�ŪƔŪŸś�Ɠž�ũƔŗƄ�ũƏŧ�ŕƎƅ�ŪžŔƏţƅŕž��ƌƔƆŷƏ����Ŗ»ƆŠƏ�ƌśƈŴƊƈŗ�ŧ

ŕƎśƔŠŕśƊŏ�ŘŧŕƔŪƏ�ŕƎƅ�řƆƈŕŸƅŔ�ƒŧƔƗŔ� 
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�� ���ŧŒƍťƕŒ�ťƒťšřƍ�ŻŒťƋƕŒ�şƍŰƍ������ŽŔŧƍƗŔ�šƏŲƏ�¿ŸŠƔ�ƅ�����ŕƎƈƎž�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�ũŝƄŌ�ƉƔƆƈŕŸƆ

���������������Ɠ»ž�ƌ»śƊŕƄƈƏ�ƋũƏŧ�ŧũž�¿Ƅ�ŽũŸƔ�ŕƈŧƊŸž��ũŔƏŧƗŔ�ŧƔŧţś�ƑƆŷ�ƃƅŨ�ƀƔŗųśŗƏ��ŕƎƂƔƂţśƏ

�������ŵŔũŰƅŔ�¿ƂƔƏ��ƇŕŠŬƊŔƏ�řŬƜŬƏ�ƇŕŴƊŗ�řƆŠŸƅŔ�ũƔŬś��¿ƈŸƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƏƈƊƔž��řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�

řŬŬŎƈƅŔ�ƏţƊ�ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�� 

�� ���ŗŪŪŌƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŢœƈƆƃœŕ�ƅœƆřƋƙŒ������������ř»Šũŧŗ�ŽŰ»śś�¿ƈŷ�řœƔŗ�ũƔžƏś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�Ɖŏ�

������������ƇśƎƔ��ŧƔŠ�ƓƈƔŴƊś�ŤŕƊƈ�ũƔžƏś�ƑƆŷ�¿ƈŸśƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƏţƊ�řƔƅƏŎŬƈƅŕŗ�ūŕŬţƙŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ

žƏś�Ɠž�řŬŬŎƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƆŷŕſƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�ŧŸƔ�ƉŕŬƊƙŕŗŕƍŧŔũžŌ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ũƔ�� 

�� �����ƑŪŪŌƆ�Ƒŵƍƍ�ŗżœƀś�Ňœƈŕ�Ƒż�¾ƆŶƃŒ����������ũŸŮƔž��řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƒŧƏ�ƒũŬŌ�ƏŠ�ũƔžƏś�ƒŌ�

���������������ƀ»ƔƂţśƏ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔŗ�řƄũśŮƈ�ŽŔŧƍŌ�ŧŕŠƔŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƎŸƈƏ�ƌśũŬƗ�¿ƈŸƔ�ƌƊŔ�ŧũſƅŔ

�������������Ɠž�ŧŠƔ�Ɖƈƅ�ƓžŕƄƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ�¿ƜŦ�ƇŷŧƅŔ�ƇƔŧƂśƏ��ŕƎŷŕŗŮŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�ƇƎśŕŠŕƔśţŔ�ƌśŔũŧƁ

ŪƔƈśƅŔ�Ɖŷ�ƋŪŠŸƔ�ũƏŰƂƅŔ�Ɖƈ�ŵƏƊ�ƒŌ� 

�� ����¾ƍƄšƃŒ�ŴŰƍ�Ƒż�ťŒŧżƕŒ�ŗƂŧœŬƆ�����������Ɠ»ž�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŧŔũžƗŔ�ƏŌ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�řƄũŕŮƈ�¿ŝƈś�

���������������Şũŕ»Ŧ�ŉŕƔ»ŮŌ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�řŰũž�ƇƎƅ�ŢƔśƔƏ�ƇƍũƔƄſś�ƐƏśŬƈ�ŶŬƏƔ�ŕƈƈ��¿ƏƆţƅŔ�ŶŲƏ

řƈœŔŧƅŔ�ƇƎśŕƔƏśŬƈ�ƀŕųƊ� 

�� ���ŗƆŲƈƆƃŒ�Ƒż�ťŒŧżƕŒ�Ŕƒŧťř����ŔũžƗŔ�¿Ɣƍōś�¿ŝƈƔ��������ŧţŌ�ũƈśŬƈ�¿ƄŮŗ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƇƎŗƔũŧśƏ�ŧ

����������������ŶſƊƅŔ�Ɖƈ�ũƈƗŔ�ŔŨƎƅ�ŕƈƅ�ƃƅŨ��řŬŬŎƈƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɛŧƅ�ŉƛƏƅŔ�ƏƈƊ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ

ŕƎƅ�ůƜŦƙŔ�ƇœŔŧ�ƉƏƄƔƏ�ŕƎŗ�ƌśƆŰ�ƀŝƏƔƏ�ƌŬſƊ�ŧũſƅŔƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ƑƆŷ� 
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�� ŗƆŲƈƆƃŒ�Ƒż�ƇƒŽŲƍƆƄƃ�ųœƆřŪƙŒ��Ɠž�ũƏŧ�ŕƎƅ�ŧũſƆƅ�řŬŬŎƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŵŕƈśŬŔ�Ɖŏ��ŉƛƏƅŔ�ƏƈƊ

��������������Ɖŷ�ũƔŗŸśƅŔ�ƉƔſŴƏƈƆƅ�ŢƈŬś�ƓśƅŔ��řţƏśſƈƅŔ�ŚŕŮƁŕƊƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƒŨƅŔ��ƌƔŧƅ

řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŕƍŨƔſƊś�ƉƄƈƈƅŔ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�ŚŕţũśƂƈƅŔ�ƇƔŧƂś�Ɖŷ�ĻƜŲž��ƇƍũŕƄžŌƏ�ƇƎœŔũŊ���

���������������Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�Ɠž�ũŝŎś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�řƂŗŕŬƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ

�ƈ�ŽƆśŦƈ�����������¿ƄŮŗƏ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŘũžŔƏśƈ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ƋŨƍ�ŚƊŕƄ�ŕƈƆƄž��ƇƎƆƈŷ�ŶƁŔƏŏ���řŠũŧ�ŚŧŔŪ��ƓŗŕŠƔ

���ƆƈŕŸƅŔ�ƋũƎŴƔ�ƒŨƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ����������ƇŧƂśƏ��ŕƎŗ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řţŲŔƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƉƏƄś�ŕƈŧƊŸž��řŬŬŎƈƆƅ�Ɖ

����������ŕ»ſśƅŔ�ƑƆŷ�ƓƊŗƈƅŔ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŤŕƊƈƅŔ�ƇƎƅ�ŒƔƎśƏ��řƔƏƊŸƈƅŔƏ�řƔŧŕƈƅŔ�ŕƎŷŔƏƊōŗ�ŪžŔƏţƅŔ�ƇƎƅ�Ƈƍ

��������������Ɛŧ»ƅ�ŧŔŧŪśŬ�ŉƛƏƅŔ�řŠũŧ�ƉŐž��ŚŔũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�ƇƎƄũŮśƏ��ŚŕŷŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ƓƅŕŦƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔƏ

���������Ɖƈ�ƇƎƔƊŕſśƏ�řŬŬŎƈƆƅ�ƇƎƄŬƈś�ŘŧŕƔŪ�Ɖŷ�ƜŲž�ƉƔƆƈŕŸƅŔŌ��������Ƈŧ»ŷ�ƉŐ»ž��ƌƔƆŷƏ��ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�¿Š

ƏśƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƆƅ�řŸŠŮƈ�¿ƈŔƏŷ�ũžŔřŬŬŎƈƅŔ�ƏţƊ�ŉƛƏƅŔ�ŚŕŠũŧ�ŽŸŲ�ƌƔƆŷ�ŖśũśƔ������

�ƃƅŨ�ƉƈŲƏ�Ɣ���ƒũŠţƅŔ�ũƄŨ�����������������ŽŸ»Ų�Ƒ»ƅŏ�ƒŧŎś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�űŸŗ

��������¿ŕŝƈƅŔ�¿ƔŗŬ�ƑƆŷ�ŕƎƊƈƏ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ�ŉƛƏƅŔ���ũŰţƅŔ�ƛ�������Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƓƅŕŸś�

���������������ƇƎƊƏ»Ƅ�ƇƎƅŕ»ƈŷŌ�řƔƈƍōŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŵŕƊśƁŔ�Ɛŧƈ�ƇƎž�Ɠž�ŕƍũƔŰƂś��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖŷ�ŕƍŧŕŸśŗŔƏ�řƈŴƊƈƅŔ

�����ƇŧŷƏ��řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŉŕŲŷŌ�������������ƌ»śŔũŧƂƅ�Ŗ»ŬŕƊƈƅŔ�Ɖŕ»ƄƈƅŔ�Ɠž�ŖŬŕƊƈƅŔ�¿ŠũƅŔ�ŶŲƏ�Ōŧŗƈ�šƏŲƏ

����������������ũƏ»ŠƗŔ�řŗŬŕƊƈ�ƇŧŷƏ��ƌŗ�ƇśƎś�ƛ�ƌśƈŴƊƈ�ƉŌ�ŧũſƅŔ�ũƏŸŮ�ƒŌ��ũŔũƂśŬƛŔ�ƇŧŷƏ�ƀƆƂƅŕŗ�ũƏŸŮƅŔƏ

�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ��řƅŧŕŷ�ŘũƏŰŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƇŕƈŌ�řƔƁũśƅŔ�ůũž�řƈŴƊƈƅŔ�řţŕśŏ�ƇŧŷƏ��¿ƈŸƅŔ�řƈƔƂƅ

�ųŕŗţƙŕŗ�ƇƍũƏŸŮ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔƇƎƔŧƅ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔ�ƇƔųţśƏ����
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Ə��ćŉŕƊŗ��������������šŕŠƊ�Ɠž�ŚŕŗƆųśƈƅŔ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�řŬŔũŧ�ŧŸś��ƇŧƂś�ŕƈ�ƑƆŷ

��������¿ŝƈƔ�ŽŴƏƈƅŔ�ƉŌ�ŕƈƔŬ�ƛ��ŕƎƈƔŧƂśƏ�řŬŬŎƈƅŔŌ��������řŬ»ŬŎƈƅŔ�šŕŠƊ�Ɠž�ŕƎƈƍŌƏ�řŬƔœũƅŔ�ŚƜŦŧƈƅŔ�ŧţ

���ƉŕţũŬƅŔ�����ƍŌ�ƀƔƂţśƏ��řŬŬŎƈƅŔ�šŕŠƊ�ƉŌ�ũŕųƙŔ�ŔŨƍ�ƓžƏ���ƑƆŷ�ũƔŗƄ�¿ƄŮŗ�ƉŕſƁƏśƔ�ŕƎžŔŧ

����������������ř»ŬŔũŧ�ŢŗŰŌ�ŧƂž�ŔŨƅ��ƌśŬŬŎƈ�ƏţƊ�ŉƛƏƅŔ�ŚŕŠũŧ�ƑƆŷŌ�ƌƔŧƅ�ƒŨƅŔ�ƌśƊƎƈŗ�ƉƈŎƈƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ŧũſƅŔ

��������������Ɖƈ�ŕƎƔƆŷ�ŖśũśƔ�ŕƈƅ��řƔƊƎƈ�ŘũƏũŲ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ

ŕƎƆƈƄōŗ�řŬŬŎƈƅŔ�ƑƆŷ�ūƄŸƊś�ũŕŝŌ����

��

��

Ĺœƒƈœś��ŘœŪŒŧťƃŒ�ŗƀŕœŪƃŒ���

��

ĹƙƍŊ��ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕœŕ�ŗƄŮƃŒ�ŘŒŦ�ŘœŪŒŧťƃŒ��

�ƉũŕƄƏ�ũŕŗ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƐũŠŌ�Bar & Karen, 2000����ƉŔƏ»ƊŸŗ�ŚƊŕƄ�řŬŔũŧ����ųŕ»ƈƊƗŔ

����������������Řŧ»ţśƈƅŔ�Śŕ»ƔƛƏƅŔ�Ɠ»ž�ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧ»ƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ

řƔƄƔũƈƗŔ��������ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�ŚžŧƍŌŝ����řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ũ�������Ƒ»Ɔŷ�ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ

��ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�������ƇƆŸƈ�������Ɖ»ƈ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�Ɖƈ�

�����řƔƄƔũƈƗŔ�ƓƄŕśƊƄ�řƔƛƏ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ���������ŕ»ŲũƅŔ�ūŕƔƂƈƏ��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈ�ƇŧŦśŬŔ

ƓſƔŴƏƅŔ�����řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ�����ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ��řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈƅ�����ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƐƏśŬƈƏ
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���������������ŕ»ŲũƅŔ�ƐƏśŬ»ƈƏ�¿ƈŸƅŕŗ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�řžũŸƈ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƄ��ƉƔƈƆŸƈƆƅ

ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ����

ƈŕƁƏŚ�ƉƔśŬũƄ��Chrisitine, 2000���ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧŗ�������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ųŕ»ƈƊŌ�ƉƔ»ŗ�ř»ƁƜŸƅŔ

������ŕŬƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ũśƏśƅŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�����ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�řƔƊŧƈƅŔ�řƔŬ�����Śžŧ»ƍ

���������ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ũśƏśƅŔƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊŌ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ��

�����Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�����������������Ɖŧ»ƈƅŔ�Ɖ»ƈ�řƔŬŕŬƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ĻŕƈƆŸƈ

řƔƄƔũƈƗŔ�������ƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊŌ�ūŕƔƂƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś��ũśƏśƅŔ�ūŕƔƂƈƏ��řƔŬũŧƈ�������ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚƊƔŗ�ŧƁƏ

���������ƑƆŷ�ŪƄũƔ�ƒŨƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�Ŷƈ�ĻŔŧŠ�ũƔŗƄ�¿ƄŮŗ�ƉƔũśƏśƈƅŔ�ƉƈŲ�ƇƎŬſƊŌ�ŔƏũŗśŷŔ��ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɖƈ

�Ə��ŞŕśƊƙŔ���������������������Ƒ»Ɔŷ�Ū»ƄũƔ�ƒŨ»ƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�Ŷƈ�¿ŧśŸƈ�¿ƄŮŗ�ƇƍũśƏś�ƉŌ�ŔƏũŗśŷŔ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɖƈ

�Ə��ŞŕśƊƙŔ��������ĻƜƔƆƁ�ƇƍũśƏś�ƉŕƄ����ŔŨƍ�Ŷƈ���ŘŧŕƂƅŔ�Ɖƈ�ųƈƊƅŔ��������ƌƅ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũśƏś�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƊƔŗƏ

�������ũŗśŸƔ�ŧœŕƂƅŔ�ųƈƊ�ƉŌƏ��ŘŧŧŸśƈ�ŖŕŗŬŌŌ����������ƉŌ�ř»ŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚţŲƏŌ�ƃƅŨƄ��ŘũŝŎƈƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ƋŨƍ�ŧţ

�������������Ə��ųŕƈƊƗŔ�¿ŲžŌ�ũŗśŸś�řƔƊŕŬƊƙŔ�řƁƜŸƅŔƏ�ŞŕśƊƙŔ�ƉƔŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�Ɠž�ƉŪŔƏƔ�ƒŨƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊŌ��ŕ»ƎƆƁ

ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũśƏś�ƑƆŷ�ŔũŝŌ����

Ə�ƉŔŧũţ�ƐũŠŌ��������ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ���ƓśŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�ŚŔũƏŰś

�ƇƍũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƇƎŬũŔŧƈ�Ɠž�ŘŧœŕŬƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ųƈƊƅ�Ɖŕƈŷ�řƊųƆŬŗ�ũŕſŴƏ�ųƂŬƈ�����Ƒ»ƅŏ�Śžŧƍ�ŧƂž

���������������ř»ƎŠƏ�Ɖ»ƈ�ƇƎ»ŬũŔŧƈ�Ɠž�ŘŧœŕŬƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ųƈƊƅ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�ŚŔũƏŰś�Ƒƅŏ�ŽũŸśƅŔ

��ŦƅŔ�ŽƜśŦŕŗ�ƇƍũŴƊŘũŗ��������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�ŧƁƏ������ÈƇƆŸƈ�����ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�řƈƆŸƈƏ�

������Ɖŕƈąŷ�řƊųƆŬ�Ɠž�ũŕſŴƏ�ųƂŬƈ�ƓśŴžŕţƈ�Ɖƈ������řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈ�ƀƔŗųś�Ƈś������ŚƆ»ŰƏś�ŧ»ƁƏ
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�������ƓśƕŕƄ�řŗśũƈ�ŚƊŕƄ�ŘŧœŕŬƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�����������ųƈƊ»ƅŔ���ƓƄƏƆŬ»ƅŔ�ųƈƊƅŔ���ƒŧƔƆƂśƅŔ�ųƈƊƅŔ

ƊƅŔ���ƓƊŕŬƊƙŔŜƔŧţƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�ųƈ��ŘũŗŦƆƅ�ƐŪŸś�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌƏ����

���ƀŕƊŮƅŔ�ƇŕƁƏ���������������ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧŗ�������řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ

����������ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŕŲũƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƉŧũƗŔ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔƊƎƈƅŔ�����Ƒ»ƅŏ�ŚžŧƍƏ

řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔƊƎƈƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƏũƔŧƈ�ŕƎŬũŕƈƔ�ƓśƅŔ�

��ƒŧŸŗ�Ɠž�ƉŧũƗŔ��������������ŕ»ƎśƁƜŷƏ�Śŕ»ƈƆŸƈƅŔƏ�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ

�ƓſƔŴƏƅŔ�ƇƍŕŲũŗ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�������������řƔŗũś�řƔũƔŧƈ�ŘũŮŷ�ƓƊŕƈŝ�Ɖƈ�řƈƆŸƈƏ�ĻŕƈƆŸƈ

����Ɓŏ�ŚƆƈŮ�ƉŧũƗŔ�Ɠž�ƇƔƆŸśƏ���ŖƏƊŠƅŔƏ�ųŬƏƅŔƏ�¿ŕƈŮƅŔ�ƇƔƆ��������ŕ»ƈƍ�řŬŔũŧƆƅ�ƉƔśŔŧŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��

�����ŧƈƅŔ�Ɛŧƅ�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ŽŰƏƔũƉ�������ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƐƏśŬƈ�ūŕƔƂƈƏ���ŧƁƏ

��������������ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƒŧŸŗŗ�ƉƏƈśƎƔ�řƔƊƎƈƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚƊƔŗ

����ŚŕƁƜŸƅŔƏ��¿ƈŸƅŔřƔƊŕŬƊƙŔ�������¿ƈŸƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ũŗƄŔ�ƇŕƈśƍŔ�Ŷƈ���������ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ŕ»ŲũƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�ƉŌƏ

����������ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ�ŖƅŕżƅŔ�Ɠž�ƉŕƄ�řƔƊƎƈƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŕƈƆŸƈƏ�ƓƈƆŸƈƅ��������ŧ»ŠƏś�ƛ�ƌ»ƊŌƏ

���������������ř»ƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧ»ƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ƌŬũŕƈƔ�ƒŨƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž

�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŕŲũƏ�řƔƊƎƈƅŔŚŔũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ƓſƔŴƏƅŔ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ��ŘũŗŦƅŔ��ūƊŠƅŔ�� 

�ŽƈƏƔśŬ�ƐũŠŌ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�ƓžƏ�Stumpf, 2003��ƉŔƏƊŸŗ�ŚƊŕƄ�řŬŔũŧ���ųŕƈƊƗŔ

��������¿ŕƈ»Ů�ř»ƔƛƏ�Ɠ»ž�ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔſŴƏƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ

ŕƊƔƅƏũŕƄ�����ƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƔŧŕƔ

������������ƐƏśŬ»ƈƏ�ůŰ»ŦśƅŔƏ��řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŚŔũƔżśƈŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔſŴƏƈƅŔ
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�ūƊŠƅŔƏ��ƇƔƆŸśƅŔ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś��������������ř»ƔƛƏ�Ɠ»ž�ŘŧƏŠƏƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŕſŴƏƈ

řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�Ɠž�ŕƊƔƅƏũŕƄ�¿ŕƈŮ��ŬŔ�Ƈś�ŕŲũƅŔ�ūŕƔƂƈƏ��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈ�ƇŔŧŦś

ƓſƔŴƏƅŔ����������ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔƏ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌƏ������Ƈŧ»ŷ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌƏ

řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ƀƏũž�ŧƏŠƏƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔƏ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɠž����

��� ŘũŰŕƔŷ�ƐũŠŌƏ��������ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ����ƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�����ř»ƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧ»ƈƅŔ�ƒũƔŧƈ

�����������ƉŧũƗŔ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƄ�ƇƎśƊƎƈ�ƏţƊ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŸžŔŧŗ�ŕƎśƁƜŷƏ����Ƒƅŏ�Śžŧƍ

�������������ř»ƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŸžŔŧ�ƐƏśŬƈƏ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řžũŸƈ

ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ�ĻŔŧƔŧţśƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŸžŔŧƏ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�ř

������ŘũŗŦƅŔƏ�ūƊŠƅŔ�ŽƜśŦŕŗ�ŽƆśŦś�¿ƍƏ�ƇƎśƊƎƈ�ƏţƊ��������Ɖ»ƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś���������Ļŕ»ƈƆŸƈ�

��������řƔƈŮŕƎƅŔ�řƔƊŧũƗŔ�řƄƆƈƈƅŔ�ŚŕŴžŕţƈ�řžŕƄ�Ɖƈ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�řƈƆŸƈƏ������ũƔƏųś�Ƈś�řŬŔũŧƅŔ�űŔũŻƗƏ

�ŕƈƍ�ƉƔśŔŧŌ������Ɣŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ŽŰƏ�řƊŕŗśŬŔ��������ƐƏśŬ»ƈ�ūŕ»ƔƁ�řƊŕŗśŬŔƏ��řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũ

�����ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ƇƎśƊƎƈ�ƏţƊ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŸžŔŧ�����������řƔœŕŰ»ţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũƎŴŌ

�������������ƐŪ»Ÿś�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔƏ�ƓųŔũƁƏśƏƗŔ�ųƈƊƅŔ�ƑƆŷƏ��ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅƏ�ūƊŠƆƅ�ƐŪŸś�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƑƆŷ

����ŘũŗŦƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ŘũŗŦƆƅ��������ŧƏŠƏƏ��¿Ɓŕž�ŚŔƏƊŬŏŗśũ���������ƓųŔũƁƏ»śƏƗŔ�ųƈƊ»ƅŔ�ƉƔ»ŗ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŠƔŔ�ųŕ

ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ƇƎśƊƎƈ�ƏţƊ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŸžŔŧ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�ƓƆŬũśƅŔ�ųƈƊƅŔƏ����

����ƓŗƔƆŰƅŔ�řŬŔũŧ�ŕƈŌƏ���������ƉŔƏƊŸŗ�ŚƊŕƄ�ƓśƅŔ���������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ƒũƔŧ»ƈƅ�ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ

������������Ŕ�ŕ»ŲũƅŔ�ƓƔƏśŬƈŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ŧũŕŮƊƜŗƏ�ƓŬũƔƍ�řƔũŴƊƅ�ŕƂžƏ�ƉŧũƗŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ��ƓſƔŴƏ»ƅ

�ƇƎœŔŧŌƏ�ƇƎƔƈƆŸƈƅ���ƉŧũƗŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�Śžŧƍ�ŧƂž
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�ƇƎƔƈƆŸƈƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƐƏśŬƈŗ�ŕƎśƁƜŷ�ƉŕƔŗƏ��ŧũŕŮƊƜŗƏ�ƓŬũƔƎƅ�řƔſƁƏƈƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ũƏŴƊƈ�Ɖƈ

ƇƎœŔŧŌƏ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�������řƈƆŸƈƏ�ĻŕƈƆŸƈ���ŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔƏ����Ɠ»ƍ�ŚŔƏŧŌ�ŜƜŝ�řŬ��

��������ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ūŕƔƂƈ��ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ūŕƔƂƈ��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈ������Ƒ»ƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ

�řƔƅŕśƅŔ�şœŕśƊƅŔ���������������Ƒ»Ɔŷ�řŗśũƈ�ƉŧũƗŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉŌ�ƉƔŗś

�ƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�����Ɠž�ƇŷŔŧƅŔ�ƃũŕŮƈƅŔ�ųƈƊƅŔ����Ŕ�ƌƔƆƔ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ��ŕŗƅŔ�ųƈƊƅœ�����ũŗŦƈƅŔ�ųƈƊƅŔ�Ƈŝ��ŖũŧƈƅŔ�Ŷ

���űƏſƈƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŔũƔŦŌƏ��ƌŠƏƈƅŔ����ƌƊŌƏ���������ƏŌ�ūƊŠƅŔ�ŽƜśŦŕŗ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈƅ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŽƆśŦƔ�ƛ

����ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ƏŌ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ������������ƐƏśŬ»ƈƏ�ūũŔŧ»ƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŕƈŌ

������ŧƏŠƏ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŧƂž�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔŧƗŔ���������ƐƏśŬ»ƈƏ�ƌ»ŠƏƈƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�

�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�źƆŗ�ŜƔţ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŧƊŷ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔŧƗŔ��������ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏƏ

����������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�źƆŗ�ŜƔţ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ƐƏśŬƈƏ�űƏſƈƅŔ����������ũƔŮ»ś�ŕƎŸƔƈŠƏ

řƔƅŕŷ�řƅƛŧ�Ƒƅŏ����

���ƒũƔſŴƅŔ�ƇŕƁƏ��������ŗ�řŬŔũŧŗƉŔƏƊŸ����������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ƒũƔŧ»ƈ�Ɛŧƅ�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ

���������¿ƈŸƅŔ�ƏţƊ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŸžŔŧŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ��������ř»žũŸƈ�Ƒ»ƅŏ�Śžŧ»ƍ

�������������ƐƏśŬƈŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ƉƔŗ�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ

ƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�¿ƈŸƅŔ�ƏţƊ�řƔŸžŔŧƅŔƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ�řƔŬƊŠƅŔƏ�ŘũŗŦƅŔ�ŽƜśŦŕŗ�ƉƔ���řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś

��Ɖƈ��������������������řƈ»ŰŕŸƅŔ�ř»ƂųƊƈ�Ɠ»ž�ř»ƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�řƈƆŸƈƏ�ĻŕƈƆŸƈ��

���řŬŔũŧƅŔ�űŔũŻƗƏ��ƇśŧŦśŬŔŔ��řŬŔũŧƆƅ�ƉƔśŔŧŌ�Ƈ�����������ūŕ»ƔƂƅ�ř»ƔƊŕŝƅŔƏ��ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ūŕƔƂƅ�ƑƅƏƗŔ

���ƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƔŸžŔŧƅŔ�ƐƏśŬƈƉƔ��������������ƒũƔŧ»ƈ�ƉƔ»ŗ�ŧœŕŬƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũƎŴŌƏ
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����������������ƉƔ»ŗ�ƌśŬũŕƈƈ�řŗŬƊ�ŚżƆŗ�Ũŏ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�Əƍ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ

����řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ������������������ų»ŬƏśƈŗƏ�řŸſśũƈ�ŚƊŕƄ�¿ƈŸƅŔ�ƏţƊ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŸžŔŧ�ƐƏśŬƈ�ƉŌƏ

���źƆŗ�ƓŗŕŬţ�����������ž�ƃŕƊƍƏ����������ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�¿ƈŸƅŔ�ƏţƊ�řƔŸžŔŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�ƀƏũ

����ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƆƅ�ƐŪŸś�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�����ƐƏśŬ»ƈ�Ɠ»ž�ƀƏũž�ƃŕƊƍƏ

���������������Řũ»ŗŦƆƅ�ƐŪŸś�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�¿ƈŸƅŔ�ƏţƊ�řƔŸžŔŧƅŔ

�����Ɖƈ�ŘũŗŦƅŔ�ƒƏŨƅ�ŢƅŕŰƅ�����ƊŬ������ƉƔƔśƔƏƄƅŔ�ũƔŻ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řƔŬƊŠƅŔƏ��ũŝƄōž�ŚŔƏ���ŚƊƔŗ�ŕƈƄ

�����������������ř»ƅƏŧ�Ɠ»ž�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƔŸžŔŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�Ƒƅŏ�şœŕśƊƅŔ

ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŚƔƏƄƅŔ�� 

Ĺœƒƈœś��ƑƆƒŲƈřƃŒ�Ňƙƍƃœŕ�ŗƄŮƃŒ�ŘŒŦ�ŘœŪŒŧťƃŒ��

���ƉŕŠŸųƅŔ�ƇŕƁƏ��������ŚƊŕƄ�řŬũŔŧŗ���ƉŔƏƊŸŗ�����������ūũŔŧ»ƈƅŔ�Ɠ»ž�řƔ»ŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŶƁŔƏ

���������ƇƎƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ƃƅŨ�řƁƜŷƏ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƀũſƈƅŔ�řŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ

����������������ŽƜśŦŕ»ŗ�ř»ƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈƅ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŶƁŔƏ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ

������ŘũŗŦƅŔ�ƏŌ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ƏŌ��ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈ���Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś���������Ƈ»ś�ŘũƔŧƈƏ�ĻŔũƔŧƈ

������������řƔƈ»ŮŕƎƅŔ�řƔƊŧũƗŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�ƀũſƈƅŔ�řŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ����Ƈ»ś

���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈ�ƀƔŗųś��������������ř»ƊƔŷ�ŧŔũ»žŌ�Ɛŧ»ƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ

�şœŕśƊƅŔ�ŚƊƔŗƏ��řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ�ŉŕŠ�řŬŔũŧƅŔ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�Ƒƅŏ

ŘũŗŦƅŔ�ƏŌ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ƏŌ��ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ����
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Ə�ƒũŕƍŧŮƏƔƏ�ƒŧƔƅƏŠ�ƐũŠŌ�Joolideh, Yeshodhara, 2009���ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ��ŉƛƏƅŔ

ƉŔũƔŏƏ�ŧƊƎƅŔ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ���ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖŷ�ŽŮƄƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

śƅŔ�����������������ūƊ»ŠƅŔ�ŚŔũ»ƔżśƈƅŔ�ű»Ÿŗ�ŉƏŲ�Ɠž�ƉŔũƔŏƏ�ŧƊƎƅŔ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊ

����ƇƆŸƈƅŔ�ƌŬũŧƔ�ƒŨƅŔ�ƓŬŔũŧƅŔ�ŜţŗƈƅŔ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś��������řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�ŕƈƆŸƈ

����������������ƉŔũ»ƔŏƏ�ŧƊƎƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ�ŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ƉƔŨƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ

ƈŧŦśŬŔŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƊŕŗśŬƛŔ�řŬŔũŧƅŔ�Ś���ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŵŕſśũƛ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ

���������������ŧƏŠƏ�ƇŧŸƅ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƉŔũƔŏƏ�ŧƊƎƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ

�����������������ŉƛƏ»ƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�Ƒ»Ɔŷ�ƇƆŸƈƅŔ�ƌŬũŧƔ�ƒŨƅŔ�ƓŬŔũŧƅŔ�ŜţŗƈƅŔƏ�ūƊŠƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅƅ�ŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ũŝŌ

ƊśƅŔƌƔŧƅ�ƓƈƔŴ���

�� ��ŪŕƈƆƔ�ƐũŠŌƏ�Yilmaz, 2009��ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ����Ɠ»ƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ

�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƔŬũŧƈƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔŷŔŧŗƙŔƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŕŗ�ƌśƁƜŷƏ�ŕƔƄũś�Ɠž�řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƅŔ

�������������řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�����ŕ»ƔƄũś�Ɠ»ž�

��������ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƔŬũŧƈƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔŷŔŧŗƙŔƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�Ɖƈ�ƌśƁƜŷƏ������řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś

�Ɖƈ��������ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řţƏśſƈƅŔ�řƊƔŕŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�ĻŕƈƆŸƈ

��������řƔœŔŧśŗƛŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�������¿Ə»ŲŕƊƗŔ�ř»ƂųƊƈ�Ɠ»ž�

řƔƄũśƅŔ�����ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�řƔƆƈŷ�Ɠž�şƔũŧś�ūƔƔŕƂƈ�řŝƜŝ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƇśƏ�����ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ūŕƔƁ�¿ŠŌ�Ɖƈ

��ƒƛŕ»ŗ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ũƏųƈƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�Balay, 2000��

����������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŔ�ūŕƔƂƈ�ƓƍƏ�řƔŷũž�ūƔƔŕƂƈ�řŝƜŝ�Ɖƈ�ūŕƔƂƈƅŔ�ŔŨƍ�ƉƏƄś�����ƉƔ»ŗ�ƉŪŔƏśƅŔ�ūŕƔƂƈ��
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�������ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ūŕƔƂƈƏ��ƀžŔƏśƅŔ�řŠũŧ�řƈŴƊƈƅŔƏ�ƇƆŸƈƅŔ��Ə������ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�ř»ƔŷŔŧŗƙŔ�ūŕ»ƔƂƅ

��ūƏžŕ»Ƅ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘũƏųƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔŷŔŧŗƙŔ�ūŕƔƂƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�Cavus, 

2006�����ƉƈƏŌ���������ŲũƅŔ�ūŕƔƂƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ƇƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ūŕƔƁ�¿Š��ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ŕ

�ƇŕƍƏƅƏŔ�Ə�ƉŕƈƄŕƍ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ũƏųƈƅŔ�Hackman, Oldham, 1980����ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ

����������ŎŗƊś�ƑƆŷ�ŘũŧŕƁ�ŚƊŕƄ�řŬũŧƈƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔŷŔŧŗƙŔƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ������������Ɠ»ž�ƉƔŕŗśƅŔ�Ɖƈ

ƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�Ɖƈ�řƔŷũž�ūƔƔŕƂƈ�ƓƍƏ�ƉƔƊŔƏƂƆƅ�ŵƏŲŦƅŔƏ�ƇŔŪśƅƛŔ�ūŕƔƂƈ�řŬŔũŧ

������������ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�Ɠž�ƑƅƏƗŔ�ŘƏųŦƅŔ�Əƍ�ƉƔƊŔƏƂƆƅ�ŵƏŲŦƅŔƏ�ƇŔŪśƅƛŔ�ƉŌ�����Śũŕ»ŮŌ

�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƉƔŗƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔŷŔŧŗƙŔ�ųŗŲ�ƉƔŗ�řƔųŗŔũś�řƁƜŷ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ

��ƇƎƔŧƅ��������������ƏśŬ»ƈƏ�ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�ř»ƔŷŔŧŗƙŔ�ƐƏśŬƈ�ŧŔŪ�ŕƈƆƄ�ƇƎƊŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌƏ����ŕ»ŲũƅŔ�Ɛ

�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔŔƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ŷſśũ����

 

�ƉƔŠũƊƔŬ�ƇŕƁƏ�Sezgin, 2009���ƉŔƏƊŸŗ�ŚƊŕƄ�řŬŔũŧŗ������ř»ƆţũƈƅŔ�Ɠ»ƈƆŸƈ�ŚŔũƏŰ»ś

��������������űŸŗ�Ɠž�ŕƎƊƈ�ƉƏƊŕŸƔ�ƓśƅŔ�řƔŬſƊƅŔ�ŚŕŗƏŸŰƅŕŗ�ƌśƁƜŷƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�¿Əţ�ŕƔƄũś�Ɠž�řƔŬŕŬƗŔ

�žŔũżƈƔŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ��řƔ��������������ř»ƆţũƈƅŔ�Ɠ»ƈƆŸƈ�ŚŔũƏŰś�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

ŕƎƊƈ�ƉƏƊŕŸƔ�ƓśƅŔ�řƔŬſƊƅŔ�ŚŕŗƏŸŰƅŔ�Ŷƈ�ƌśƁƜŷƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�¿Əţ�ŕƔƄũś�Ɠž�řƔŬŕŬƗŔ���ŚƊƏƄś

��Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ��������ƆŸƈƈƉƔ������ŕƔƄũś�Ɠž�řƔŬŕŬƗŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�������ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦś»ŬŔ

��Ɔƈŷ�Ɠž�řƊŕŗśŬƛŔ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�řƔ�������������ř»ƅŔŧ�ř»ƔŗŕŠƔŏ�ř»ƔųŗŔũś�řƁƜŷ�ŧƏŠƏƅ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ

���������������ŉƛƏ»ƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�ƉƔŗƏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƉƔƄũŕŮƈƅŔ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƔŬſƊƅŔ�ŚŕŗƏŸŰ�ƉƔŗ�ŕƔœŕŰţŏ
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ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ���řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ŕƈƄ�Ƒƅŏ�ŚŔũƏŰś�ƑƆŷ�ũŝƏś�řƔŬſƊƅŔ�ŚŕŗƏŸŰƅŔ�ƉŌ

ŧśŗƛŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƓƈƆŸƈƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�¿Əţ�řƔœŔ����

Ĺœśƃœś��ƍ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕœŕ�ŗƄŮƃŒ�ŘŒŦ�ŘœŪŒŧťƃŒŕ�œƌřſƚŵƑƆƒŲƈřƃŒ�Ňƙƍƃœ��

�ūŗƔũƏ�ƏŮ�ƐũŠŌ����������Shaw & Reyes , 1992���ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ��ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ

��������������ŕƄ�ř»ƔƛƏ�Ɠ»ž�ř»ƔƊƂśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�řƔŬũŧƈƅŔ��ŕ»ƔƊƛƏũ

řƔŗƏƊŠƅŔ����������������ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ

řƔƊƂśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ���Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ�������ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŕƈƆŸƈ

�������řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�Ɠž�řƔŗƏƊŠƅŔ�ŕƊƔƛƏũŕƄ�Ɠž�řƔƊƂśƅŔ����Ƃƈ�ƀƔŗųś�Ƈś�����ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔ

��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈƏ������������řŠũŧŗ�ƉŕƄ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚƊŕƄƏ

����������������ř»ſƔŴƏƅŔ�Ɠ»ž�¿»ƈŸƅŔƏ�ŽŔũŮƙŔƏ�ĻŕƈƏƈŷ�řſƔŴƏƅŔƏ�řƊƎƈƅŔ�ŉƜƈŪ�Ŷƈ�řƁƜŸƅŕŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈƔž�řƔƅŕŷ

���������ŧƅŕŗ�řƂƆŸśƈ�ŚƊŕƄ�ŧƂž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƆƅ�ƐƏśŬƈ�ƑƊŧŌ�ƉŌƏ��řƊƍŔũƅŔ������řƁƜŷ�ƒŌ�řŬŔũŧƅŔ�¿ŠŬś�ƇƅƏ�¿Ŧ

�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�ųŕŗśũŔ���

���ƀƔŷŧƅŔ�ƐũŠŌƏ�������������������ƉŔƏƊŸŗ�ŚƊŕƄ�řŬŔũŧ�����Ə�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ��»ŗ�ŕƎśƁƜŷ�ŉƛƏƅŕ

��������řƔŧƏŸŬƅŔ�Ɠž�řƔœŔŧśŗƛŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ��������řƁƜŷ�ƃŕƊƍ�ŚƊŕƄ�ƉŌ�řžũŸƈƅ�Śžŧƍ��ƉƔŗ�

��������������ř»ƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�řƔœŔŧśŗƛŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ

řƔŧƏŸŬƅŔ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś����������ř»ƔœŔŧśŗƛŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�ĻŕƈƆŸƈ�����ŘŔŧƗŔ�ŚƆƈś»ŮŔ

���ƑƆŷ�řƈŧŦśŬƈƅŔ������������řƔƄƔŬƜƄƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ųƈƊƏ�řŝƔŧţƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ųƈƊ�Ɠųżś�ŘũƂž������Ƈ»ƍŌ�Ś»ƊŕƄƏ

����������������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ũƏųśŗ�ŚŪƔƈś�ƓśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ�ŚƊŕƄ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ��şœŕśƊƅŔ
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����������������ƓƊŧ»śŗ�ŚŪ»Ɣƈś�ƓśƅŔ�ūũŔŧƈƅŕŗ�řƂƆŸśƈ�ŚƊŕƄ�ŧƂž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƊŧŌ�ƉŌƏ�ŕƎƔž�řƔũŔŧƙŔ

�����������»Ɣŧũų�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ɖŷ�şœŕśƊƅŔ�ŚſŮƄƏ��řƔƄƔŬƜƄƅŔ�ƏŌ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƐƏśŬƈ��řŏ���ƉƔ»ŗ�ř»ƔŗŕŠƔ

řƔœŔŧśŗƛŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƔƏųś���

�ƉŮƏ�ūƔũ�ƇŕƁƏ�Reyes & Shin , 1998��ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧŗ����Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏ»ƅŔ�ƐƏśŬƈ

�������řƔƊƎƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŕŗ�ƌśƁƜŷƏ���������ƐƏśŬ»ƈ�ŧƔŧţś�řŬŔũŧƅŔ�Žŧƍ�ƉŕƄƏ

ƏƅŔ�ŉŕƊŗ�¿ƈŔƏŷ�ŘũŮŸƅ�řŗŬƊƅŕŗ�řƔƊƎƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛ���Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ų»ƈƊ�ƑƆŷ�

����������������ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ƉƔ»ŗ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏ»ƅŔ�Ɠ»ž�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈƔž�ŧƔŧţśƅƏ�ƌśƛŕŠƈƏ�řƔŬũŧƈƅŔ

���ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸƔ�ŚŕƈƆŸƈƅŔƏ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś����������ƇƎƊ»ƈ�ĻŕƈƆŸƈ��������Ļŕ»ƈƆŸƈ

Ə���������������řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�Ɠž�ŕƔƊƔŠũž�ūũŔŧƈ�Ɖƈ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�řƈƆŸƈ������ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƈ»ś

�ŕƈƍ�ƉƔŬŕƔƂƈ���������řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈ�Ə�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈ��������şœŕ»śƊ�Ƈ»ƍŌ�Ś»ƊŕƄƏ

�¿ŠŬƏ��ƇƎſœŕŴƏ�Ɖŷ�ƉƔŲŔũ�řƈŕŷ�řſŰŗ�ŔƏƊŕƄ�řƔƊƂśƅŔƏ�řƔƊƎƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƉŌ��řŬŔũŧƅŔ

ƅŔƈƆŸƈƏ���������������ŚŕƔƏśŬ»ƈ�Ƒ»ƊŧŌ�ŔƏƆŠŬ�ŕƈƊƔŗ�ƌŬſƊ�¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ŕŲũƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ƑƆŷŌ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�Ɖƈ�Ɖ

��������Ÿſśũƈ�ƐƏśŬƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŕƄƏ��ŖśŔũƅŔ�Ɖŷ�ŕŲũƅŔĻŕ������ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�Ƒƅŏ�şœŕśƊƅŔ�ŚƊƔŗƏ��

��������������ųƈƊ»ƅŔƏ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�ūƊŠƆƅ�ƐŪŸś�ƀƏũž

ƒŧŕƔƂƅŔ���

Ō����ƇƔũţ�řŬŔũŧ�ŕƈ����������Śžŧƍ�ŧƂž��Ƒƅŏ���������ƌ»śƁƜŷƏ�ř»ŝƔŧţƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ų»ƈƊ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ

���������������ŚŔƏƊ»ŬƏ�ũ»ƈŸƅŔƏ�ūƊŠƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ŉƏŲ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ

ŘũŗŦƅŔ������řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś����������������Ɠ»ž�řų»ŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ĻŕƈƆŸƈ
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ƉƈƔƅŔ�����ƈƊ�ūŕƔƂƈ�ƀƔŗųś�Ƈś����ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈƏ�ŘũŔŧƙŔ�ų��������ŚƏŕ»ſś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ

ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬƏ�ũƈŸƅŔƏ�ūƊŠƆƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ����� 

�řƈƜŬ�ŚƈŕƁƏ��������ƒũƔŧƈƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕŬũŕƈƈƅŔ�ŶƁŔƏ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ�řŬŔũŧŗ

�������ŴƏƅŔ�ŕŲũƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ƉŧũƗŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ�ƓſƔ������ř»ƊƔŷ�Ś»ƊƏƄś

���Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�������������������Ƈƍũŕ»ƔśŦŔ�Ƈ»ś�ƉŧũƗŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�řƈƆŸƈƏ�ĻŕƈƆŸƈ

ƔœŔƏŮŷĻŕ�����������ƃũƄƅŔƏ��řŗƂŸƅŔƏ��ŭũŠƏ��ƉƏƆŠŷƏ��řſƔŰũƅŔƏ��ŕŮŕŗƅŔ�ƉƔŷƏ��ƑƅƏƗŔ�Ɖŕƈŷ�ƀųŕƊƈ�Ɖƈ���

������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�řƊŕŗśŬŔ�ƀƔŗųś�Ƈś��ũƎŴŌ�������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�Ś

���ĻŕŸſśũƈ�ƉŕƄ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ��������������ƉƔ»ŗ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�řƔƏƁ�ƌƔųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�şœŕśƊƅŔ�ŚũŕŮŌ�ŕƈƄ

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕŬũŕƈƈƅŔ����

���ƓƆŷ�ŚũŠŌƏ������������������Ɖ»ƈ�ŶŗśƈƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƏŧ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ�řŬŔũŧ

��ƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�¿ŗƁ������������ƀŔũŸƅŕ»ŗ�ŘũŰŗƅŔ�řƊƔŧƈ�Ɠž�ƉƔŬũŧƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧ

�����������Ɖƈ�ƉƔŬũŧƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŕƍũŝŌ�ƉŕƔŗƏ�ŕƎƊƏũžƏƔ�ƓśƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕŦŕƊƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ

�������������ƐƏśŬ»ƈƅŔƏ��ř»ƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƅŔƏ��ũƈŸƅŔƏ��ūƊŠƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ�ĻŕƂžƏ�ƇƎŬſƊŌ�ƉƔŬũŧƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ

��ƓƈƔƆŸśƅŔ����Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś������řƈƆŸƈƏ�ĻŕƈƆŸƈ�������ř»ŬũŧƈƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ūŕ»ƔƂƈ�ƇŧŦśŬŔ

��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈƏ��������ŕƎƈƍŌ�şœŕśƊ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ���ƀƔƂţś�Ɠž�řƔƈƍŌ�ŚŕŦŕƊƈƅŔ�ũŝƄŌ�ƉŌ

��������������ŧƏ»ŠƏƏ�ƉƔ»ŬũŧƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�¿ŕŠƈƏ�ƌśŕŬŕƔŬƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ�¿ŕŠƈ�Ɠƍ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ

ƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƌƔųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏƏ�ŜŕƊƙŔ�ƑƆŷ�ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ūƊŠƅŔ�¿ƈŕŸƅ�ƐŪŸś�řƔœŕŰţŏ�řƅ

ƉƔŬũŧƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔƆŸſƅŔ�ŚŕŦŕƊƈƅŔ�ƉƔŗ�řŗŠƏƈ�řƅŔŧ����
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������ ����ƉƔŬŕƔ�ƇŕƁƏ�����������ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧŗ����������Ɠ»ž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŘũŔŧƙŔ�ųƈƊ

��ūũŔŧƈƅŔ����ĺŔ�ƇŔũ�řŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ������������ŉƛƏƅŕŗ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ųƈƊ�řƁƜŷ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ

���������ĺŔ�ƇŔũ�řŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ������řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś������

����������ĺŔ�ƇŔũ�řŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ĻŕƈƆŸƈ�����ƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈ�ƀƔŗųś�Ƈś��ųŕ

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ���şœŕśƊƅŔ�ŚũŕŮŌ�Ƒƅŏ�ƑƆŷ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�řŠũŧ�ƉŌ

�ŘũŗŦƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�şœŕśƊƅŔ�ŚƊƔŗƏ��řŲſŦƊƈ�řŸŗśƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ųƈƊ

ũŝƄƗŔ�ŚŔƏƊŬƅŔ�ŢƅŕŰƅƏ���

�ūƏſƔŧƏ�ƉŕƔŗƅƏƍ�ƐũŠŌ�����Hulpia and Devos, 2008��ŔũŧƉŔƏƊŸŗ�řŬ����Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ũ»ŝŌ

�����ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƑƆŷ�řŷŪƏƈƅŔ������������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƏŌ�řƔƊƏŕŸśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŝŌ�Ɖŷ�ŽŮƄƆƅ�Śžŧƍ

������������ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�řƔžŔũżƈƔŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�űŸŗƏ�řƔƄũŕŮśƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řŷŪƏƈƅŔ

��ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ���Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�������ĻŕƈƆŸƈ�Ɖƈ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś���������řŬũŧƈ

����řƔƄƔũƈƗŔ�ƉųƊŮŔƏ�řƊƔŧƈ�Ɠž�řſƆśŦƈ�������������Śŕ»ƊŕƔŗƅŔ�Ŷ»ƈŠ�ř»ƔƆƈŷ�Ɠž�řƊŕŗśŬƛŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ��

����řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ��Ƒƅŏ������������Ɖŕ»Ƅ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�Ɖƈ�ƇŧƂƈƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƇŷŧƅŔƏ�řƔƊƏŕŸśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉŌ

��������ƈƄ��ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƆƅ�ƐƏƁƗŔ�ŎŗƊśƅŔ�¿ƈŔƏŷ�ŧţŌ�����řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ŕ��Ƒƅŏ��ŨŕŦśŔ�ƉŌ

�ƐƏśŬƈ�ŵŕſśũŔ�Ŷƈ�ŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŠƔŏ�¿ƄŮŗ�řųŗśũƈ�ŚƊŕƄ�řŷŪƏƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�řƔƄũŕŮśƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ

ƇƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ����

Ə�ƓŬƅŕŗƏ�ƏƄŔ�ƐũŠŌ��Aksu, Balci, 2009��řŬŔũŧƉŔƏƊŸŗ�����Řŧŕ»ƔƂƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ

���řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ��������������¿Ə»ţ�ř»ƔƏƊŕŝƅŔ�ř»ƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�ŚŔũƏŰś�Ɖŷ�ŽŮƄƆƅ�Śžŧƍ�
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�ŽŮƄƆƅ�ĻŕŲƔŌ�ŚžŧƍƏ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�Ɛŧƅ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�¿ƏţƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ

���������������ŚŔũƔżśƈƅŔ�űŸŗ�ŉƏŲ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�ƀƏũſƅŔ�Ɖŷ

�Śžŧƍ�ŕƈƄ�ƑƅŏŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ũŝŌ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈƅ�řƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧ

��řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś������������Ƈś�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�ĻŕƈƆŸƈ

���Ɖƈ�ƇƍũŕƔśŦŔ�������������řƔƄƔũƈƗŔ�ũŮƈŕƍƏƔƊ�řƔƛƏ�Ɖƈ�řƔŗũżƅŔ�ŚŕŸųŕƂƈƅŔ�Ɠž�řƔƏƊŕŝ�ūũŔŧƈ����ŶƈŠ�Ƈś

��ƊŕŗśŬƛŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ������ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�¿Əţ�řƔţŬƈƅŔ�ř�����řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌ

�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũŕŮŌƏ��ĻŕŲſŦƊƈ�ƉŕƄ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ

ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ũƏųś�ƉƔŗƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗ�ũŝŌ�ŧƏŠƏ�ƇŧŸƅ���

ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƏƄŵ�ŔƒƀŶřƃŒ��

��������������ƉŌ�¿Əŕ»ţƏ��řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŕŗ�ŘũŮŕŗƈ�řƁƜŷ�ŕƎƅ�ƓśƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŶƈŠŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ

�����������������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ųŕ»ƈƊŌ�¿ƏŕƊśƔ�ƒŨƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�Žŧƍ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ƉƄƈƈ�ũŧƁ�ũŗƄŌ�ŶƈŠƔ

���������������ř»ƆţũƈƅŔ�ūũŔŧ»ƈ�Ɠ»ž�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƏƍƏ�ŕƎŸƈśŠƈƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔŬũŧƈƅŔ

���řųŬƏśƈƅŔ��Űţś�ƇśƔ�ƑśţƔ�������������Śŕ»ŬŔũŧƅŔ�ŖƊŔƏŠ�ƇƍŌ�Ɖŷ�ŕƈŌ��ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƃƆś�¿ƏŕƊś�Ɖƈ�Řŧœŕž�ũŗƄŌ�¿

���������ŕƎƊƈ�ŘƏŠũƈƅŔ�ŘŧœŕſƅŔƏ�ŕƎƅ�ƇŕŸƅŔ�ŽŰƏƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�řƂŗŕŬƅŔ��ƈś�ŧƂž�Ś�������ƃ»Ɔś�ūƔƔŕ»Ƃƈ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�

�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƔŗŧƗŔƏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƌŗ�ŚŪƔƈś�ŕƈƏ��Ɠž�ŚŪƔƈś�ŕƎƊŌ

�ƅŔ�Ŝţŗ���������ūƊ»ŠƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊŌ�ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸ

ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ�ŘũŗŦƅŔƏ���
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� �Ə��ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŶƈƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷ

�����������ƅŔ�ŚŕžƜśŦƛŔ�űŸŗ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƛŏ��řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƌƔƅŏ�ŽŧƎś�ŕƈ�ƏƍƏ�����Ɖŷ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŪƔƈś�Ɠś

řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ����

�����ř»ŬŔũŧ�ŘũƏũŲŗ�ŚŰƏŌ�ƓśƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŰƏśƅ�ĻŔŧŔŧśƈŔ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŉŕŠ

��������������ƉƔŬ»ţś�Ɠž�ŔŨƍ�řƔƈƍƗ�ƐũŦƗŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�űŸŗ�Ŷƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ

ƏśŬƈ�ŶžũƏ��řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŉŔŧŌƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇƎœƛƏ�Ɛ��Ə�Ɖƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŽƆśŦś

���������������ŚŔũ»ƔżśƈƅŔ�ƋŨ»ƍ�Ɖƈ�ŖƊŔƏŠ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ŧƂž��řŬƔœũƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŜƔţ

���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūũŧ�ŕƎƊƈƏ��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūũŧ�ŕƎƊƈž��ƎŗŕŮśƏŚ���Ś»ƅƏŕƊś�Ŝ»Ɣţ�ŕƎŲŸŗ�Ŷƈ�

ŧƄ�ĻŕŸƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬŔũ�ūƏſƔŧƏ�ƉŕƔŗƅƏƍ�Hulpia and Devos, 2008��

��řŬŔũŧƏ���ƓŬƅŕŗƏ�ƏƄŔ��Aksu, Balci, 2009������Śŕ»ŸƈśŠƈƅŔ�Ɠ»ž�Śũ»Š�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ƉƄƅ

řƔŗƊŠƗŔ��������řŬŔũŧ�Ŷƈ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ƌƎŗŕŮśśƏ����ƉƔŬŕƔ�������������¿»ƈŕŷ�Ɖ»Ƅƅ��ŚŔũƔżśƈƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ

��������ŬŔũŧ�ŚũŠ�ŜƔţ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŉŔũŠŏ�ũũŗƔ�ƉŕƈŪƅŔƏ�ƉŕƄƈƅŔ����ƉƔ»ŬŕƔ�ř�����������Ŷ»ƈśŠƈ�Ɠ»ž

����������ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�ƒũŠśž�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŕƈŌ�ƉƔųŬƆž�řƅƏŧ�ƏƍƏ�ŽƆśŦƈ������ƒŌ�ŜţŕŗƅŔ�ŧŠƔ�Ƈƅ�ƃƅŨƄ��

��������������Ɖ»ƈ�řų»ŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�¿ƏŕƊśś�řŬŔũŧ

��ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ��ŚŪƔƈśƏ������ŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�������ũƔƏ»ųś�ŜţŕŗƅŔ�řƅƏŕţƈ�Ɠž�řƂŗ

���������������řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŧŔŧŷŌ�Ɖƈ�řŗƔũƁ�ŚƊŕƄ�ŧƂž�řƊƔŸƅŔ�ŕƈŌ��řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśśƅ�řŬŔũŧƅŔ�ƓśŔŧŌ

řƆŝƈƈ�ŚŉŕŠ�ŕƎƊƄƅ���

��
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ŚƃœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��

ŘŒŇŒŧŞƗŒƍ�ŗƀƒŧűƃŒ��

ŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈƏ��řŬŔũŧƅŔ�řƔŠƎƊƈƅ�ĻŕſŰƏ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�¿ƏŕƊś�ŕƈƄ��ŕƍũŕƔśŦŔ�řƂƔũųƏ�řƊƔŸƅŔƏ�ř

ŕƊś����ųƏ�řŬŔũŧƅŔ�ĉƓśŔŧƗ�ĻŕſŰƏ�¿Ə���ŕƈƎśŕŗŝƏ�ŕƈƎƁŧŰ�ůƜŦśŬŔ�ƀũ�������ř»ŬŔũŧƅŔ�ŉŔũ»Šŏ�ŚŔƏųŦƏ��

�ŚƈŧŦśŬŔ�ƓśƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŚŕŠƅŕŸƈƅŔƏ��ŕƎśŔũƔżśƈƏŕƎśŕƔŲũž�ũŕŗśŦŔƏ�řŬŔũŧƅŔ�řƆœŬŌ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ����

ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒŞƌƈƆ� 

����Ũƍ�ŉŔũŠŏ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ŶŗśŔ��Ƌ��řŬŔũŧƅŔ��şƎƊƈ��ŜţŗƅŔƓſŰƏƅŔ��������ƀ»ƔƂţś�Ƒ»ƅŏ�¿Ə»ŰƏƅŔ�řƔżŗ�

ŕƎţũų�Ƈś�ƓśƅŔ�řƆœŬƗŔ�Ɖŷ�řŗŕŠƙŔƏ��ƌžŔŧƍŌřŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŲũž�ũŕŗśŦŔƏ������

ŗŪŒŧťƃŒ�ŴƆřŞƆ��

ś������������ŚŕŴžŕţƈ�ŶƔƈŠ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŕƈƆŸƈƏ�ƓƈƆŸƈ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉČƏƄ

���ƇƍŧŧŷƏ�ŚƔƏƄƅŔ���������ƉƏƄś�ŜƔţ�����Ɖƈ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŧŧŷ��������ƇƆŸƈ��Ə��������řƈƆŸƈ��Ɖ»ƈ

Ŕ�ƓŬŔũŧƅŔ�ƇŕŸƅ2010/2009�¿ƏŧŠƅŔƏ��Ƈ����řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŢŲƏƔ���

��

��

��

��

��

��
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�¾ƍťŞƃŒ�����

ũƈŞƃŒƍ�ũŧŒťƆƃŒƍ�ŗŲżœšƆƃŒ�ŔŪš�ŗŪŒŧťƃŒ�ŴƆřŞƆ�ŴƒŨƍř��

ƇƁũƅŔ řŴžŕţƈƅŔ ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŧŧŷ ŚŕƈƆŸƈƅŔ�ŧŧŷ 

��  řƈŰŕŸƅŔ ���� ���� 
��  ƓƅƏţ ���� ���� 
��  ũƔŗƄƅŔ�ƃũŕŗƈ ��� ���� 
��  řƔƊŔƏũſƅŔ ���� ���� 
��  ƒŧƈţƗŔ ���� ���� 
��  ƎŠƅŔŉŔũ ���� ���� 

ŵƏƈŠƈƅŔ��������������
ƓƆƄƅŔ�ŵƏƈŠƈƅŔ���������

���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵ��

�����Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś����������������řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�řƈƆŸƈƏ�ĻŕƈƆŸƈ

���ŚƔƏƄƅŔ������Ɖƈ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŧŧŷ�ƉƏƄś�ŜƔţ������������Śŕ»ƈƆŸƈƅŔ�ŧŧŷƏ��ĻŕƈƆŸƈ�������ř»ƈƆŸƈ���Ƈ»śƏ��

���řƂƔũųƅŕŗ�ƇƍũŕƔśŦŔƔŧŰƂƅŔř��ŗƏ����ƇƎśŗŬƊ�źƆ�������ƓƆŰƗŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�Ɖƈ�����ŶƔŪƏś�Ƈś�������řƊŕŗśŬŔ

�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔƈŠ�ƑƆŷ��ŵŕŠũśŬŔ�ƇśƏ�������ŧŕŸŗśŬŔ�ƇśƏ�����¿ƔƆţśƆƅ�ŕƎśƔţƜŰ�ƇŧŸƅ�ŚŕƊŕƔŗśŬŔ�

�¿ƏŧŠƅŔƏ����ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ��ŘũŗŦƅŔƏ��ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�ƉƔŗƔ���

��
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�¾ƍťŞ�����
ƈƒŵ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍřƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒƍ��ŖŧŕŤƃŒƍ��ũƈŞƃŒ�ŧƒźřƆ�ŔŪš�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗ���

�� ũŔũƄśƅŔ řŗŬƊƅŔ 
ūƊŠƅŔ��ƇƆŸƈ 194 43.0 

  řƈƆŸƈ 257 57.0 
ŘũŗŦƅŔ �Ɖƈ�¿ƁŔ�ŚŔƏƊŬ�� 192 42.6 

  �Ɖƈ���� 100 22.2 
  ũŝƄŌ�Ɖƈ��� 159 35.3 

ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ ƇƏƆŗŧ 22 4.9 
  ƓŸƈŕŠ 394 87.4 
  ƓŸƈŕŠ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ 35 7.7 
  ŵƏƈŠƈƅŔ��451 100.0 

��

řŒťŊ�œŗŪŒŧťƃŒ���

ƓƆƔ�ŕƈƄ�ŕƈƍƏ�řŬŔũŧƅŔ�ĉƓśŔŧŌ�ŉŕƊŗ�Ƈś���

ĹƙƍŊ��ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ũœƒƀƆ��

ŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈ�ŉŕƊŗ�ŚŕƔŕżƅŕřƔśƕŔ�ŚŔƏųŦƅŔ�ŵŕŗś���

�� ��������Ə��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŕŗ�ƀƆŸśƈƅŔ�ƒƏŗũśƅŔ�ŖŧƗŔ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŔ�Ƈś���řƂƆŸśƈƅŔ�ūƔƔŕƂƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŔ�

������ŚŕŬŔũŧ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŕŗ�����ƒũŗŻƛŔ����������Ŗ»ƔųŦƅŔƏ�ŔũſƅŔ��������

��ƓƊŔũƍŪƅŔ����������
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�� ���������������ŽŔŧ»ƍŌ�Ŗ»ŬŕƊśƅ�ŕƎśŻŕƔ»Ű�ŘŧŕŷŏƏ�ŕƎƆƔŧŸś�ƇśƏ��ūƔƔŕƂƈƅŔ�Ɖƈ�ŚŔũƂſƅŔ�űŸŗ�ũŕƔśŦŔ�Ƈś

řŬŔũŧƅŔ� 

�� ������Ɖƈ�řƔƅƏƗŔ�ƌśũƏŰŗ�ūŕƔƂƈƅŔ�ƉƏƄś�����������Ɠž�ŕƎŸƔŪƏś�Ƈś�ŘũƂžřŝƜŝ���ƊŌ�¿ŝƈś�ŚƛŕŠƈ��Ļŕųŕƈ

��ũƔŧƈƅŔ�ŕƎŬũŕƈƔ�řƔŧŕƔƁƏ���ƓƍƏ��ƇƎśŕŬŬŎƈ�Ɠž�Ɖ�������ųƈƊƅŔ��ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ��ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ

ƓųƆŬśƅŔ���ƀţƆƈ���� 

ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ũœƒƀƆ�žťŮ��

ƇƒƆƂšƆƃŒ�žťŮ��

��ƀŧŰ�Ɖƈ�ƀƂţśƆƅ�����řƔƅƏƗŔ�ƌśũƏŰŗ�ƌŲũŷ�Ƈś�ūŕƔƂƈƅŔ������ƑƆŷ�ŘũŮŷ������ƒƏŨ�Ɖ»ƈ�ƉƔƈƄţƈ��

���ƅŔƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ůŕŰśŦƛŔƏ�ŘũŗŦƅŔƏ�ūŕƔƂ�ř»ƔśƔƏƄƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƇƔƏƂśƅŔ����ƀ»ţƆƈ�����

�������Ɯƈ�Ɛŧƈ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔ�ƇƎƊƈ�ŖƆųƅŔ�Ƈś�ŜƔţŉ����������ř»Ɓŧ�Ɖ»ƈ�ŧƄōśƅŔƏ��¿ƄƄ�ūŕƔƂƈƆƅƏ�¿ŕŠƈƆƅ�ŚŔũƂſƅŔ�řƈ

��ƜƈƏ�řƔƏżƆƅŔ�řŻŕƔŰƅŔŉ�����ř»ŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ūŕƔƂƈƅŔ�řƈ����������Śŕ»ţŔũśƁŔƏ�ŉŔũŊ�ŉƏ»Ų�Ɠ»žƏ

�������ŧŸś�Ƈś�ŜƔţ��řŗƏƆųƈƅŔ�ŚƜƔŧŸśƅŔ�ŉŔũŠŏ�Ƈś��ƉƔƈƄţƈƅŔ��������Ŷ»ƈŠŌ�Ɠ»śƅŔ�ŚŔũ»ƂſƅŔ�¿Ɣ��������Ɖ»ƈ

ƇƔƄţśƅŔ�ŉŔũŠŏ�ŧŸŗ�řƔœŕƎƊƅŔ�ƌśũƏŰŗ�ūŕƔƂƈƅŔ�ŞŔũŦŏ�ƇśƏ��ŕƎƆƔŧŸś�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�ƉƏƄśƔ�ƏƍƏ�

�Ɖƈ�����ŘũƂž���ƀţƆƈ�������

ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ũœƒƀƆ�Řœŕś� 

ƉƔśƂƔũųŗ� řŬŔũŧƅŔ� ŘŔŧŌ�Śŕŗŝ� Ɖƈ� ƀƂţśƅŔ� Ƈś� �� řƂƔũųŗ� ƑƅƏƗŔ� ũŕŗśŦƛŔ��� Řŧŕŷŏ�ũŕŗśŦƛŔ

Ə� ƑƆŷ� ŘŔŧƗŔ� ƀƔŗųśŗ� ƃƅŨ���� �� Ə� ĻŕƈƆŸƈ���� ��řƅƏŧ� Ɠž� řųŬƏśƈƅŔ� řƆţũƈƅŔ� ƓƈƆŸƈ� Ɖƈ� řƈƆŸƈ

ŚƔƏƄƅŔřŬŔũŧƅŔ� řƊƔŷ�ŞũŕŦ�Ɖƈ��ƌśŧƈ�ƓƊƈŪ�ƀũŕſŗ� ŕƎŬſƊ�řƊƔŸƅŔ�ƑƆŷ�ūŕƔƂƈƅŔ�ƀƔŗųś� Řŧŕŷŏ� Ƈŝ� �
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śƅŔƏ� ¿ƏƗŔ� ƀƔŗųśƅŔ� ƉƔŗ� ƉƔŷƏŗŬŌƓƊŕŝƅŔ� ƀƔŗų� �� ¿ƈŕŸƈ� ŖŕŬţ� ƇśƏ� ųŕŗśũŔ� ƉƏŬũƔŗ�ŚŕŠũŧ� ƉƔŗ

ƔŰƏţſƈƅŔ�ƀƔŗųśƅŔ�Ɠśũƈ�Ɠž�ūŕƔƂƈƅŔ�ƑƆŷ�ƉƏ�Ɠž�řţŲƏƈ�Ɠƍ�ŕƈƄ�ƌśƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅ�ƑƆŷ

� ¿ƏŧŠ��� ��� ƓƆŦŔŧƅŔ� ƀŕŬśƛŔ� Śŕŗŝ� ¿ƈŕŸƈ� ŖŬţ� ŧƂž� řƔƊŕŝƅŔ� řƂƔũųƅŔ� ŕƈŌ�ŕſƅŌ� ŤŕŗƊƏũƄ��

�Cronbach�s Alpha� �ĻŕŲƔŌ� ƌśƛŕŠƈƏ�ūŕƔƂƈƆƅ� �� ¿ƏŧŠƅŔƏ��� ��ƌśƛŕŠƈ�Śŕŗŝ� ŚƜƈŕŸƈ� ƉƔŗƔ

�ŘŧŕŷƙŔ�řƂƔũų�ƀžƏŸƈ�ƀžƏƏ��řƅŧŕ�ŕſƅŌ�ŤŕŗƊƏũƄ����

�¾ƍťŞƃŒ�����

�Řœŕśƍ�ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�Řœŕś�¾ƆœŶƆ�ŧœŕřŤƙŒ���ŖťœŵōŧœŕřŤƙŒ���

�ũœƒƀƆƃƊřƙœŞƆƍ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ��

¾œŞƆƃŒ ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�¾ƆœŶƆ ŖťœŵƗŒ�Řœŕś 
ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ ���� ���� 

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ ���� ���� 
ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ ���� ���� 

Ƅ�ūŕƔƂƈƅŔ¿Ƅ���.�����.����
��

ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ũœƒƀƆ�ŠƒšŮř��

��ƉƏƄś���Ɖƈ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕƔƂƈ��������ŘũƂž���ƑƆŷ�řŷŪƏƈŝƜŝ������ųŕ»ƈƊƗŔ�¿»ŝƈś�ŚƛŕŠƈ�ř

�řƔśƕŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ����Ə�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ��ŧŧŷƌśŔũƂž�ƓƊŕƈŝ���ŚŔũ»Ƃž��Ə����Ɠ»ƍ���������������������������

�������������Ə�ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ���ŧŧŷ�ƌśŔũƂžŚŬƏ��Ɠƍ���������������������ƓųƆŬ»śƅŔ�ųƈƊƅŔ��

Ə��ŧŧŷ��ƌśŔũƂž�Ə�ŜƜŝ��Ɠƍ������������������������ŚŔũ»Ƃž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƇŕƈŌ�ŘũŕŮŏ�ŖƔŠśŬƈƅŔ�ŶŲƔ�ŜƔţ��

�����ūƈŦ�Ɖƈ�ƇŅƆĄŬ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ�ŚƛŕŠƈƅŔ��������Ɠƍ�ŚŕŠũŧ�����������ƛ��ƀžŔƏŌ�ƛ��ƒũŧŌ�ƛ��ƀžŔƏƈ��ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ
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�ŘŧŮŗ�ƀžŔƏŌ����������řƔƅŕśƅŔ�ƉŔŪƏƗŔ�ŉŕųŷŐŗ�ūŕƔƂƈƅŔ�ŢƔţŰś�ƇśƔƏ�����������������������řƂŗŕŬ»ƅŔ�ŚŕŠũŧƆƅ

ũƄŨƅŔ���řƔƆƄ�řƈƜŷ�ƑƆŷŌ�ƉƏƄśƏ�������řƈƜŷ�ƑƊŧŌƏ�����ůƏţſƈƅŔ�ŕƎƔƆŷ�¿ŰţƔ����

Ĺœƒƈœś��ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ũœƒƀƆ��

ũœƒƀƆƃŒ�ŻŮƍ����

�� ���������������Ɠ»ž�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈ�ŉŕƊŗ�ŚŕƔŕżƅ

����ƜųƛŔ�ƇśƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŕƎśŬŔũŧ�����Ə��ŕƎƔž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ūƔƔŕƂƈƅŔ�ƑƆŷ�ŵ��Ɠƍ��ŚŕŬŔũŧ����ƓžƜŦƈƅŔ

������ƒŧƈţƗŔ��������ƉŕŠŸųƅŔ������������ūƔƔŕƂƈƅŔ�Ɖƈ�ŚŔũƂſƅŔ�űŸŗ�ũŕƔśŦŔ�Ƈś�ƃƅŨ�ŧŸŗƏ

������řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ŖŬŕƊśƅ�ŕƎśŻŕƔŰ�ŘŧŕŷŏƏ�ŕƎƆƔŧŸś�ƇśƏ���������Ɖƈ�řƔƅƏƗŔ�ƌśũƏŰŗ�ūŕƔƂƈƅŔ�ƉƏƄśƏ�����

������ƍ�ŚƛŕŠƈ�řŝƜŝ�Ɠž�ŕƎŸƔŪƏś�Ƈś�ŘũƂžƓ�ƉŕƈƔƙŔ�ŗ���������¿»ŠŌ�Ɖ»ƈ�¿»ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔ��řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍō

ŕƎŗ�ųŕŗśũƛŕŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔ��řŬũŧƈƅŔ���ƀţƆƈ������

ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ũœƒƀƆ�žťŮ��

ƇƒƆƂšƆƃŒ�žťŮ��

���Ɖƈ�ƀƂţśƆƅƅŔƀŧŰ�ƒũƍŕŴƅŔ�����Ɖ»ƈ�ř»ŷƏƈŠƈ��ƑƆŷ��řƔƅƏƗŔ�ƌśũƏŰŗ�ƌŲũŷ�Ƈś�ūŕƔƂƈƅŔ�

ŘŨśŕŬƗŔ����Ŕ�ƒƏŨ�Ɖƈ�ƉƔƔŸƈŕŠƅŔ�������ƅŔƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ůŕŰśŦƛŔƏ�ŘũŗŦƅ����ƇƔƏ»ƂśƅŔƏ�ūŕ»ƔƂ

��ŸƈŕŠ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔř�ŚƔƏƄƅŔ�����ƉƔƈƄţƈ�ŘũŮŷ�Ƈƍŧŧŷ�ƉŕƄƏ�����ƀţƆƈ����������Ƈ»ƎœŔũŊ�ŉŔŧŗŏ�ƇƎƊƈ�ŖƆųƏ

��Ɯƈ�Ɛŧƈ�¿Əţŉ�����������ƜƈƏ�ř»ƔƏżƆƅŔ�řŻŕƔŰƅŔ�řƁŧ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔƏ��¿ƄƄ�ūŕƔƂƈƆƅƏ�¿ŕŠƈƆƅ�ŚŔũƂſƅŔ�řƈŉ��ř»ƈ

���řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ūŕƔƂƈƅŔ���žƏ����������ŚƜƔŧ»ŸśƅŔ�ŉŔũ»Šŏ�Ƈś��ƉƔƈƄţƈƅŔ�ŚŕţŔũśƁŔƏ�ŉŔũŊ�ŉƏŲ�Ɠ

�ŶƈŠŌ�ƓśƅŔ�ŚŔũƂſƅŔ�¿ƔŧŸś�Ƈś�ŜƔţ��řŗƏƆųƈƅŔ�������šũśƂƔ�ƇƅƏ��ŕƎƆƔŧŸś�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ
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������ūŕƔƂƈƅŔ�Ɖƈ�ŚŔũƂž�ŽŨţ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�ƒŌ�����������ŉŔũ»Šŏ�ŧ»Ÿŗ�řƔœŕƎƊƅŔ�ƌśũƏŰŗ�ūŕƔƂƈƅŔ�ŞŔũŦŏ�ƇśƏ

ƇƔƄţśƅŔ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔ�ƏƍƏ������ŘũƂž���ƀţƆƈ�������

ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ũœƒƀƆ�Řœŕś� 

ƉƔśƂƔũųŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈ�Śŕŗŝ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔ� Ƈś���řƂƔũųŗ�ƑƅƏƗŔ�ũŕŗśŦƛŔ���Řŧŕŷŏ

�ũŕŗśŦƛŔ�ƑƆŷ�ŘŔŧƗŔ�ƀƔŗųśŗ�ƃƅŨƏ������Ə�ĻŕƈƆŸƈ������Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɖƈ�řƈƆŸƈ

ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧřŬŔũŧƅŔ� řƊƔŷ�ŞũŕŦ�Ɖƈ�ŕƔƂƈƅŔ�ƀƔŗųś� Řŧŕŷŏ� Ƈŝ� ��ƓƊƈŪ�ƀũŕſŗ� ŕƎŬſƊ� řƊƔŸƅŔ�ƑƆŷ�ū

ƓƊŕŝƅŔ�ƀƔŗųśƅŔƏ�¿ƏƗŔ�ƀƔŗųśƅŔ�ƉƔŗ�ƉƔŷƏŗŬŌ���ƉƔŰƏţſƈƅŔ�ŚŕŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�ƇśƏ

�ūŕƔƂƈƆƅ� řƔƆƄƅŔ� řŠũŧƅŔ� ƑƆŷƏ� ƌśƛŕŠƈ� Ɖƈ� ¿ŕŠƈ� ¿Ƅ� ƑƆŷ� ƀƔŗųśƅŔ� Ɠśũƈ� Ɠž� ūŕƔƂƈƅŔ� ƑƆŷ

�¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈ�Ɠƍ� ŕƈƄ�ƌśƛŕŠƈƏ�����Ŭţ�ŧƂž�řƔƊŕŝƅŔ�řƂƔũųƅŔ� ŕƈŌŗŚ�ƀŕŬśƛŔ�Śŕŗŝ�¿ƈŕŸƈ�

� ƓƆŦŔŧƅŔ�ŕſƅŌ� ŤŕŗƊƏũƄ�� �Cronbach�s Alpha� �ĻŕŲƔŌ� ƌśƛŕŠƈƏ� ūŕƔƂƈƆƅ� �� ¿ƏŧŠƅŔƏ��� ��ƉƔŗƔ

�ŘŧŕŷƙŔ�řƂƔũų�ƀžƏ�ƌśƛŕŠƈ�Śŕŗŝ�ŚƜƈŕŸƈ��řƅŧŕŸƈ�ƀžƏƏ�ŕſƅŌ�ŤŕŗƊƏũƄ����

�¾ƍťŞƃŒ�����

�Řœŕśƍ�ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�Řœŕś�¾ƆœŶƆ�ŧœŕřŤƙŒ���ŖťœŵōŧœŕřŤƙŒ���
�ũœƒƀƆƃŇƙƍƃŒƊřƙœŞƆƍ�ƑƆƒŲƈřƃŒ���

¾œŞƆƃŒ ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�¾ƆœŶƆ ŖťœŵƗŒ�Řœŕś 

�ƉŕƈƔƙŔŗřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍō ���� ���� 
řŬũŧƈƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�¿ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔ ���� ���� 

�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔ
ŕƎŗ�ųŕŗśũƛŕŗ 

���� ���� 

¿ƄƄ�ŘŔŧƗŔ �������.����
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���

��

ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ũœƒƀƆ�ŠƒšŮř��

ƉƏƄś������Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈ��������ŘũƂž��������Ɠ»ƍ�ŧŕŸŗŌ�řŝƜŝ�ƑƆŷ�řŷŪƏƈ����Ɖŕ»ƈƔƙŔ

ŗřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍō�Ə�ŧŧŷ�ƌśŔũƂžūƈŦ�ƓƍƏ�������������������řŬũŧƈƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�¿ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔƏ

Ə��ŧŧŷ��ƌśŔũƂžŶŬś���ƓƍƏ�����������������������������������������������řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔƏ��

�ũƛŕŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ��Ə�ŕƎŗ�ųŕŗś��ŧŧŷƌśŔũƂž�ũŮŷ��ƓƍƏ����������������������������������������������

�������������ū»ƈŦ�Ɖƈ�ƇŅƆąŬ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƇŕƈŌ�ŘũŕŮŏ�ŖƔŠśŬƈƅŔ�ŶŲƔ�ŜƔţ���

���Ɠƍ�ŚŕŠũŧ�����������ŘŧŮŗ�ƀžŔƏŌ�ƛ��ƀžŔƏŌ�ƛ��ƒũŧŌ�ƛ��ƀžŔƏƈ��ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ�������ūŕ»ƔƂƈƅŔ�ŢƔţŰś�ƇśƔƏ

����řƔƅŕśƅŔ�ƉŔŪƏƗŔ�ŉŕųŷŐŗ����������������������ũƄŨƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŠũŧƆƅ��������ř»ƔƆƄ�ř»ƈƜŷ�ƑƆŷŌ�ƉƏƄśƏ

�������řƈƜŷ�ƑƊŧŌƏ�����ůƏţſƈƅŔ�ŕƎƔƆŷ�¿ŰţƔ����

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒŇŒŧŞō��

ŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ŚŕƔŕżƅŕřƔśƕŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�ŵŕŗś���

��ŕƍũŰŕƊŷƏ�řŬŔũŧƅŔ�řƆƄŮƈ�ŧƔŧţś���

� ������śƅŔ�ŚŕƔũƔŧƈ�Ɠž�řƔƈŬũƅŔ�ũŧŕŰƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŔ�������ŶƈśŠƈ�ŧƔŧţśƅ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũ

ŕƍũŕƔśŦŔ�řƂƔũųƏ�ŕƎƔƆŷ�ƀƔŗųśƅŔ�ŧŔũƈƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ŖŕŬţ�Ƈś�Ə��řŬŔũŧƅŔ����
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� ������ŗƅŔ�řƈƎƈ�¿ƔƎŬśƅ�řƔƈŬũƅŔ�ŖśƄƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔŕ���������Ɠ»ž�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�řƔƆƄ�Řŧŕƈŷ�Ɖƈ�Ŝţ

��������ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŕƔũƔŧƈƏ��ųŬƏƗŔ�ƀũŮƅŔ�řŸƈŕŠ��ŗųś�ŚŕƔŕżƅ����ŚŔƏŧŌ�ƀ»Ɣ

řŬŔũŧƅŔ���ƀţƆƈ���� 

� ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ūƔƔŕƂƈƅŔƏ�ƀŗŕŬƅŔ�ƒƏŗũśƅŔ�ŖŧƗŔ�ƑƆŷ�ŵƜųƛŔ

řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌƏ�ŖŬŕƊśś�ūƔƔŕƂƈ�ŉŕƊŗ�Ɠž�ŕƎƊƈ�ŘŧŕſśŬƜƅ�� 

� ŦśŬŔŞŔũřŬŔũŧƅŔ�ĉƓśŔŧŌ�ŚŕŗŝƏ�ƀŧŰ��� 

� �������ƉŔŨœśŬƛŔƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũŔŧŏ�Ŷƈ�řƂŗŬƈ�ŧƔŷŔƏƈ�ŧƔŧţś�Ƈś�������Ƈ»śƏ��ƇƎŬũŔŧƈ�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�ŨƔſƊśƅ�

ŜţŕŗƅŔ�řƈƎƈ�¿ƔƎŬś�ŖśƄ�ƑƆŷ�ƇƎŷƜųŔ� 

� ����řƊƔŸƅŔ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ƓśŔŧŌ�ƀƔŗųś������ƓśƜƅ�ĻŕƂžƏ�ƃƅŨ�ŨƔſƊś�ƇśƏ��������Ɠ»ž�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�Ŷƈ�ŵŕƈśŠƛŔ

���řƔŬƔũŧśƅŔ�řœƔƎƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ŚŕŷŕƁ�����ŜţŕŗƅŔ�¿ŕƁƏŏ���ŚŕƈƆŸƈƅŔ�ƓśŔƏŦŌ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƓƊŔƏŦ�����Ŷ»ŲŌ��

����ƔƂƈ�ŕƈƍ��ƉƔŬŕƔƂƈ�ƇƄƔŧƔŌ�ƉƔŗ�����ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ūŕƔƂƈƏ��řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ūŕ������ŘŉŔũ»Ɓ�Ə»ŠũŌ

ŷ�řŴžŕţƈƆƅ�řƁŧƏ�řƔŧŠŗ�řŗŕŠƙŔƏ�ƉŸƈśŗ�ŚŔũƂſƅŔƉřŬŔũŧƅŔ�řƔŷƏŲƏƈ�� 

� ŚŔũƂſƅŔ�ƑƆŷ�řŗŕŠśŬƛŔ�řƔſƔƄƏ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ�šũŮ�Ƈś�� 

� ��ŶƈŠŕƊŕƔŗśŬƛŔŚ������ŰƏţſƈƆƅ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŕƈśƄŔ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔƏ�ƉƔ�ŠƙŔƏ�řŗŕ�ŷ�Ɖ��ŶƔƈŠ�

��ŚŔũƂžƗŔƉƔśŔŧ�����ŧŕŸŗśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ�������śŬŔ�������ƉŕƄ�ŜƔţ�ųƏũŮƅŔ�řƆƈśƄƈ�ũƔŻ�ƌƊŕŗŲŸŗ��ŧƂśſƔ�ŕƎ

ŷ�ůƏţſƈƅŔ�ŖŠƔ�ƇƅƏ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�űŸŗƅƉŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈŠ��� 
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� ������������řŗŕśƄƏ��ŕƎśŮƁŕƊƈƏ�şœŕśƊƅŔ�ůƜŦśŬŔƏ�ŖƏŬŕţƅŔ�ŘũƄŔŨ�Ƒƅŏ�ŕƎƅŕŦŧŏƏ�ŕƎƂƔƁŧśƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ

řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŉƏŲ�Ɠž�řţũśƂƈƅŔ� 

� ƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƇśƓśƕŔ�ƓœŕŰţƙŔ�ũŕƔŸƈ� 

���������������������řƔƊŧśƈ�řŠũŧŗ�ũƔŧƂśƅŔ�¿ŗŕƂś�ƓƍƏ���

� ��������������řųŬƏśƈ�řŠũŧŗ�ũƔŧƂśƅŔ�¿ŗŕƂś�ƓƍƏ���

� �����������řŸſśũƈ�řŠũŧŗ�ũƔŧƂśƅŔ�¿ŗŕƂś�ƓƍƏ���

��

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒŧƒźřƆ��

ĹƙƍŊ��¾ƀřŪƆƃŒ�ŧƒźřƆƃŒ��řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ��

Ĺœƒƈœś��ŗűƒŪƍƃŒ�ŘŒŧƒźřƆƃŒ��

� �ƌƅƏ��ūƊŠƅŔƉŕśœž��ƑŝƊŌ��ũƄŨ��

� ��ŜƜŝ�ƌƅƏ��ŘũŗŦƅŔ�ŕœžŚ�����Ɖƈ�¿ƁŌ�����Ɖƈ��ŚŔƏƊŬ�������������Ɖ»ƈ�ũ»ŝƄŌ��ŚŔƏƊ»Ŭ����

ŚŔƏƊŬ� 

� ŜƜŝ�ƌƅƏ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�œžŚŕ��ƓŸƈŕŠ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ��ƓŸƈŕŠ��ƇƏƆŗŧ���

Ĺœƒƈœś��ŴŕœřƃŒ�ŧƒźřƆƃŒ��

� ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ��

��
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ƃŒžŧűŗƒőœŮšƗŒ�ŗƆťŤřŪƆƃŒ���

œŕŰţƙŔ�ƀũųƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƇśřƔƅŕśƅŔ�řƔ���

��������������ųŕ»ƈƊƗŕŗ�ƉƔś»ŰŕŦƅŔ�ƉƔśŔŧƗŔ�ƑƆŷ�ŚŕŗŕŠśŬƜƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ

ƓƊŕŝƅŔƏ�¿ƏƗŔ�ƉƔƅŔŎŬƅŔ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ�ƇƍũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ���

���ƑƅƏƗŔ�řƔŲũſƅŔ�ũŕŗśŦŔƏ�ŜƅŕŝƅŔ�¿ŔŎŬƅŔ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ�ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ���

��ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�řƅƛŧ�řžũŸƈƅ�ƓœŕƊŝƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƇŔŧŦśŬŔ����

���ƓœŔŪƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƇŔŧŦśŬŔ��"Z. testŖŬţ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉƔŗ�řƊũŕƂƈƆƅ�ŚŔũƔżśƈ���ūƊ»ŠƅŔ�

����ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ�ŘũŗŦƅŔƏřŗŕŠŏ�řƆœŬƘƅ����řŬƈŕŦƅŔƏ�řŸŗŔũƅŔ�����ŚŕƔ»ŲũſƅŔ�ũŕŗśŦŔƏ�řŬŧŕŬƅŔƏ

řŸŗŔũƅŔƏ�řŝƅŕŝƅŔƏ�řƔƊŕŝƅŔ� 

��

��

��

��

��

��

��
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ŒŴŕŒŧƃŒ�¾ŮŽƃ��

ŗŪŒŧťƃŒ�ŝőœřƈ��

�����������Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ�ƓśƅŔ��řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�ƉƈŲś���řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ

���������������Ƈƍũ»ŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž��

ƊƅŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ��řƆœŬƗŔ�ŖƔśũś�ƀžƏ�¿ŔŎŬ�¿Ƅŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�űũŷ�ƇśƏƓśƕŔ�Əţ���

���¾ƍƕŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ���œƆ���������Ƒºż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�

ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�����

��������řŠũŧƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŞŔũŦśŬŔ�Ƈś�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ

�����ūũŔŧƈ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ���������ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�

�¿ƏŧŠƅŔƏ��ƉƔƈƆŸƈƅŔ����ƃƅŨ�ŢŲƏƔ���

�¾ƍťŞ�����

ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒŗƒŧœƒŶƆƃŒ��ƃ�ŗŞŧť�ŗŪŧœƆƆƃ�ŗűŪƍřƆƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�űœƆƈƖ

ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŗƒťœƒƀƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŔŪš�ĹœƒƃŨœƈř�ŗŕřŧƆ�

ƃŒŗƒŕœŪš��

ŗŕřŧƃŒ��ƅſŧƃŒ��űœƆƈƕŒ���űŪƍřƆƃŒ
ƑŕœŪšƃŒ��

�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

ŗŞŧťƃŒ��

������ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ 3.77 .68 řŸſśũƈ��
������ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ 3.57 .70 řųŬƏśƈ��
������ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ 2.79 .70 řųŬƏśƈ��
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� ����¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔƅ��řŠũŧ��ųŕ»ƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�

������������ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ūũŔŧƈ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ����ŜƔţ

ŉŕŠ���ųƈƊƅŔ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�����ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž��ƑƆŷōŗ�źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈ��.�����ƒũŕ»ƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ�

ƋũŔŧƂƈ����0.�������������ź»Ɔŗ�ƓŗŕŬ»ţ�ų»ŬƏśƈŗ�Řũ»ƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž�ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ�������

ŔũţƊŔƏƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�Ž��0.70����

�����������řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ŚŔũƔŧƂśƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŕŬţ�Ƈś�ŧƁƏ

�ŚŔũƂž�ƑƆŷųŕƈƊƗŔ�Ɖƈ�ųƈƊ�¿ƄƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�ŚƊŕƄ�ŜƔţ�����

���ƑűŒŧƀƆƒťƃŒ�űƆƈƃŒ���

ŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ŚŔũƔŧƂśƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŕŬţ�ƇśƑƆŷ�řŬ�

�¿Ƅ�ŚŔũƂž��¿ƏŧŠƅŔƏ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ����ƃƅŨ�ƉƔŗƔ���

��

��

��

��

��

��

��

��
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�¾ƍťŞ�����
�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒƃ�ŗűŪƍřƆƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧťƃ�űƆƈƄ

ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŔŪš�ĹœƒƃŨœƈř�ŗŕřŧƆ�ƑűŒŧƀƆƒťƃŒ��

ŗŕřŧƃŒ��ƅſŧƃŒ��ŘŒŧƀŽƃŒ���űŪƍřƆƃŒ
ƑŕœŪšƃŒ��

�ŻŒŧšƈƙŒ
ŶƆƃŒƐŧœƒ��ŗŞŧťƃŒ��

����� ƎƈƅŔ�ŪŕŠƊŏ�ŧƊŷ�řſƆśŦƈƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�¿ƄŮśƈŕŚ 4.10 .79 řŸſśũƈ 

���1� �ƇŕŬƁŌ�ƉƔŗ�ũŔƏŧƗŔ�¿ƈŕƄś�ƑƆŷ�ŘũŔŧƙŔ�ŧƄŎś
řŬũŧƈƅŔ 3.98 1.01 řŸſśũƈ 

���� ŚŕƔƅƏŎŬƈƅŔ�ŧƔŧţś�Ōŧŗƈ�ŘũŔŧƙŔ�ŧƄŎś 3.94 .89 řŸſśũƈ 

���� ƄũśŮƈ�řƔƅƏŎŬƈ�ųƔųŦśƅŔ�řƔƅƏŎŬƈ�ŘũŔŧƙŔ�ũŗśŸś�ř
ŶƔƈŠƅŔ�Ŷƈ 3.81 1.09 řŸſśũƈ 

���16 řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕŗŬŕƊƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧƎŠ�ŘũŔŧƙŔ�ũŧƂś 3.75 1.18 řŸſśũƈ 
���18 řƔŷƏŲƏƈ�ũƔƔŕŸƈ�ƀžƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇƔƂś 3.70 1.06 řŸſśũƈ 
���2 ƓśŔŨƅŔ�ŧƂƊƅŔ�řƔƆƈŸŗ�ŘũŔŧƙŔ�ƇśƎś 3.56 .98 řųŬƏśƈ 

���14 ƉƔŗ�řƔŧũſƅŔ�ƀƏũſƅŕŗ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƈŎś�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�
řŬũŧƈƅŕŗ 3.55 1.12 řųŬƏśƈ 

���12 �ŶƊŰ�Ɠž�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ũŰŕƊŷ�ŘũŔŧƙŔ�ƃũŮś
ŚŔũŔũƂƅŔ 3.52 1.18 řųŬƏśƈ 

¿ƄƄ�ųƈƊƅŔ���.�� 1.06 ƈřųŬƏś��
��

Ə�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŴţƜƔ����ƉŌ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔ������ƉŌ�ŴţƜƔ�ŜƔţ�ŚŔũƂž����

�Ə�řŸſśũƈ�ŕƎśŠũŧ�ŚƊŕƄ�ŚŔũƂž�����ŚŔũƂžřųŬƏśƈ�řŠũŧ�ŚŔŨ�ŚƊŕƄ��Ə�ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�10���ƓśƅŔƏ

�ƑƆŷ�ůƊś���������ŪŕŠƊŏ�ŧƊŷ�řſƆśŦƈƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�¿ƄŮśƎƈƅŔƈŕŚ���������ų»ŬƏśƈŗƏ�Ƒ»ƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž

���źƆŗ�ƓŗŕŬţ���������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ��0.79��������ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ�12��ŕƎŰƊƏ���ƃũŮś

������ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ũŰŕƊŷ�ŘũŔŧƙŔŚŔ����������ź»Ɔŗ�ƓŗŕŬ»ţ�ų»ŬƏśƈŗƏ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŕŗ

��������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ�1.18����

��
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���ƑŕƒŪřƃŒ�űƆƈƃŒ��
����������ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ŚŔũƔŧƂśƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŕŬţ�Ƈś�

��¿Ƅ���ŚŔũƂž������ƋŕƊŧŌ�¿ƏŧŠƅŔƏ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�������ƉƔ»ŗƔ������Śŕ»žŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬ»ţƅŔ�Śŕų»ŬƏśƈƅŔ

�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŔũƂſƅƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŕƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔ�����ŚŔũƂž����

�¾ƍťŞ�����
�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒƃ�ŗűŪƍřƆƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧťƃ�űƆƈƄ

ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŔŪš�ĹœƒƃŨœƈř�ŗŕřŧƆ�ƑŕƒŪřƃŒ��

ŗŕřŧƃŒ��ƅſŧƃŒ��ŘŒŧƀŽƃŒ��
�űŪƍřƆƃŒ
ƑŕœŪšƃŒ��

�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��ŗŞŧťƃŒ��

���17 ŕƈ�ŽƁƏƈ�Ɠž�ŕƎƆŮž�ŧƊŷ�ũŔŨŷƗŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŧƂś 3.36 1.04 řųŬƏśƈ 

���� �ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŕƎśŕƔţƜŰ�Ɖƈ�ĻŔũƔŝƄ�ŘũŔŧƙŔ�űƏſś
řŬũŧƈƅŕŗ 3.19 1.15 řųŬƏśƈ 

���� ŘũŔŧƙŔ�ŖƊŕŠ�Ɖƈ�ƀŗųƈ�ũƔŻ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔŬƂś 2.66 1.22 řųŬƏśƈ 
���1 ŚŕƈŪƗŔ�ŽƁŔƏƈ�řƎŠŔƏƈ�Ɠž�ŘũŔŧƙŔ�¿Ůſś��2.65 1.19 řųŬƏśƈ 

���� 
�ŉŔƏƍƗŔ�ƑƆŷ�ŉŕƊŗ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŨŦśś

řƔŰŦŮƅŔ 2.50 1.19 řųŬƏśƈ 

���3 
�ŨŕŦśŔ�ŧƊŷ�řƔƅƏŎŬƈƅŔ�¿ƈţś�Ɖƈ�ŘũŔŧƙŔ�ŖũƎśś

ŚŔũŔũƂƅŔ 2.39 1.12 řųŬƏśƈ 

¿ƄƄ�ųƈƊƅŔ������ ���� řųŬƏśƈ��
� ���

����¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŴţƜƔƏ���������řųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈŠ�řŠũŧ�ƉŌ������Řũ»ƂſƅŔ�Śŉŕ»Š�ŜƔţ��

�17���ś�ƓśƅŔƏ�ƑƆŷ�ůƊ����������ŕ»ƈ�ŽƁƏƈ�Ɠž�ŕƎƆŮž�ŧƊŷ�ũŔŨŷƗŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŧƂś��������Ƒ»ƅƏƗŔ�ř»ŗśũƈƅŔ�Ɠ»ž

����źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�����������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ���1.�������ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ����ŕƎŰƊƏ�

��������ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ŧƊŷ�řƔƅƏŎŬƈƅŔ�¿ƈţś�Ɖƈ�ŘũŔŧƙŔ�ŖũƎśś�������źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŕŗ

�������ƈ�ŽŔũţƊŔƏ�ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸ��1.1����
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���ƑűƄŪřƃŒ�űƆƈƃŒ��
ŖŕŬţ�Ƈś�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ��ŚŔũƂſƅƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔŕŗƅŔ�ƅ�ŕƍŧŧŷ�ź

����ŚŔũƂž�¿ƏŧŠƅŔƏ������ƃƅŨ�ƉƔŗƔ����

�¾ƍťŞ�����
�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒŗűŪƍřƆƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧťƃ�ƃ�űƆƈƄ

Ɔ�ƑűƄŪřƃŒŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŔŪš�ĹœƒƃŨœƈř�ŗŕřŧ��

ŗŕřŧƃŒ��ƅſŧƃŒ��ŘŒŧƀŽƃŒ���űŪƍřƆƃŒ
ƑŕœŪšƃŒ��

�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

ŗŞŧťƃŒ��

���� ƒũŔŧƙŔ�ŽŔũŮƙŔ�ƀŕųƊ�ŘũŔŧƙŔ�ŶŬƏś 3.81 .90 řŸſśũƈ 
���15 ƇŪţŗ�ŢœŔƏƆƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƀŗųś 3.79 1.17 řŸſśũƈ 

���13 
�ƇƎśŕŠŕţƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅ�ŘũŔŧƙŔ�ŖƔŠśŬś

ųŗŗŉ 3.12 1.22 ƈřųŬƏś 

¿ƄƄ�ųƈƊƅŔ������������������������������������ ���� řųŬƏśƈ��
� ���

����¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŴţƜƔ�����������řŸſśũƈ�řŠũŧŗ�ŚƊŕƄ�ŕƎŸƔƈŠ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ŘũƂž�ƉŌ�����Śŉŕ»Š�Ŝ»Ɣţ��

���ƇƁũ�ŘũƂſƅŔ�������ƑƆŷ�ůƊś�ƓśƅŔƏ������ƒũŔŧƙŔ�ŽŔũŮƙŔ�ƀŕųƊ�ŘũŔŧƙŔ�ŶŬƏś�������Ƒ»ƅƏƗŔ�ř»ŗśũƈƅŔ�Ɠž

����źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ��.��������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ�0.90�������������Řũ»ƂſƅŔ�Śŉŕ»Š�ŕƈƊƔŗ�13��

ŕƎŰƊƏ�������ųŗŗ�ƇƎśŕŠŕţƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅ�ŘũŔŧƙŔ�ŖƔŠśŬśŉ�������ƓŗŕŬ»ţ�ųŬƏśƈŗƏ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŕŗ

�źƆŗ��������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ�1.22����

��

��
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���ƑƈœśƃŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ��������ƑƆƄŶƆ�Ǝťƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƎƍřŪƆ�œƆ����Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�

ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍťƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ������

� ����řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŞŔũŦśŬŔ�Ƈś�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ�ƐƏśŬƈƅ�

ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƋŕƊŧŌ�¿ƏŧŠƅŔƏ������ƃƅŨ�ŢŲƏƔ����

�¾ƍťŞ�����

Œƍ�ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒŘœżŒŧšƈƙŗƒŧœƒŶƆƃŒ���ŗƄšŧƆƃŒ�ƑƆƄŶƆ�Ǝťƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƎƍřŪƆƃ

ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŔŪš�ĹœƒƃŨœƈř���

řŗśũƅŔ��ƇƁũƅŔ��¿ŕŠƈƅŔ���ųŬƏśƈƅŔ
ƓŗŕŬţƅŔ��

�ŽŔũţƊƛŔ
ƒũŕƔŸƈƅŔ��

řŠũŧƅŔ��

������řŬũŧƈƅŔ�¿ŠŔ�Ɖƈ�¿ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔ 4.40 .42 řŸſśũƈ��
�������ƉŕƈƔƙŔŗŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍōř 4.36 .68 řŸſśũƈ��
������ŕƎŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔ 4.17 .70 řŸſśũƈ��
����¿ƄƄ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ 3.91 .36 řŸſśũƈ��

� ���

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ����Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƅ

������ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ����ŉŕŠ�ŜƔţ�ŬƛŔ����řŬũŧƈƅŔ�¿ŠŔ�Ɖƈ�¿ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸś��Ɠž

�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ƑƆŷōŗ�źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈ�������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ����������ŚŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ

�����ŕƎŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔ�����������ź»Ɔŗ�ƓŗŕŬ»ţ�ų»ŬƏśƈŗ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž��������

����ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ�������������ŉƛƏƆƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�źƆŗƏ���¿ƄƄ�ƓƈƔŴƊśƅŔ��������ŚƊŕƄƏ�

řŸſśũƈ�řŠũŧŗ�ŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈŠ���

��
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�����������řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ŚŔũƔŧƂśƅ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŕŬţ�Ƈś�ŧƁƏ

ŚŔũƂž�ƑƆŷŧţ�ƑƆŷ�¿ŕŠƈ�¿Ƅ�ŘƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�ŚƊŕƄ�ŜƔţ�����

���ŕ�ƇœƆƒƗŒŗŪŧťƆƃŒ�ŻŒťƋŋ��

ůƜŦśŬŔ�ƇśŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ��řƔũŕƔŸƈƅŔ��ŚŔũƂſƅƉŕƈƔƙŔřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ��

ūƈŦ�Ɖƈ�ƉƏƄśƈƅŔŚŔũƂž��¿ƏŧŠƅŔƏ�������ƃƅŨ�ƉƔŗƔ����

�¾ƍťŞ������
�ŘŒŧƀŽƃ�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒƇœƆƒƗŒ�ŕ�ĹœƒƃŨœƈř�ŗŕřŧƆ�ŗŪŧťƆƃŒ�ŻŒťƋŋ

ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŔŪš��

řŗśũƅŔ��ƇƁũƅŔ��ŚŔũƂſƅŔ��
�ųŬƏśƈƅŔ
ƓŗŕŬţƅŔ��

�ŽŔũţƊƛŔ
ŸƈƅŔƒũŕƔ��

řŠũŧƅŔ��

���8 řƔŬũŧƈƅŔ�ŢœŔƏƆƅŔ�ƇũśţŔ 4.67 .60 řŸſśũƈ 

���1 
�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ŧƎŠƅŔ�ƑŰƁŌ�¿Ũŗƅ�ŧŸśŬƈ

řŬũŧƈƅŔ 4.48 .77 řŸſśũƈ 

���2 ƉƈŎŌ�ŏřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍōŗ�ĻŕƔƏƁ�ĻŕƊŕƈƔ 4.24 .91 řŸſśũƈ 
���9 ŌřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƓƊŗś�ƑƆŷ�ůũţ 4.22 .90 řŸſśũƈ 

���4 
Ƒśƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɖŷ�ŵŕžŧƆƅ�ūƈţśƈ�ŚũŸŮ�

ƃƅŨ�řƔƈƍōŗ 4.19 .98 řŸſśũƈ 

¿ƄƄ�¿ŕŠƈƅŔ��4.36 .68 řŸſśũƈ��
��

�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŴţƜƔ�����řŸſśũƈ�ŕƎŸƔƈŠ�ŚŉŕŠ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ŚŔũƂž�ƉŌ�ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŜƔţ��

��ƇƁũ������ƑƆŷ�ůƊś�ƓśƅŔƏ����řƔŬũŧƈƅŔ�ŢœŔƏƆƅŔ�ƇũśţŔ����������ź»Ɔŗ�ƓŗŕŬ»ţ�ųŬƏśƈŗƏ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž

�����������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ���������������ƇƁũ�ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ����ŕƎŰƊƏ����ŵŕžŧƆƅ�ūƈţśƈ
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�����ƃƅŨ�řƔƈƍōŗ�ŚũŸŮ�Ƒśƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɖŷ��������źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŕŗ��������ŽŔũţƊŔƏ�

�ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ���������

��ŗŪŧťƆƃŒ�¾ŞŒ�ƇƆ�¾ƆŶƄƃ�ťŒťŶřŪƙŒ���

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ����������řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ��ŚŔũƂſƅƛŔ��¿ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬ

��ƉƈŌ�řŬũŧƈƅŔ�¿Š����Ɖƈ�ƉƏƄśƈƅŔ�������������ŘũƂſƅŔ�Ŕŧŷ�řŸſśũƈ�řŠũŧŗ�ŚƊŕƄ�ŕƎŸƔƈŠ�ŚŔũƂž��ŘũƔŦƗŔ�����

��řųŬƏśƈ�řŠũŧŗ�ŚƊŕƄ������ƇƁũ�ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŜƔţ���������ƑƆŷ�ůƊś�ƓśƅŔƏ�����ƇŔũśţŕ»ŗ�ŉƜƈŪƅŔ�¿ƈŕŷŌ��

�������źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž�����������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ����������ƊƔŗ��ŚŉŕŠ�ŕƈ

���ƇƁũ�ŘũƂſƅŔ�����ŕƎŰƊƏ��������řƔƈŬũƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚƔƁŔƏƈ�ŧŸŗ�řŬũŧƈƅŕŗ�ŉŕƂŗƆƅ�ŧŸśŬƈ������Řũ»ƔŦƗŔ�ř»ŗśũƈƅŕŗ

�źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ����������

��

��

��

��

��

��

��

��

��
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�¾ƍťŞ������
�ŗŕřŧƆ�ŗŪŧťƆƃŒ�¾ŞŒ�ƇƆ�¾ƆŶƄƃ�ťŒťŶřŪƙŒ�ŘŒŧƀŽƃ�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ

řŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŔŪš�ĹœƒƃŨœƈ��

řŗśũƅŔ��ƇƁũƅŔ��ŚŔũƂſƅŔ��
�ųŬƏśƈƅŔ
ƓŗŕŬţƅŔ��

�ŽŔũţƊƛŔ
ƒũŕƔŸƈƅŔ��

řŠũŧƅŔ��

���13 ƇŔũśţŕŗ�ŉƜƈŪƅŔ�¿ƈŕŷŌ 4.90 .34 řŸſśũƈ 
���14 řŬũŧƈƅŕŗ�ƓœƜƈŪ�Ŷƈ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗśŌ 4.78 .47 řŸſśũƈ 
���10 Ǝƈ�ŉŔŧōŗ�ƇƏƁŌƈŕśřƔſƔŴƏƅŔ�Ɠ 4.76 .43 řŸſśũƈ 
���24 Əƈŗ�ƇŪśƅŔřŬũŧƈƅŕŗ�ƇŔƏŧƅŔ�ŧƔŷŔ 4.73 .55 řŸſśũƈ 
���7 ¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ŖƔżśƅŔ�Ƈŧŷ�ƑƆŷ�ůũţŔ 4.54 .75 řŸſśũƈ 

���11 
�řƔƆŗƂśŬƈ�řƔŎũ�ŉŕƊŗ�Ɠž�ƓœƜƈŪ�Ŷƈ�ƉƏŕŸśŌ

řŬũŧƈƆƅ 4.48 .68 řŸſśũƈ 

���5 ŌƙŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�ŪŔũŗŏ�ƑƆŷ�ůũţřŬũŧƈƆƅ�řƔŗŕŠƔ 4.35 .79 řŸſśũƈ 
���6 ¿ƈŸƅŔ�ŚƜƄŮƈ�ŞƜŷ�Ɠž�ũŧŕŗŌ 4.35 .76 řŸſśũƈ 

���15 
�¿ƈŸƅŔ�ŚƔƁŔƏƈ�ŧŸŗ�řŬũŧƈƅŕŗ�ŉŕƂŗƆƅ�ŧŸśŬƈ

řƔƈŬũƅŔ 2.70 1.50 řųŬƏśƈ 

¿ƄƄ�¿ŕŠƈƅŔ��4.40 .42 řŸſśũƈ��
��

���œƌŕ�ŨŒŨřŵƙŒƍ�ŗŪŧťƆƃŒ�Ƒż�Ňœƀŕƃœŕ�ŗŕŹŧƃŒ��

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ����������řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ��ŚŔũƂſƅ���Ɠž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔ

Ǝŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔŕ�Ɖƈ�ƉƏƄśƈƅŔ������řŸſśũƈ�řŠũŧŗ�ŕƎŸƔƈŠ�ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŜƔţ��������ƓśƅŔƏ

�ƑƆŷ�ůƊś��Ō�����ųŗŲƊƈ�ƓƄƏƆŬ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƑƆŷ�ůũţĻŕ����������ź»Ɔŗ�ƓŗŕŬ»ţ�ųŬƏśƈŗƏ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž

�����������ƋũŔŧƂƈ�ƒũŕƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ��������������ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ�����ŕƎŰƊƏ�����ƓśŬũŧƈ�ƉŌ�ƐũŌ

���ūũŔŧƈƅŔ�ƉƔŗ�řŬũŧƈ�¿ŲžŌ���Ŕ�řŗśũƈƅŕŗ�����źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�ŘũƔŦƗ����������ƒũŕ»ƔŸƈ�ŽŔũţƊŔƏ�

�ƋũŔŧƂƈ���������
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�¾ƍťŞ������
�œƌŕ�ŨŒŨřŵƙŒƍ�ŗŪŧťƆƃŒ�Ƒż�Ňœƀŕƃœŕ�ŗŕŹŧƃŒ�ŘŒŧƀŽƃ�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ

ŗƒŕœŪšƃŒ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŔŪš�ĹœƒƃŨœƈř�ŗŕřŧƆ��

řŗśũƅŔ��ƇƁũƅŔ��ŚŔũƂſƅŔ��
�ųŬƏśƈƅŔ
ƓŗŕŬţƅŔ��

�ŽŔũţƊƛŔ
ƒũŕƔŸƈƅŔ��

ŧƅŔřŠũ��

���12 ųŗŲƊƈ�ƓƄƏƆŬ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƑƆŷ�ůũţŔ 4.79 .44 řŸſśũƈ 
���18 řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŧƁŔ 4.67 .61 řŸſśũƈ 
���16 řŬũŧƈƅŕŗ�ūƔũŧśƅŔ�řœƔƎŗ�ŔƏŲŷ�ƓƊƏƄŗ�ŪśŷŔ 4.25 1.08 řŸſśũƈ 

���20 
�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŕŗ�ũŦśžŔ

řŬũŧƈƅŕŗ 4.22 .95 řŸſśũƈ 

���21 ŷ�šŕśũŔ�ƛŉƏŬŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŧţŔ�ũƄŨƔ�ŕƈŧƊ 4.16 .98 řŸſśũƈ 

���23 
�ũŔũƁ�ƉŕƄ�řŬũŧƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�¿ƈŸƅŕŗ�ƒũŔũƁ

ŖœŕŰ 4.10 1.03 řŸſśũƈ 

���19 
�ƋŨƎŗ�¿ƈŷŔ�ƓƊƏƄ�ŘŧŕŸŬƅŕŗ�ũƏŸŮ�ƓƊŗŕśƊƔ

řŬũŧƈƅŔ 3.95 1.07 řŸſśũƈ 

���3 řŬũŧƈƅŕŗ�ũŔũƈśŬƛŔ�Ɠž�ŖŻũŔ 3.89 1.16 řŸſśũƈ 
���17 ƓśƔŗ�ŖţŌ�ŕƈƄ�řŬũŧƈƅŔ�ŖţŌ 3.86 1.16 řŸſśũƈ 
����22 ƐũŦŌ�řŬũŧƈ�ƒŌ�Ɖŷ�ƓśŬũŧƈ�¿ŲžŌ 3.75 1.16 řŸſśũƈ 

¿ƄƄ�¿ŕŠƈƅŔ��4.17 .70 řŸſśũƈ��
��

���ŚƃœśƃŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ������ŗſƚŵ�ťŞƍř�¾ƋƊƒűœŕřŧŒ����������ŗºŞŧť�Ƈƒºŕ�ŗƒőœŮºšō�ŗºƃƙť�ŘŒŦ�

����������ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ŗŪŧœƆƆ���ŇƙƍƃŒ�Ƈƒŕƍ�

��ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ��

� ����¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ�����ůƊś�ƓśƅŔ�ƑƅƏƗŔ�řƔŲũſƅŔ�ũŕŗśŦŔƏ��������ř»ƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧŠƏś�ƛ

����ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�<=0.05Į�����������Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗ

������ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ������ŞŔũŦśŬŔ�Ƈś����ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ��ƉƔ»ŗ
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��������ƉƔ»ŗƏ�Ś»ƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ

ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�¿ƏŧŠƅŔƏ�������ƃƅŨ�ŢŲƏƔ���

��

�¾ƍťŞ������
�ƇƍŪŧƒŕ�űœŕřŧŒ�¾ƆœŶƆ�ŗſƚŶƄƃ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ

ŒƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�Ƈƒŕƍ�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃ��
        ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ��  ŉƛƏƅŔ ƓƈƔŴƊśƅŔ  

ųƈƊƅŔ ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ �ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ .561 
  řƔœŕŰţƙŔ�řƅƛŧƅŔ .000 
  ŧŧŸƅŔ��451 

ųƈƊƅŔ ƓŗƔŬśƅŔ �ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ .155 
  řƔœŕŰţƙŔ�řƅƛŧƅŔ .001 
  ŧŧŸƅŔ��451 

ƈƊƅŔų ƓųƆŬśƅŔ �ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ .315 
  řƔœŕŰţƙŔ�řƅƛŧƅŔ .000 
  ŧŧŸƅŔ��451 

��
��

� �ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ����������
� �¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ƉƔŗśƔ������řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�řƔŗŕŠƔŔĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ��ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗ�ŉƛƏƅŔ�ƉƔŗƏ�ř

�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�����řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ��������śŬŔ�ŜƔţ���ƊŝƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ƇŧŦ����ř»žũŸƈƅ�Ɠœŕ��ƐƏśŬ»ƈ

��������¿ƏŗƁƏ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�ƇŧŸŗ�¿ƏƂś�ƓśƅŔ�řƔũſŰƅŔ�řƔŲũſƅŔ�űžũ�Ƈś�ƃƅŨŗƏ�řƅƛŧƅŔ

řƆƔŧŗƅŔ�řƔŲũſƅŔ���
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�ŴŕŒŧƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�����������������űœºƆƈƕŒ�ŗºŪŧœƆƆ�ŗºŞŧť�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�Ƒż�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�¾Ƌ�

����ŇƙƍƃŒ�ƎƍřŪƆƍ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ���������ŗºƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�

��ũƈŞƃŒ�ŧƒźřƆ�Əƃō�ƎŨŶř�ŘƒƍƂƃŒ��

� ����¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ�������¿ƏƂś�ƓśƅŔ�řƔƊŕŝƅŔ�řƔŲũſƅŔ�ũŕŗśŦŔƏ������ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ

�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�<=0.05Į���řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗ

���ƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž���ƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖ����ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴ�������ř»ƁƜŸƅŔ�ŧŕŠƔŏ�Ƈś

�řƔųŕŗśũƛŔ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ

�����ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�������ūƊŠƅŔ�Śŕœž�Ɖƈ�řœž�¿Ƅƅ�����ũƄŨƑŝƊŌ����Ŕ�Ƈś�ŕƈƄ����ƇŔŧŦś»Ŭ

ũŕŗśŦƛŔ�Ŕ�ƓœŔŪƅ (Z- test)�ũƔżśƈƅŔ�ŔŨƍ�Śŕœž�ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž�ƀƏũſƅŔ�ƉŕƔŗƅƏ��ƉƔŗśƔ

���¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ��ƋŕƊŧŌ��������ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ŽƜśŦŔ�ŧƏŠƏ��Į� ������������ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž

��ũƔżśƈūƊŠƅŔ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ����������ųƆŬ»śƅŔƏ�ƓŗƔŬśƅŔ�ƉƔųƈƊƅŔ�Ɠž�ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚƊŕƄƏ����Ɠ

�����ųƈƊƅŔ�Ɠž�ƀƏũž�ũƎŴś�Ƈƅ�ŕƈƊƔŗ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ������Ƈś�ƃƅŨŗƏ�űžũ�������Ƈŧ»Ÿŗ�¿ƏƂś�ƓśƅŔ�řƔũſŰƅŔ�řƔŲũſƅŔ�

Ə�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ¿ƏŗƁřƆƔŧŗƅŔ�řƔŲũſƅŔ����

�¾ƍťŞ������

œŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŧœŕřŤŒƍ�ũƈŞƃŒ�ŧƒźřƆ�Řœőż�Ƈƒŕ�ű�Z�űœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ�Ƈƒŕ�žŧŽƄƃ��

 
ũƏƄŨ��

�Ɖ ���� 
ŜŕƊŏ��

�Ɖ ������
�řƈƔƁZ��

ŔƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅ .581 .547 0.36 
ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .324 -.059 4.00 
ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .459 .145 3.28 

�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ����������
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��

�ũƆœŤƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ����������������űœºƆƈƕŒ�ŗºŪŧœƆƆ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�Ƒż�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�¾Ƌ�

����ŇƙƍƃŒ�ƎƍřŪƆƍ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ���������ŗºƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�

��ŖŧŕŤƃŒ�ŧƒźřƆ�Əƃō�ƎŨŶř�ŘƒƍƂƃŒ��

� ��řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�řţŰ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔƏ�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ�ƑƆŷ�ůƊś�ƓśƅŔ�řŝƅŕŝƅŔ���ŧŠƏś�ƛ

�������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�<=0.05Į�����������Ɠ»ž�řƔ»ŬũŧƈƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗ

���Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔŘũŗŦƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ���

�����řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŧŕŠƔŏ�Ƈś���������ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ

�������ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�������ŘũŗŦƅŔ�Śŕœž�Ɖƈ�řœž�¿Ƅƅ������Ɖ»ƈ�¿ƁŌ��

�Ɖƈ��ŚŔƏƊŬ�����Ɖƈ�ũŝƄŌ����ŚŔƏƊŬ����Ŕ�Ƈś�ŕƈƄũŕŗśŦƛŔ�ƇŔŧŦśŬ���Ɠ»œŔŪƅŔ (Z- test)��Ɖŕ»Ɣŗƅ

��������ũƔżśƈƅŔ�ŔŨƍ�Śŕœž�ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž�ƀƏũſƅŔ��Ə����¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ƉƔŗśƔ���Ƌŕ»ƊŧŌ�������Ƈŧ»ŷ

���ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ŽƜśŦŔ�ŧƏŠƏ��<=0.05Į��������ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž��Ə�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔũƔżśƈ�

���Ɠž�ŘũŗŦƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ŶƔƈŠ���������������ŚŔŨ�ř»ƁƜŷ�ŧƏ»ŠƏ�ƇŧŸŗ�¿ƏƂś�ƓśƅŔ�řƔũſŰƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�Ƈś�ƃƅŨŗƏ

řƆƔŧŗƅŔ�řƔŲũſƅŔ�űžũƏ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ���

��

��

��

��



 71 

�¾ƍťŞ������
űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŧœŕřŤŒƍ�ŖŧŕŤƃŒ�ŧƒźřƆ�Řœőż�Ƈƒŕ�ZűœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ�Ƈƒŕ�žŧŽƄƃ���

 

  
�Ϧϣ�Ϟϗ���

�ϥ ���� 
������

�ϥ ������
�ΔϤϴϗZ��

ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ .555 .512 0.34 

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .186 .262 -0.61 

ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .253 .305 -0.42 

 
�Ϧϣ�Ϟϗ���

�ϥ ���� 
ήΜϛ�Ϧϣ�����

�ϥ ������
�ΔϤϴϗZ��

ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ .555 .591 -0.33 

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .186 .062 1.15 

ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ��.253 .392 -1.28 

��
������

�ϥ ������

ήΜϛ�Ϧϣ�����

�ϥ ������
�ΔϤϴϗZ��

ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ .512 .591 -0.61 

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .262 .062 1.55 

ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .305 .392 -0.67 

��
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�ũťœŪƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ����������������űœºƆƈƕŒ�ŗºŪŧœƆƆ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�Ƒż�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�¾Ƌ�

���������ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƎƍřŪƆƍ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ����ŗºƃƍť�Ƒż�

��ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ�ŧƒźřƆ�Əƃō�ƎŨŶř�ŘƒƍƂƃŒ��

� ����������řƔŲũſƅŔ�řţŰ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔƏ�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ���ƑƆŷ�ůƊś�ƓśƅŔ�řŸŗŔũƅŔ�����ŧ»ŠƏś�ƛ

�������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�<=0.05Į�����������Ɠ»ž�řƔ»ŬũŧƈƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗ

��������ƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƈƆƅ�Ɠƈ����¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ƉƔƈƆŸ

ƓƈƆŸƅŔ����řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŧŕŠƔŏ�Ƈś�ƐƏśŬƈƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ

ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�Śŕœž�Ɖƈ�řœž�¿Ƅƅ�

�ƓŸƈŕŠ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ��ƓŸƈŕŠ��ƇƏƆŗŧ���Ŕ�Ƈś�ŕƈƄŧŦśŬũŕŗśŦƛŔ�ƇŔ��ƓœŔŪƅŔ (Z- test)�Ɠž�ƀƏũſƅŔ�ƉŕƔŗƅ

������ũƔżśƈƅŔ�ŔŨƍ�Śŕœž�ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ə��Ƌŕ»ƊŧŌ�¿ƏŧŠƅŔ�������ƉƔ»ŗƔ������¿Ŕŧ�ŽƜś»ŦŔ�ŧƏ»ŠƏ�

ĻŕƔœŕŰţŏ���řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ���<=0.05Į������ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž�����ŚŕœžƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�

��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈ���ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚŉŕŠƏ�����������ƉƔŗ�ƀƏũž�ũƎŴś�Ƈƅ�ŕƈƊƔŗ��ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�Ɠž�ƇƏƆŗŧƅŔ�

ŚŕœſƅŔ�ƓƁŕŗƓŸƈŕŠƅŔ�Ɖƈ�ƑƆŷŌƏ�ƓŸƈŕŠƅŔ����

��

��

��

��

��
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�¾ƍťŞ������
Œ�¾ƋŌƆƃŒ�ŘŒŧƒźřƆ�Řœőż�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŧœŕřŤŒƍ�ƑƆƄŶƃZűœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ�Ƈƒŕ�žŧŽƄƃ���

 

  
ϡϮϠΑΩ��

�ϥ ��� 
ϲόϣΎΟ��

�ϥ ������
�ΔϤϴϗZ��

ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ .746 .533 0.91 

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .432 .167 1.13 

ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .082 .311 -0.97 

 
ϡϮϠΑΩ��

�ϥ ��� 
ϰϠϋϲόϣΎΟ�Ϧϣ���

�ϥ �����
�ΔϤϴϗZ���

ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ .746 .782 -0.12 

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .432 -.161 2.05 

ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .082 .600 -1.79 

 
ϲόϣΎΟ��

�ϥ ������

ϰϠϋϲόϣΎΟ�Ϧϣ���

�ϥ �����
�ΔϤϴϗ Z��

ƅŔ�ųƈƊƅŔƓųŔũƂƈƔŧ .533 .782 -1.35 

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .167 -.161 1.78 

ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ .311 .600 -1.57 

��
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ũƆœŤƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
ƍ�ŝőœřƈƃŒ�ŗŬſœƈƆŘœƒŮƍřƃŒ��

���������������Ɠ»śƅŔ�ŚŕƔ»ŰƏśƅŔ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ��ŕƎƔƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Ƈś�ƓśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�řŮƁŕƊƈ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�¿ƏŕƊśƔ

űũŷ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�şœŕśƊ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŧƈśŬŔƃƅŨƅ�� 

ĹƙƍŊ������¾ƍƕŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ŗŬſœƈƆ�����������ũŧŒťºƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�œƆ

ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�����

� ����¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƎŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉŌ�ƑƅŏŔũƂƈƔƈƅŔ�Ɠž�ŉŕŠ�Ɠų���Ƒ»ƅƏƗŔ�ř»ŗśũ

��ƑƆŷōŗ����źƆŗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈ��.���������ƓŗŕŬ»ţ�ųŬƏśƈŗ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž�ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ

�źƆŗ����������

����������������ř»ƅƏŧ�Ɠ»ž�ř»ƔƈƔƆŸśƅŔ�řƈŴƊƗŔ�Ɠž�ŪƔƈśƅŔƏ�ƇŧƂśƅŔ�Ƒƅŏ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ũƏƎŴ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ

������������ƉƔ»ƈƆŸƈƆƅ�řţƔũƈ�ŉŔƏŠŌ�ũƔžƏśƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔƏ�řƔƏŗũśƅŔ�řƔƆƈŸƅŕŗ�ŧƔŔŪśƈƅŔ�ƇŕƈśƍƛŔƏ��ŚƔƏƄƅŔ�»ś�ŕƍŧƏŬ

�ƏŕŬƈƅŔƏ�řƅŔŧŸƅŔ����ƆŸśƅŔƏ�ƇŕŴƊƅŔ�šƏũ�ƀƔŗųśƏ��ŘŔ�ŔŨƍƏ��ŚŕƈƔƔ�����ŖƔũŧ»ś�ŚŔƏƊŬ»ƅŔ�ũ»ƈ�Ƒ»Ɔŷ�ŖƆųś

�������������ű»Ÿŗ�Ŷƈ�ƉƏŕƎśƅŔƏ��řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŖƔŬśƅŔƏ�ƑŲƏſƆƅ�ƐŧŰśś�řƔŧŕƔƁ�ųŕƈƊŌ�řŬũŕƈƈ�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ

�ţƈƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔŕ��������������ř»ƔƆƈŸƅŔ�Ɠ»ž�ũƏ»ųśƅŔƏ�ƏƈƊƅŔƏ�ƒũŕŲţƅŔ�ƓƁũƅŔƏ�ƇŧƂśƅŔ�ŽŧƎŗ�ƇƍũƔŻ�ƑƆŷ�ƇƎśŕŗ

�řƔƈƆŸśƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ���ƈƔ�ŕƈƄ���������ƌƊōŗ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŪƔƈś�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƏŪŷ�ƉƄƔ����ŚŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸ

ƗŔƏ�ŧœŕƂƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�ŵŕŗś�ƏŠ�ŘŧŕƔŬƏ�¿ŧŕŗśƈƅŔ�ƇŔũśţƛŔ����ūƔƂƆŗ����������

���������ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�ŧœŕŬƅŔ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƇŕŴƊƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ�����ŧŷŕŬ»ƔƏ�ř»ƔŷŕƈŠƅŔ�ŚŕŮ»ƁŕƊƈƅŔ�ŶŠŮ»Ɣ

������ƇŧƂƔƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ŚŕŬŕƔŬƅŔ�ũƔũƂś�ƑƆŷ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ��������ŕ»ƎƔƅŏ�řŠŕţƅŔ�ŧƏŸś�ŕƈŧƊŷ�řƔƊſƅŔ�ŘũƏŮƈƅŔ�

�ƓųŸƔƏ�ŉŕŲŷƗŔ�ƉƔŗ�ŕƎƔž�ƇŕƔƂƅŔ�ŧŔũƈƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŶƔŪƏś�Ɠž�řƔũţƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ŉŕŲŷƗũŕƔśŦŔƏ�ƀŕžũ�
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¿ƈŸƅŔ���������������ƐƏśŬƈ�ŶžũƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ŧƔųƏś�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�řƈŴƊƗŔ�ƋŨƍ�ŚŪƄũ�ŕƈƄ

�����Ɣ�ƃƅŨŗƏ��ƇƎƅŕƈŷŌ�ũƔŧƂśƏ��¿ƈŸƆƅ�ƇƎœŕƈśƊŔ�������ƇƎƊōŗ�ƉƏũŸŮƔƏ��řŬŬŎƈƆƅ�ŉƛƏƅŔƏ�ƉƈƗŕŗ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ�ũŸŮ

��ƊŕŬ»ƊŐŗ�ƉƏũŸŮƔ�ŶƔƈŠƅŕž�ƃƅŨƅƏ��ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�ŘũŔŧƙŔ�ŉŕƄũŮ���ƉƏũŧ»ƂƔƏ��ƇƎƈŔũ»śţŔƏ�ƇƎśƔ

ƇƍũŷŕŮƈ����ƇƎƁƏƂţ�řƔŕƈţ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ��������������ųƈƊ»ƅŔ�Ɠ»ž�ũžƏ»śś�ŚŔŪ»ƔƈƈƅŔƏ�ůœŕŰ»ŦƅŔ�ƋŨ»ƍƏ

ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ������ƆŸƈƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬŔ�ƑƆŷ�ūƄŸƊŔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ��������Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈ��ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ

ŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŉŕŠžƓųŔũƂƈƔĻŔũŦŊ�ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔƏ��ĻƛƏŌ����

�ŚƂſśŔ�ƒũƔſŴƅŔ�řŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ��������Ɛŧƅ�ŧœŕŬƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉŌ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔ

ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�Əƍ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ����

Ĺœƒƈœś������ƑƈœśƃŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ŗŬſœƈƆ����������ŗƄšŧƆƃŒ�ƑƆƄŶƆ�Ǝťƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƎƍřŪƆ�œƆ

ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ������

������ �����������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƎŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ�����ř»ƆţũƈƅŔ�Ɠ»ƈƆŸƈ�Ɛŧƅ

�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ��ƅŔ�ƌśƛŕŠƈ�ƑƆŷƏ�¿ƄƄ�ūŕƔƂƈƅŔ�ƑƆŷ��řŸſśũƈ�ũƔŧƂś�řŠũŧŗ�ŉŕŠřŝƜŝ���

� �������������������ŚŔũ»ƈŝƏ�ƌ»Ɔƈŷ�ŞŕśƊ�ƐũƔ�ƉŌ�ŖţƔ�ƌƆƈŷ�ƉŕƄƈ�ƒŌ�Ɠž�ŽŴƏƈ�ƒŌ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƐŪŸƔƏ

���������������ŧ»ŷŔƏƅŔ�¿ŗƂśŬƈƅŔ�ŖŕŗŮ�ŞũŦƔ�ƓƄ�řƈƔŴŸƅŔ�ŧƏƎŠƅŔ�¿ŨŗƔƏ�şśƊƔ�ƒŨƅŔ�ƇƆŸƈƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŽƔƄž��ƋŧƎŠ

�����������Ɨ�ŕƎƔž�ūũŧƔ�ƓśƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�řŗƆųƅŔ�ƀƏſśŗ�ĻŔũƔŝƄ�ƇśƎƔ�ƇƆŸƈ�ƒōž�������ũƈśŬ»ƈƅŔ�ŉŕ»ųŸƅŔ�Əƍ�ƃƅŨ�Ɖ

¿ŕŸſƅŔƏ�������������������ƌ»Ɔƈŷ�Ɖŕ»Ƅƈ�Ɠž�ŉŕƈśƊƛŕŗ�ũŸŮƔ�ƒŨƅŔ�ƉŕŬƊƙŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ƐŪŸś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ŕƈƄ

������������������Ɖŕ»Ƅƈ�ų»Ƃž�ŚŬƔƅ�řŬũŧƈƅŔ�Ɖōŗ�ũŸŮƔ�ƒŨƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ŕƈƔŬ�ƛ��ƌƊŷ�ŧŕŸśŗƛŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƇŧŸŗ�ũŸŮƔ
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��������ŕƊŗŌ�Ƈƍ�řŗƆųƅŔƏ�ƓƊŕŝƅŔ�ƌśƔŗ�Ɠƍ�ŕƈƊŏ�ƀŪũƅŔ�ŖŬƄƅŎ�ƈƆŸƈƅŔƏ�ƋƏ�������ř»ŬũŧƈƅŔ�¿ƄŮś�ŜƔţ�ƌƊŔƏŦŏ�Ƈƍ�Ɖ

ŬƊƅŕŗ�ƌƊŷ�ŉŕƊżśŬƛŔ�ŶƔųśŬƔ�ƛ�ƒŨƅŔ�ŧƔţƏƅŔ�ƉŕƄƈƅŔ�ƌƅ�řŗ���řƈƜŬ���������

������ŚŕŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔ�����ƀƔŷŧƅŔ��������řƈƜŬ�����������Ɖŕ»ŠŸųƅŔ��������

����������řŸſśũƈ�řŠũŧŗ�ƉŕƄ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ�ŚũƎŴŌ�ŜƔţ������ƋŨƍ�ĻŕŲƔŔ�ŚƂſśŔ�ŕƈƄ

�ūƔũƏ�ƏŮ�řŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�Show & Reyes, 1992����ΔѧγέΩϭ�Reyes & Shin, 1998��

�ƒũŕƍŧŮƏƔƏ�ƒŧƔƅƏŠ�řŬŔũŧƏ� Joolideh &Yeshadhara, 2009 ��ƐƏśŬƈ�ƉŌ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔ�

������řŸſśũƈ�řŠũŧŗ�ŉŕŠ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ����������ƓŬ»ƅŕŗƏ�ƏƄŌ�řŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚſƆśŦŔƏ

�Aksu & Balci, 2009��ƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ�ŚƊƔŗ�ƓśƅŔ���Ɛŧ»ƅ�řŲ»ſŦƊƈ�řŠũŧŗ�ŉŕŠ�Ɠƈ

ƉƔƈƆŸƈƅŔ���

Ĺœśƃœś��ŚƃœśƃŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ŗŬſœƈƆ����Ƈƒŕ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗƒűœŕřŧŒ�ŗſƚŵ�ťŞƍř�¾Ƌ

��ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧť��Ƈƒºŕƍ

ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ����

���������śƊ�ŚũƎŴŌ�Ƒƅŏ�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�şœŕ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏřƔŗŕŠƔŔŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ���ƉƔŗƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗ

ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ���

� ������ų�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƏŪŷ�ƉƄƈƔƏ������ƌŸŗśƔ�ƒŨƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�řŸƔŗũƔŧƈ�řŬũŧƈƅŔ�����ƐƏśŬƈ�Ɠž�ũŝŎƔ�

���������ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƏŌ�ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�ŶŗśƔ�ŧƂž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ���ŨƅŔ�ũƈƗŔ���ŧƁ�ƒ���ř»ƔŸžŔŧ�Ɖƈ�¿ƆƂƔ

����řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�¿ƏŗƁƏ�¿ƈŸƆƅ�ƇƆŸƈƅŔ�������ų»ƈƊ�Ə»Ǝž�ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŕƈŌ�ƓųƆŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŘŧŕƔŬ�¿ŕţ�Ɠž�

���������������ƃ»Ɔś�ƓžƏ�ŕƎŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍōŗ�ƉŕƈƔƙŔ�¿ƂƔ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ŘŧŕƔŬ�ŧƊŷƏ�ƑŲƏſƅŔƏ�¿ŕƈƍƙŔ
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�ũŝōśƔ�ƉƔśƅŕţƅŔƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ŕ�Ɛŧƅ�řƔƊŧśƈ�řŠũŧ�Ƒƅŏ�¿ŰƔƏ��ƉƔƈƆŸƈƅ�Aksu, Balci, 

2009���ŘŧŕƔŬ�¿ŕţ�ƓžƏ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ��ƌƊōŗ�ƌƊŷ�ŽƏũŸƈƅŔƏ�řƈƍŕŬƈƅŔƏ�řƔƄũŕŮśƅŔ�ƇƆŸƈƆƅ�ũžƏƔ

��ũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž������ƗŔ�Ɖƈ�ĻŔƏŠ�ũžƏƔƏ��řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũŔ�������¿ŎŕſśƅŔƏ�ŘŧŕŸŬƅŕŗ�ĻŔũƏŸŮ�ƇƆŸƈƅŔ�ƓųŸƔ�ƒŨƅŔ�Ɖƈ

�ŖƜųƅŔƏ�ŉƜƈŪƅŔ�Ŷƈ�ƉƏŕŸśƅŔƏƈ�ƇƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�¿ŸŠƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ���ĻŕƊƈŎŏ��ř»ŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍōŗ�ĻƜƈŕƄ�ĻŕƊŕƈƔ

�řŬũŧƈƆƅ�ŉŕƈśƊƛŔƏ�ŉƛƏƅŔ�ƌƔƆŷ�ũƎŴƔƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�ƑŸŬƔƏ�ƓƅŕśƅŕŗƏ��Ɠž�ƇƎŬąƔ�ƐƏśŬƈ�ŘŧŕƔŪ

řŬũŧƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ��Hulpia & Devos, 2008���ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ũƎŴś�ŕƊƍ�ƉƈƏ�

Ɔƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔřŬũŧƈ���

� ��������ƒũƈŸƅŔ�řŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔ������������řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�ŚũƎŴŌ�ŜƔţŏ���ƉƔ»ŗ�řƔŗŕŠƔ

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ������ū»ƔũƏ�Ə»Ů�ř»ŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔŔ�ƋŨƍ�ŚſƆśŦŔƏ�Show & 

Reyes, 1992��Ϧηϭ�ζϳέ�ΔγέΩϭ�Reyes & Shin, 1998�Ə��ƓŬƅŕŗƏ�ƏƄŌ�řŬŔũŧ��Aksu & 

Balci, 2009��ƓśƅŔ��Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�ŚũƎŴŌ

ƉƔƈƆŸƈƅŔ���

ĹœŶŕŒŧ������ŴŕŒŧƃŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ŗŬſœƈƆ�����������ŗſƚŶƃŒ�Ƒż�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�¾Ƌ

�������������Ƒºż�ƇƒºƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƎƍřŪƆƍ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ

ƆƃŒũƈŞƃŒ�ŧƒźřƆ�Əƃō�ƎŨŶř�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧ�����

���¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�şœŕśƊ�ŚũƎŴŌ����ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ŽƜśŦŔ�ŧƏŠƏ���Į� ������������ř»ƁƜŸƅŔ�ŘƏ»Ɓ�Ɠž

�ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔũƔżśƈūƊŠƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ��ƓŗƔŬśƅŔ�ƉƔųƈƊƅŔ�Ɠž�ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚƊŕƄƏ��

�Ƈƅ�ŕƈƊƔŗ��ƓųƆŬśƅŔƏŔ�ųƈƊƅŔ�Ɠž�ƀƏũž�ũƎŴśƓųŔũƂƈƔŧƅ����
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� ����

� ����ƏŪŷ�ƉƄƈƔƏ���ŽƜśŦƛŔ�ũƏƎŴ������ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž�ũ»Ɣżśƈ��ūƊ»ŠƅŔ����ŉƛƏ»ƅŔƏ�

ƓƈƔŴƊśƅŔ��������ƓųƆŬśƅŔƏ�ƓŗƔŬśƅŔ�ƉƔųƈƊƅŔ�Ɠž�ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚƊŕƄƏ��������ƃƅŨ�Ɠž�ŖŗŬƅŔ�ƉƏƄƔ�ŧƁ

�¿ŕżŮƊŔ�Əƍ���ƉƔƈƆŸƈƅŔ�����Ə�¿ŕƈŷƗŔ�űŸŗ�Ɠž�ƇœŔŧƅŔƎƈƅŔƈŕŚ��Ǝž�ƃƅŨƅƏ�Ƈ����ŧƏŠƏ�Ɠž�ĻŕƊŕƔţŌ�ƉƏŗŻũƔ���ųƈƊ�

����������řŬŬŎƈƆƅ�ŉƛƏƅŔƏ�ƓŬũŧƈƅŔ�ƇŔƏŧƅŕŗ�ƇŔŪśƅƛŔ�ƇŧŷƏ�ũŔŨŷƗŔ�ƀƆŦƅ�ƓųƆŬś�ƏŌ�ƓŗƔŬś����Ɖ»ƈ�ŖƏũƎƅŔƏ�

ŕƎƅ�ŉƛƏƅŔƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś���

�ŚŕŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔ����ƀŕƊŮƅŔ������ƓŗƔƆŰƅŔ��������Reyes &Shin, 

1998�����������řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�Ɠž�ūƊŠƆƅ�ƐŪŸś�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔ��śŦŔƏ�����ř»ŠƔśƊ�Ŷ»ƈ�ŚſƆ

�řŬŔũŧ���ŘũŰŕƔŷ������ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔ���

�������ř»ŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔ�����Ɖŕ»ŠŸųƅŔ������������ƒũŕƍŧ»ŮƏƔƏ�ƒŧ»ƔƅƏŠ�ř»ŬŔũŧƏ����������

� Joolideh &Yeshadhara, 2009 �����Ϧѧηϭ�ζѧϳέ�ΔѧγέΩϭ�Reyes & Shin, 1998����Ŝ»Ɣţ

ƊŠƆƅ�ƐŪŸś�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�ŚũƎŴŌƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�ū���

ĹœŪƆœŤ�����ũƆœŤƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ŗŬſœƈƆ�������������Ƈƒºŕ�ŗſƚŶƃŒ�Ƒż�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�¾Ƌ

�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƎƍřŪƆƍ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧť

�ŖŧŕŤƃŒ�ŧƒźřƆ�Əƃō�ƎŨŶř�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ����

�Ɗ�ŚũƎŴŌ����¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�şœŕś���ŧƏŠƏ�ƇŧŷƀƏũž�ƅŔŧ�ř�ĻŕƔœŕŰţŏ���<=0.05Į������ř»ƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž

�ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔũƔżśƈųŕƈƊƗŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ŘũŗŦƅŔ�����



 79 

� �řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ƏŪŷ�ƉƄƈƔƏ��ūſƊŗ�ŶśƈśƔ�ƌƊŐž�ƑŝƊŌ�ƇŌ�ĻŔũƄŨ�ƉŕƄŌ�ŉŔƏŬ�ƌƊƔŸś�ŧƊŷ�ƇƆŸƈƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ

������ŪƅŔ�Ɖƈ�ƋũƔŻ�ŕƎŗ�ŶśƈśƔ�ƓśƅŔ�ŚŔŪŕƔśƈƛŔ���ōśƏ�ĻŕŗśŔũ�ŚƜƔƈŪƅŔƏ�ŉƜƈ��ŖśŔũ�ũƔžƏśƏ�řƔſƔŴƏ�ƌƔƁũśƏ�ĻŕƊƔƈ�

ŧŷŕƂśƒ�����������ƛƏ�ŧƔŪƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�řƆŗƂśŬƈ�ƑƆŷ�ƉŕƊœƈųƛŕŗ�ƋũŸŮƔ�ŕƈƈ�ƌśƈŧŦ�ŉŕƎśƊŔ�Ɖŷ�Ŏ���ƛƏ��ƌśŬŬŎƈƅ�Ƌ

�����řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧœŕŬƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊŗ�ƇśƎƔ������řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ƏŪŷ�ƉƄƈƔ�ŕƈƄ���Ƒƅŏ������ŧũſƅŔ�ƌƆżŮƔ�ƒŨƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƉŌ

ƇŉŔƏśƔ��ŔũŗŦ�Ŷƈ�����Ə�řƔŰŦŮƅŔ�ƌśŕţƏƈų�ŶƈƏ�ƌśŌ���������Ɠ»ƍ�ŕƎƔž�ƉƏƆƈŸƔ�ƓśƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ɖ

����������������ŚŔũŕ»Ǝƈ�Ɖƈ�ƇƎƔŧƅ�ŕƈ�ũŕƈŝśŬŕŗ�ƇƎƅ�ŢƈŬś�ƓƎž��ƇƎśŔũŗŦ�ŽƜśŦŔ�ƑƆŷ�ƇƎƅ�řŗŬŕƊƈƏ�řƂžŔƏśƈ�řœƔŗ

��������������ŉŕƂśũƛŔƏ�ũƏųśƅŔ�ůũž�¿Ƅ�ƇƎƅ�ŚţŕśŌ�ƓśƅŔ�řƈŴƊƈƆƅ�ŉƛƏƅŔ�ƇƎƔž�ŚŬũŻ�ŚŕƊŕƄƈŏƏ��ŚŔŧŔŧŸśŬŔƏ

���Ŧ�Ɠž�ŧŔŪ�ŕƈƈ�����ūƄŸƊś�ƓśƅŔ�řƔƊƎƈƅŔ�ƇƎśŔũŗŏ��������ŕƎŗ�ƇƎƄŬƈśƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƇƎƅƏŗƁƏ�ƇƎœŔŧŌ�ƑƆŷ�ĻŕƔŗŕŠƔ

��������ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŵŕſśũŔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ŕƎŗ�ƇƍŪŔŪśŷŔƏ������ƇƎśŔũ»ŗŦ�ŽƜś»ŦŔ�ƑƆŷ��

ĻŕŲƔŌ��ŧœŕŬƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�Ɖŷ�ũŴƊƅŔ�űżŗƏ���

Ə�ƏŪŷ�ƉƄƈƔ��řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ��ĻŕŲƔŌ������Ə�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ�Ƒƅŏ������¿ƈŸƅŔ�ŵƏƊ�Ɖŷ�ƉƏŲŔũ�ŚŕƈƆŸƈƅŔ

ƜƈƏŉ��������ƇƎśŔŧŔŧŸśŬŔƏ�ƇƎśŔũŧƁ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśƔƏ�řƔƊƎƈƅŔ�ƇƎƅƏƔƈƅ�ƌśƈƇƎśŔũŗŦƏ�������Ƈ»Ǝƅ�ŢƔśƔ�¿ƈŸƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ��

��������������ř»ƔſƔŴƏƅŔ�ř»ƆƈŕŸƈƅŔ�ƉƏƂƆƔƏ�ŚŕŗŠŔƏƅŔƏ�ƀƏƂţƅŔ�Ɠž�ƉƏƏŕŬśƈ�ƇƎƊŌƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ

�řƔƏŕŬśƈ�řŠũŧŗ�ƒŧŕƈƅŔƏ�ƓŰŦŮƅŔ�ũƔŧƂśƅŔƏ�ƇŕƈśƍƛŔƏ�ŕƎŬſƊ���Ɠ»ž�¿»ƈŔƏŸƅŔ�ƋŨƍ�ŚƈƎŬŌ�ƓƅŕśƅŕŗƏ��

�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŧƏŠƏ�ƇŧŷŘũŗŦƅŔƏ���

������ŚŕŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔ�����ƀŕƊŮƅŔ��������ƓŗƔƆŰƅŔ������������Ƈŧ»ŷ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔ

���������ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�Ɠž�ŘũŗŦƆƅ�ƐŪŸś�ƀƏũž�ŧƏŠƏ����������ř»ŬŔũŧ�ř»ŠƔśƊ�Ŷ»ƈ�Ś»ſƆśŦŔƏ

����ŘũŰŕƔŷ������ƅŔ�����������ŚŔƏƊŬ�ūƈŦ�ŘũŗŦƅŔ�ŢƅŕŰƅƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�ŚũƎŴŌ�Ɠś
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�����ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔƏ�ƓųŔũƁƏśƏƗŔ�ųƈƊƅŔ�ƑƆŷ�¿Ɓōž��Ə��������ř»ŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔ����Ɖŕ»ŠŸųƅŔ

������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�ŘũŗŦƆƅ�ƐŪŸś�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�ŚũƎŴŌ�ŜƔţ���

ĹœŪťœŪ������Œ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ŗŬſœƈƆ��ũťœŪƃ�����������Ƒºż�ŗƒőœŮºšō�ŗºƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�¾Ƌ

����������������ƑºƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍºƃŒ�ƎƍřŪºƆ�ƍ�ũŧŒťºƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ

ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ�ŧƒźřƆ�Əƃō�ƎŨŶř�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�����

���¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ�şœŕśƊ�ŚũƎŴŌ����ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ŽƜśŦŔ�ŧƏŠƏ���Ŕ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƅƛŧƅ��<=0.05Į��

����ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž�����ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ������ŢƅŕŰ»ƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚŉŕŠƏ�

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�Ɠž�ƇƏƆŗŧƅŔ����

�řţƆŰƈ�ƑƆŷ�ĻŕŰũţ�ũŝƄŌ�Ƈƍ�ŕƔƆŸƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚƜƍŎƈƅŔ�ƒƏŨ�ŧŔũžƗŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŧƏŸƔ�ƃƅŨ�¿ŸƅƏ

������ũƅŔ�řŗśũƈƅŔ�ƋŨƎƅ�ĻŔũŴƊ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƏ�řŬŬŎƈƅŔ����¿ŰƏ�ƓśƅŔ�řŸƔžŏƅƔ���řƔƈƆŸƅŔ�ƌśŬŔũŧ�Ɠž�ŕƎ���ū»ƄŸŗ��

����ƇƏƆŗŧƅŔ�¿ƍŎƈ�ƑƆŷ�ƉƔƆŰŕţƅŔ�ŧŔũžƗŔ�����������ĻŔũƏ»ƈŌ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ƇƎśŬŔũŧ�Ɠž�ƉƏƈƆŸśƔ�ŧŔũžƗŔ�ŉƛŎƍ�ƉŌ�ŕƈƄ��

�¿Əţ�ũŝƄŌ��������Ɖŷ�ũƔŝƄƅŔ�ƉƏƈƆŸƔƏ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ��Ɠž�ƌśƔƈƍŌƏ

����řƔŬũŧƈƅŔ�ŘŕƔţƅŔ��ƓƅŕśƅŕŗƏ�ƏũŧŕƁ�Ƈƍ���������ŕƍũƔŝōśŗ�ƉƏţƈŬƔ�ƛƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ŶƔƈŠ�Ŷƈ�ŽƔƄśƅŔ�ƑƆŷ�Ɖ

ƑƆŷ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇƎœƛƏ���������������ř»ƈŕŸƅŔ�ŕƎžŔŧ»ƍŌ�Ƒ»Ɔŷ�řŴžŕţƈƅŔƏ�řƔŷƏƊ�ƌƆƂƊ�řŬũŧƈƅŔ�¿ƂƊ�Ƒƅŏ�ƉƏŸŬƔƏ�

�Ɠž�ŧœŕŬƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŧƏŠƏ�ŧƊŷ�šŕƔśũƛŕŗ�ƉƏũŸŮƔ�ƉƔŨƅŔ�ƇƏƆŗŧƅŔ�řƆƈţ�ƇƎƊƈ�ūƄŸƅŔ�ƑƆŷ��ŕƎŗ�űƏƎƊƅŔƏ

ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�Əƍ�řŬũŧƈƅŔ����

ŔŚƂſś����řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ���ĻŕƔœŪŠ���řŬŔũŧ�Ŷƈ�����ƓŗƔƆŰƅŔ�����������ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔ

������ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƆƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž��Ə���ŚƂſśŔĻŕŲƔŌ����ŚŕŬŔũŧ�Ŷƈ������ƀŕƊŮƅŔ������
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���ƓŗƔƆŰƅŔ�������śũƎŴŌ�ŜƔţŕ������������ũ»Ɣżśƈƅ�ƐŪ»Ÿś�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�

ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ����

ŘœƒŮƍřƃŒ��

ƓśƕŕƄ�ƓƍƏ�ŚŕƔŰƏśƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�šŔũśƁŔ�ƉƄƈƔ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�űŔũŸśŬŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ����

�����Ƒƅŏ�şœŕśƊƅŔ�ŚƆŰƏśŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉŌ��ƓųŔũƂƈƔ�ŉŕŠ��ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž�Ɠž�ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ

�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�������������ƒũŔŧƙŔ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�Ƒƅŏ�ƋŕŗśƊƛŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ŜţŕŗƅŔ�ƓŰƏƔ�ƃƅŨ�ŉƏŲ�ƓžƏ�

�řƔƈƊś�Ɠž�¿ŕŸžƏ�ƇƎƈ�ũƏŧ�Ɖƈ�ƌƅ�ŕƈƅ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ƇƎśŕŬŕƔŬƏ�ƇƎśŔũŔŧŏ�Ɠž�ƌŠŕƎśƊŔ�řƔũŔũƈśŬŔƏ�ƒŧŕƔƂƅŔƏ

ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�šƏũ���

�����������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ���ƓƈƆŸƈ�Ɛŧƅ����ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řųŬƏśƈƅŔ�řƆţũƈƅŔ��

�������ƆŷƏ�¿ƄƄ�ūŕƔƂƈƅŔ�ƑƆŷ��řŸſśũƈ�ũƔŧƂś�řŠũŧŗ�ŉŕŠ��řŝƜŝƅŔ�ƌśƛŕŠƈ�Ƒ���ŜţŕŗƅŔ�ƓŰƏƔƏ����ŘũƏũŲ»ŗ�

���Ɠž�ũŔũƈśŬƛŔ������ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŘũƍŕŴ�ŚŕƈƏƂƈ�ŪƔŪŸś�����ƐƏśŬƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řŴžŕţƈƅŔƏ

���Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ���������������ř»Ɣƈƍōŗ�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�Ɛŧƅ�ũƏŸŮƅŔ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƉŌ�Ƒƅŏ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũŔŧŏ�ƌƔŠƏś�

�ŉƛƏƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔŕƎžŔŧƍŌƏ�ƇƎśŕŬŬŎƈƅƒŨƅŔ�ũƈƗŔ��řƔƈƆŸśƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ũƏųś�Ɠž�ƇƍŕŬƔ����

�����ŚũƎŴŌƅŔ�Ƒƅŏ�şœŕśƊ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏřƔŗŕŠƔŔĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�������ŉƛƏ»ƅŔ�ƉƔ»ŗƏ�ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕ»ƈƊƗŔ�ƉƔŗ

�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ��������ŘũƏũŲŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƓŰƏƔ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŉƏŲ�ƓžƏ������Ɠž�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ�ųƈƊƅŔ�ŪƔŪŸś�

�������Ŧ�Ɖƈ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�ūũŔŧƈ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ��������ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũƏŧ�¿ƔŸſś�¿Ɯ

���������ƇƎœŕƈśƊŔ�šƏũ�ŪƔŪŸśƏ�ƇƍŪƔſţś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇƎŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŘŧŕƔŪƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇƎœƛƏƏ���ƇƎƆƈŸƅ�

ƇƎśƜƍŎƈ�ƏŌ�ƇƎśŔũŗŦ�Ƒƅŏ�ũŴƊƅŔ�ƉƏŧ���
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������şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ������ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɠž�ŽƜśŦŔ�ŧƏŠƏ�ƇŧŷŔ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅ�Ə�ũ»Ɣżśƈ�

ƅŔ���ųŕƈƊƗŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ŘũŗŦ����ŧƏŠƏƏ���ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ������ũ»ƔżśƈƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ���¿»ƍŎƈƅŔ

ƓƈƆŸƅŔ�������ƓŗƔŬśƅŔ�ųƈƊƅŔ�Ɠž�ƇƏƆŗŧƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚŉŕŠƏ���ŕƈƄ����şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌ��Ɠ»ž�ŽƜśŦŔ�ŧƏŠƏ

�����ƉƔŗ�řƔųŕŗśũƛŔ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁũƔżśƈ�ūƊŠƅŔ���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ���������Ɠ»ž�ũƏƄŨ»ƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚƊŕƄƏ��

��ųƆŬśƅŔƏ�ƓŗƔŬśƅŔ�ƉƔųƈƊƅŔ������ųƈƊƅŔ�Ɠž�ƀƏũž�ũƎŴś�Ƈƅ�ŕƈƊƔŗ��Ɠ�ƓųŔũƂƈƔŧƅŔ��������Ƒ»ƅŏ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƓŰƏƔƏ

���������������ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ųƈƊ»ƅŔ�Ɖŷ�ũŴƊƅŔ�űżŗ�řŬũŧƈƆƅ�ŉŕƈśƊƛŔƏ�ŉƛƏƅŔ�řƔƈƍŌ�Ƒƅŏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŷƏś�ŘũƏũŲ

�����������������ŢƅŕŰ»ƈƅŔ�ƀ»ƔƂţś�Ɖ»ƈ�ƇƍŌ�Ɠƍ�ƉųƏƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƑƆŷ�ūƄŸƊś�ƓśƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśž�ŧœŕŬƅŔ

řƔŰŦŮƅŔ���

�����������������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏ»ƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�ŚŕŴžŕţƈ�ƉƔŗ�řƊũŕƂƈ�řŬŔũŧ�ŉŔũŠŏ���ŕ»ƎśƁƜŷƏ�

����řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŕŗ���ŉŔũŠŏƏ��������������ř»ƔœŔŧśŗƛŔ�řƔ»ŬŔũŧƅŔ�¿»ţŔũƈƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ƉƔŗ�řƊũŕƂƈ�řŬŔũŧ

řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�řŬũŕƈƈŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔƏ��řųŬƏśƈƅŔƏ���
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ŧƆƃŒ�ŗƆőœſŴŞŒ��

ĹƙƍŊ��ŗƒŕŧŶƃŒ�ŴŞŒŧƆƃŒ��

���ŉŕžƏ��ƇƔƍŔũŗŏ�����������������ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŘŒŧŒŧƀƃŒ�ŦœŤřŒ�Ƒż�ƇƒŧƒťƆƄƃ�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŗƂŧœŬƆ�ƎƍřŪƆ�ŧƒśŋř

�����ƅšƃ�Řƒŕ�ŗŲżœšƆ�Ƒż�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƑƆƄŶƆ�ťƈŵ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƏƄŵ�œšƒŧŊ����řƅŕŬũ

ūƆŗŕƊ��řƔƊųƏƅŔ�šŕŠƊƅŔ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ����

ŧƈţŔ��ŧƈţŌ���������ŗƒƆƒƄŶřƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�Śƒťšř��ŗƒŧťƈƂŪƗŒ��ũŮƊƆƅ�řŝƔŧţƅŔ�ŽũŕŸƈƅŔ�řŗśƄƈ����

�ŧƈţŔ��ŧƈţŔ����������������ŗƒŧťƈƂŪƗŒ��ŗƒƈŒťƒƆƍ�ŗƒŧŲƈ�ŘœŪŒŧť�ŗŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�ŧƒƍűř�ƍšƈ���řŗśƄƈ

řŝƔŧţƅŔ�ŽũŕŸƈƅŔ����

�ƉŕƊţ��ƒŧƈţƗŔ�����������������Ŕ�řƔŕŷũƅŔ�ŪƄŔũƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�řƔţŰƅ

����řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�řƔƅƏƗŔ������ŗºƒŧŒťƗŒ�ƅƍƄŶƄƃ�ŗƒŕŧŶƃŒ�ŗƄŞƆƃŒ���������������

���� 

��ŧƈŰƅŔ�ŧŗŷ��ƒũŗŻƛŔ������������������ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�Ɠž�ŚŔũƔżśƈƅŔ�űŸŗƏ�ƓƈƔŧŕƄƗŔ�ŪŕŠƊƛŔ�ũƔŝōś

��������řƔƁũŮƅŔ�řƂųƊƈƅŕŗ�ƇŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ūũŔŧƈ�ƒũƔŧƈ�Ɖƈ�řƊƔŷ�Ɛŧƅ�����ŧƏŸŬ»ƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƅŔ�řƔ��

ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŗƄŞƆƃŒ���������������������

����ŧƈţƈ��ƓŠŕƊ�¿Ŋ��������������ř»ƈŕŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ƉƔƔƏŗũśƅŔ�ƉƔžũŮƈƆƅ�ŕƎśƔƅŕŸž�ƐŧƈƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ

��ũƔŬŷ�řƂųƊƈŗ�ƇƔƆŸśƆƅ�����ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŚƍšŕƃŒ�ŨƂŧƆ�ŗƄŞƆ����ŧºűſ�ŗŶƆœŞ������������������

������
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�ŏ���ŧƈţŔ��ūŕƔƅ�����������ƁƍƄŪƄƃ�Ƒŕƒŧťř�ŝƆœƈŧŕ�ŧƒƍűř��ŗºƒƈťŧƕŒ�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�Ƒż�ƐŧŒťƗŒ

�ƇťŧƕŒ�Ƒż���ƉŧũƗŔ���Ɖŕƈŷ��ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ�Ɖŕƈŷ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��

�ƀũŕų��ƒũŧŗƅŔ���������������ű�ŗƒƆƒƄŶřƃŒ�ŘœŪŪŌƆƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒƍ�ŗƒťœƒƀƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ������Ɖŕ»ƈŷ��

ũƄſƅŔ�ũŔŧ����

ŧƈţŔ��šŕųŗ����������ŖŧŒťƗŒ�Ƒż�ŖŧŮœŶƆ�œƒœŰſŗƒƍŕŧřƃŒ��Ɖŕƈŷ��ŶƔŪƏśƅŔƏ�ũŮƊƆƅ�ƀƏũŮƅŔ�ũŔŧ���

��ŧƍŕŠƈ��ƒũƄŗƅŔ����������ƅƒºƄŶřƃŒ�ųœűſ�Ƒż�ƑŽƒŲƍƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƏƄŵ�ŖťœƒƀƃŒ�ŧśŒ���ũŰ»ƈ����ř»ŗśƄƈ

řƔũŰƈƅŔ�řŲƎƊƅŔ����

ŧƈţŌ��ūƔƂƆŗ������������ŗŵœƆŞƃŒ�ŘœƒƆœƈƒťƍ�ŖťœƒƀƃŒ��Ɖŕƈŷ��řƔŗũśƅŔ�ŧƎŸƈ��ŔƏũƊƛŔ��ƉŧũƗŔ����

����ŪŕƔśƈŔ��řƈƜŬ�ƓƊŗ��������������������ŗºŲżœšƆ�Ƒºż�ŗºŮœŤƃŒ�ũŧŒťºƆƃŒ�ƑƆƄŶƆ�Ǝťƃ�ƑŽƒŲƍƃŒ�œŰŧƃŒ

ŇœſŧŨƃŒ��Ɖŕƈŷ��řƔƊŧũƗŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ���

�ƉŬţ��ƇƔś�������������������ƇƒűŪºƄż�Ƒºż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�Ǝťƃ�ƑŽƒŲƍƃŒ�œŰŧƃŒ��

ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ƉŧũƗŔ��řƔƊŧũƗŔ�řŸƈŕŠƅŔ���

Ŕ���ƇƔƍŔũŗŏ��ƒƏŔũŪŠƅ�ƑŬƏƈ��ƉƏƍŧƈƅŔƏ����������������œºƒŧŒťōƍ�œƒŞƍƃƍƂƒºŪ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ�¾ƒƄšř

ŧƍƌƆŞƃŒƍ�ƇƒƄƆœŶƄƃ�Ɖŕƈŷ��řƔŗƜųƅŔ�ŚŕƈŧŦƆƅ�ƓŗũŸƅŔ�ŪƄũƈƅŔ����

���ƒũŗŸŠƅŔřƔƅŕŷ��������������������Ƒºż�ŗºƒƆƍƂšƃŒ�ŗºƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ƐŧŒťƗŒ�ƁƍƄŪƃŒ�űœƆƈŊ

��������ƒƍřŪƆŕ�œƌřſƚŵƍ�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ŗƆŮœŶƃŒ�ƇœƆŵ�ŗŲżœšƆ���ƑŪŽƈƃŒ�ƅƌſŒŧřšŒ�Řœ�

ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�Ɖŕƈŷ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ƉŧũƗŔ��Ɖŕƈŷ���
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���ŧƈţƈ�Ɖŗ�ƇƅŕŬ��ƒũŠţƅŔ��������������������ŖŧŒŨƍ�Ƒºż�ƏűºŪƍƃŒ�ŘŒťœºƒƀƃŒ�Ǝťƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ŴſŒƍ

ŗƒƆƒŲƈřƃŒ�¾ƆŒƍŶƃŒƍ�ŗƒŮŤŬƃŒ�ŭőœŮŤƃŒ�ůŶŕŕ�Ɗřſƚŵƍ�ƅƒƄŶřƃŒƍ�ŗƒŕŧřƃŒ���ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ

ŻƉŕƈąŷ�řƊųƆŬ��ūƏŗŕƁ�ƉŕųƆŬƅŔ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔ���

�ƑţŲ��ƒŧƔŧţƅŔ����������������Ɗºřſƚŵƍ�ƇťŧƕŒ�Ƒºż�ŗƒƈƌƆƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�Ƒż�ťőœŪƃŒ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŢœƈƆƃŒ

����������ťºƒťŞ�ŧƍŮºř�Ňœƈŕƍ�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒƍ�ŗŪŧťƆƃŒ�ųƍƈƍ�ŗŪŧťƆƃŒ�ŧƒťƆ�ŭŮŤřŕ

���ũŧŒťƆƃŒ�ƉŦƌƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŢœƈƆƄƃ������ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řţƏũųŌ������ř»ƔŗũŸƅŔ�Ɖŕ»ƈŷ�řŸƈŕŠ�

ƉŧũƗŔ��ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ����

�ŧƈţƈ��řŮţŔũţƅŔ������������������ƐƏśŬƈƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƏũƔŧƈ�ŕƎŬũŕƈƔ�ƓśƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ

����������řƆƔſųƅŔ�řŴžŕţƈ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�řƔũƔŧƈ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŔ����ŗºƄŞƆ

ŗƒŪŽƈƃŒƍ�ŗƒƍŕŧřƃŒ�ƅƍƄŶƃŒ������������������

���ƇŬŕŗ��ƉŔŧũţ�����������������ŗƈűƄŪŕ�ŧœŽŲƍ�űƀŪƆ�ƑřŲżœšƆ�Ƒż�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƑƆƄŶƆ�ŘŒŧƍŮř

��������ƅƋŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ƅƌŪŧŒťƆ�Ƒż�ŖťőœŪƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�űƆƈƃ�ƇœƆŵ��������ũ»ƔŻ�ũƔśŬ»Šŕƈ�řƅŕ»Ŭũ���

Ɖŕƈŷ�řƊųƆŬ��ūƏŗŕƁ�ƉŕųƆŬƅŔ�řŸƈŕŠ���ŘũƏŮƊƈ����

����ŧƅŕŦ���ƇƔũţ�������������ŲƈřƃŒ�Ňƙƍƃœŕ�œƌřſƚŵƍ�ŗśƒťšƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�űƆƈ������ŗºƄšŧƆƃŒ�ƑºƆƄŶƆ�Ǝťƃ�ƑƆƒ

ƇƆƒƃŒ�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ���ƉƈƔƅŔ��ŉŕŸƊŰ��ŉŕŸƊŰ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ����

�ƉƔŬţ��ƇƔũţ����������������œƆŵƕŒ�ŘœƆŲƈƆ�Ƒż�ŘœŵœƆŞƃŒƍ�ťŒŧżƕŒ�ƁƍƄŪ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ¿�Ɖŕƈŷ��

ŧƈŕţƅŔ�ũŔŧ����
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�ŉŔũŲŦ��ƉƔŬţ���������������ŰŧƃŒ�ƎƍřŪƆ�ƏƄŵ�ƇƒŧƒťƆƄƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŧśŒ���ƑƆƄŶƆƃ�ƑŽƒŲƍƃŒ�œ

�������������ŗºƒŧŲƈƍ�ťŧœŬƈ�ƚŕƍ�ƑŪŧƒƌƃ�ŗƒŽſƍƆƃŒ�ŗƒŧŲƈƃŒ�ŧƍŲƈƆ�ƇƆ�Ƈťŵ�ŗƈƒťƆŕ�ƑŪœŪƕŒ�ƅƒƄŶřƃŒ

ŗƒŶżŒťƄƃ�ŜŧƒŕŨŧƒƋ��Ɖŧŷ��Ɖŧŷ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ����

�šŕśſƅŔ�ŧŗŷ��ƉƔŬţ������������ŗƃœŶŽƃŒ�ŖŒŧťƙŒ��ŘũƍŕƂƅŔ��ũŮƊƅŔƏ�řŷŕŗųƆƅ�řƔƊſƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�� 

�ƈƔƆŬ��¿ƔƂţƅŔƉŕ�������������������ŗƒťƍŶŪƃŒ�ŗƒŕŧŶƃŒ�ŗƂƄƆƆƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŬŕƃŒ�œƋŒƍſ�ŗőŕŶřƍ�ŗŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒ

ű���űŕƔũƅŔ��řžũŸƈƅŔ�ũŔŧ���

���Ə�ũŕſżƅŔ�ŧŗŷ��ƓſƊţ����ŧ»ƈţƈ��¿ƜŗƏ�ƇƜŬƅŔ�ŧŗŷ��ŽţƁ�ƏŗŌ�������������ƁƍƄŪºƃŒ�Ƒºż�ŘŒŧºŰœšƆ

ƑƆƒŲƈřƃŒ��ű����ŧŮƆ�řƔƊſƅŔ�ŵŕŸŮƙŔ�řŗśƄƈ�����

���ŧƈţŔ��ƀƔŷŧƅŔ����������ƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�űƆƈ�������ŗƒőŒťřŕƙŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƑƆƄŶƆ�Ǝťƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒƍ�ŗƒŪŧťƆ

����ŗƒťƍŶŪƃŒ�Ƒż��������������řƄƆƈƈƅŔ���ƋŧŠ���ŪƔŪŸƅŔ�ŧŗŷ�ƃƆƈƅŔ�řŸƈŕŠ����ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ

řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ����

�ŽƆŦ��ŘŧŮŔƏũƅŔ�������������������ŗŵœƈŮ�ŗƒƄƆŵ�Ƒż�ƇťŧƕŒ�Ƒż�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƑƆƄŶƆ�ŗƂŧœŬƆ�ŗŞŧť

ƚŵƍ�ƅƌŪŧŒťƆ�Ƒż�ŧŒŧƀƃŒƑƆƒŲƈřƃŒ�ƅƌőƙƍƍ�ƇƆƕœŕ�ƅƋŧƍŶŬŕ�œƌřſ���ũƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řţƏũųŌ

�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�Ɖŕƈŷ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�Ɖŕƈŷ�ƉŧũƗŔ�����

�ŘũƏƊ��ƓƊŔũƍŪƅŔ�������������������ŘœºƆƄŶƆƃ�ŗºƒƍƈŶƆƃŒ�şƍŧƃœŕ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ƐťœƒƀƃŒ�űƆƈƃŒ�ŗſƚŵ

ŖťŞ�ŗŲżœšƆŕ�ŗƒőŒťřŕƙŒ�ŗƄšŧƆƃŒ���ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��řƄƆƈƈƅŔ��ƐũƂƅŔ�ƇŌ�řŸƈŕŠ

řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ���

��� 
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�ŧƈţƈ��ƉŕţũŬƅŔ������������������ŗƒŧƒťƆ�Ƒż�ŗƒŪœŪƕŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�ŘœƆƄŶƆƍ�ƑƆƄŶƆ�Ǝťƃ�ƑŽƒŲƍƃŒ�œŰŧƃŒ

����ŗƒƃœƆŬƃŒ�ŗƒťœŕƃŒ�ŇŒƍƄƃ�ƅƒƄŶřƃŒƍ�ŗƒŕŧřƃŒ�����������Ś»ƔŗƅŔ�¿Ŋ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ

ƉŧũƗŔ����

�řŗƔśũ��řƈƜŬ����������ŧŒťƗŒ�ŘœŪŧœƆƆƃŒ����������ƇťŧƕŒ�Ƒºż�ŗºƆœŶƃŒ�ŗºƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťºƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒ

�����ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒƍ�ƑŽƒŲƍƃŒ�œŰŧƃœŕ�œƌřſƚŵƍ��������ŘũƏŮ»Ɗƈ�ũƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řţƏũųŌ

ƉŧũƗŔ��ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�Ɖŕƈŷ�řŸƈŕŠ����

ŧƔŕƄ��řƈƜŬ���������ŗƒťœƒƀƃŒ�ŘŒŧœƌƆƃŒ�ŗƒƆƈřƃƏƈũƔƅŔ�řŸƈŕŠ��ŧŗũŔ��¿ƈŷ�řƁũƏ������

ŕų��ƉŔŧƔƏŬƅŔ¿ŰƔž��¿ƔŗţũŮƏ�ƀũ���������ťőœƀƃŒ�ŗŵœƈŮ��ű�ŚƔƏƄƅŔ����ũŮƊƆƅ�ŵŔŧŗŏ����

�ƇŕƔƍ��ŘŧƔũŮƅŔ�����������Ɠž�ŕƎśŔũƔŝōśƏ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž�ŘũŔŧƙŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ

�����ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũ�ũƏŴƊƈ�ƀžƏ�ƒƏŗũśƅŔ�ũƔƔżśƅŔ��������ŗºƒŕŧŶƃŒ�ŘœºŶƆœŞƃŒ�ťœšřŒ�ŗƄŞƆ���������

�����������

ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ¿ƔŷŕƈŬŏ��ƓƂſƅŔƏ�ŧƈţƈ�����������ƐŧŒťƗŒ�ƁƍƄŪƃŒ��ų���Ɖŕƈŷ��ũƄſƅŔ�ũŔŧ����

�ƉŸƈ��ƀŕƊŮƅŔ������������ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒƃ�������ƇťŧƕŒ�Ƒż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŗƒƈƌƆƃŒ�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ

������ƑŽƒŲƍƃŒ�ŇœŰŧƃœŕ�œƌřſƚŵƍ�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ���������ŘũƏŮ»Ɗƈ�ũ»ƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řƅŕŬũ

ƀŔũŸƅŔ��ŧŔŧżŗ�řŸƈŕŠ����

ŖŕƎŮ�ƑƆƔƅ�����������ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�Əƃō�¾ŤťƆ����ƒŪŕżƊŗ��ūƊƏƔ�ũŕƁ�řŸƈŕŠ�ŚŔũƏŮƊƈ���

���ƒŧŠƈ��ƀŧŕŰƅŔ������������������ƇƒºƆƄŶƆƂ�ƅƌřƈƌƆ�ƍšƈ�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŗƒŶżŒťŕ�œƌřſƚŵƍ��ŗƒŽſƍƆƃŒ�ŗƒŧŲƈƃŒ

ƇťŧƕŒ�Ƒż��ƉŧũƗŔ��Ɖŕƈŷ��řƔƊŧũƗŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řţƏũųŌ����
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�ŧƈţƈ���ŢƅŕŰƅŔ���������ŒƅœŶƃŒ�ƑŪŧťƆƃŒ�ƅœŲƈƃŒ�Ƒż�ŖŧŒťƗ��ŚƏũƔŗ��šŕŠƊƅŔ�ũŔŧ���

�ŧƏƈţƈ��ƓŗƔƆŰƅŔ�������������������œºƀżƍ�ƇťŧƕŒ�Ƒż�ŗƆœŶƃŒ�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ

�����������ƅºƌőŒťŊƍ�ƅƌƒºƆƄŶƆƃ�ƑŽƒŲƍºƃŒ�œŰŧƃŒ�ƑƒƍřŪƆŕ�œƌřſƚŵƍ�ťŧœŬƈƚŕƍ�ƑŪŧƒƋ�ŗƒŧŲƈƃ��

ƅ�řƔŗũŸƅŔ�Ɖŕƈŷ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řţƏũųŌƉŕƈŷ��ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆ����

�ŽƆŦ��ƉŕŠŸųƅŔ�������������������ƇƆ�žŧŽƆƃŒ�ŗŲżœšƆ�Ƒż�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�Ƒż�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�ŴſŒƍ

��������ƅƌƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�Ňƙƍƃœŕ�ƁƃŦ�ŗſƚŵƍ�ŘŒŧƒťƆƃŒƍ�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ���ƋŔũƏśƄŧ�řţƏũųŌ��ũƔŻ�

�ŘũƏŮƊƈƉŧũƗŔ��ƃƏƈũƔƅŔ�řŸƈŕŠ�����

�ŧƅŕŦ��ƒũƔſŴƅŔ����������ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ���������Ƒºż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�Ǝťƃ�ŖťőœŪƃŒ�

��¾ºƆŶƃŒ�ƍšƈ�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŗƒŶżŒťŕ�œƌřſƚŵƍ�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť����ŘũƏŮ»Ɗƈ�ũ»ƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��

Ɖŕƈŷ��ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�Ɖŕƈŷ�řŸƈŕŠ��ƉŧũƛŔ���

��ũƔƍŪ��ƇƔţũƅŔ�ŧŗŷ������������������ŗŲżœšƆ�Ƒż�ŗƒŪœŪƕŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�Ǝťƃ�ƐťœƒƀƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ�űœƆƈŊ

��������ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑŽƒŲƍƃŒ�œŰŧƃœŕ�œƌřſƚŵƍ�ťŕŧŒ�����ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ

ŧŗũŔ��ƃƏƈũƔƅŔ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ����

ƉŬţ��ƉŕŬţƏ�ŧƈţƈ��ƓƈŠŸƅŔ���������ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŖŧŒťƗŒ��Ɖŕƈŷ��ŘũƔŬƅŔ�ũŔŧ����

������ūŕŗŷ��ƒŧƎƈƏ�ĺŔ�ŧŗŷ��ƓžũŸƅŔ������������ƐƍºŕŧřƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�Əƃō�¾ŤťƆ���ƒŪŕ»żƊŗ����ŚŔũƏŮ»Ɗƈ

ūƊƏƔŪŕƁ�� 

ƓƈŕŬ��şſƔũŷ���������ŖŧŮœŶƆƃŒ�ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŖŧŒťƗŒ��Ɖŕƈŷ��ũƄſƅŔ�ũŔŧ����
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ƓƆŷ��řƆƔŕŲŸƅŔ����������řƔƈƔŴƊśƅŔƏ�řƔŰŦŮƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŕŗ�ƌśƁƜŷƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ���řƊũŕƂƈ�řŬŔũŧ

����ƉƔƔƊŧũƗŔ�ůŕŦƅŔƏ�ƇŕŸƅŔ�ƉƔŷŕųƂƅŔ�ƉƔŗ�������ŘœºŪŒŧťƃŒƍ�ŚƍšŕƄƃ�ŗřŌƆ�ŗƄŞƆ��������������

������

���ŉƛŊ��ƓƆŷ�������������Ƒºż�ŗűºŪƍřƆƃŒ�ũŧŒťºƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�¾ŕſ�ƇƆ�ŴŕřƆƃŒ�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ŧƍť

���žŒŧºŶƃŒ�Ƒż�ƇƒŪŧťƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�žƒƀšř����řŸƈŕŠ����ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ

ƀŔũŸƅŔ��ŧŔŧżŗ��ŧŔŧżŗ����

ŧƈţƈ��ŘũƔŕƈŸƅŔ���������ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�ŏťœŕƆ�ű���Ɖŕƈŷ���ũŮƊƆƅ�ŘũƔŬƈƅŔ�ũŔŧ����

�ŗŷ��ƒũƈŸƅŔŧƔ������������������ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũƅ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔƏ�ūƔũŧśƅŔ�řœƔƍ�ŉŕŲŷƗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ

���ŧƏŸŬ�ƃƆƈƅŔ�řŸƈŕŠ�Ɠž���řƔƊŔŧƔƈ�řŬŔũŧ����������ŗºƒŧŒťƗŒ�ƅƍºƄŶƄƃ�ťƍŶºŪ�ƁƄƆƃŒ�ŗŶƆœŞ�ŗƄŞƆ��

�����������������

���ũƔŬƔś��ƒŪƊŸƅŔ���������������ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŘœŪŪŌƆƄƃ�ŗƒŞœřƈƗŒ�ŖŇœŽƂ�Ŵżŧ�Ƒż�Ŗŧƍťƍ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�

��ŚƏũƔŗ��ũŮƊƅŔƏ�ŶƔŪƏśƆƅ�ŚŕŷƏŗųƈƅŔ�řƄũŮ����

ƉƏƈōƈ��ƓƊŕśũƏŷ����������ŘŒŧŒŨƍ�Ƒż�ƇƒƒŧŒťƗŒ�Ǝťƃ�ƐťœƒƀƃŒ�űƆƈƃŒƍ�ƑƈƌƆƃŒ�ŇƙƍƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ

ŗƒƈűƍƃŒ�ŗűƄŪƃŒ�ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ���ūƆŗŕƊ��řƔƊųƏƅŔ�šŕŠƊƅŔ�řŸƈŕŠ����

�ƓƆŷ��ŘũŰŕƔŷ�������������ƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ����ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŗƒŶżŒťŕ�œƌřſƚŵƍ�ŗƒƍ

���������ƇťŧƕŒ�Ƒºż�ƅƒƄŶřƃŒƍ�ŗƒŕŧřƃŒ�ŖŧŒŨƍ�Ƒż�ƇƒƆƄŶƆƂ�ƅƌřƈƌƆ�ƍšƈ�������ũ»ƔŻ�ƋŔũƏ»śƄŧ�řƅŕ»Ŭũ��

ŕƈŷ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈƉŕƈŷ��ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�ƉƉŧũƗŔ������
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���ƉŪŕƈ��ŖƔųŦƅŔƏ�ŧŠŕƈ��ŔũſƅŔ���������������������ŚŔũŔŪƏ»ƅŔ�Ɠ»ž�ŉŔũŧ»ƈƅŔ�Ɛŧ»ƅ�ŧœŕŬƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ

Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈ�����ŗƒƆƚŪƗŒ�ŗŶƆœŞƃŒ�ŗƄŞƆ�ŗƒƈœŪƈƗŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŗƄŪƄŪ�����

�����������������

����ŧƔŬƅŔ��ŧƔŠƈƅŔ�ŧŗŷƏ�ƀƏũŕž��řƔƆž�����������������ŗºƒƆƒƄŶřƃŒ�ŘœŪºŪŌƆƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ�������

��ű���Ɖŕƈŷ���ŘũƔŬƈƅŔ�ũŔŧ����

Ŕ����ŚōŮƊ��řƊƏŕųƂƅŔƏ��řſƔƆŦ��ƒƏŔŧƎſƅ�����������ŔŧŸƅŔ�ŚŔũƔŝōś������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏ»ƅŔ�Ɠž�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƅ��

�������řƔƊŧũƗŔ�ŖƏƊŠƅŔ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž�řƔŪƄũƈƅŔ�ũœŔƏŧƆƅ�řƔƊŔŧƔƈ�řŬŔũŧ������ŖŧŒťƘºƃ�ŗƒŕŧŶƃŒ�ŗƄŞƆƃŒ��

��������������

�ŧƈţƈ��ƓśƏƔũƂƅŔ������������������Ƒºż�ƑŵœƆŞƃŒƍ�ƐťŧŽƃŒ�ƑƈœŪƈƗŒ�ƁƍƄŪƃŒ�ŗŪŒŧť��ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ

ŗƒŧŒťƗŒ�ŘœƆŲƈƆƃŒ��Ɖŕƈŷ��ŧƈŕţƅŔ�ũŔŧ���

���ŧƔŕƄƅŔũſŸŠ��������������ƇºƆ�ŗºƒƈŒťƒƆ�ŗºŪŒŧť�ŗƒƈťŧƕŒ�ŗƒƆŪŧƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ

����ũƒŧťºřƃŒ�ŗőƒƋ�ŇœŰŵŊ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ��ŘũƏŮ»Ɗƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ�������ƃƏ»ƈũƔƅŔ�ř»ŸƈŕŠ

ƉŧũƗŔ����
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ŧƀŽƃŒŘŒ  ƅſŧƃŒ 

     Ɠž�ŘũŔŧƙŔ�¿ŮſśŚŕƈŪƗŔ�ŽƁŔƏƈ�řƎŠŔƏƈ� �� 
     ƓśŔŨƅŔ�ŧƂƊƅŔ�řƔƆƈŸŗ�ŘũŔŧƙŔ�ƇśƎś �� 
     ��������ŧ»Ɗŷ�řƔƅƏŎŬ»ƈƅŔ�¿ƈţś�Ɖƈ�ŘũŔŧƙŔ�ŖũƎśś

ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ �� 
     ��������ŉŔƏ»ƍƗŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŉŕƊŗ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŨŦśś

řƔŰŦŮƅŔ �� 
     ������řƔƅƏŎŬ»ƈ�ųƔųŦśƅŔ� řƔƅƏŎŬƈ� ŘũŔŧƙŔ�ũŗśŸś

ŶƔƈŠƅŔ�Ŷƈ�řƄũśŮƈ �� 
     ŬƂśŘũŔŧƙŔ�ŖƊŕŠ�Ɖƈ�ƀŗųƈ�ũƔŻ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔ �� 
     ŚŕƔƅƏŎŬƈƅŔ�ŧƔŧţś�Ōŧŗƈ�ŘũŔŧƙŔ�ŧƄŎś �� 
     �ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŕƎśŕƔţƜŰ�Ɖƈ�ĻŔũƔŝƄ�ŘũŔŧƙŔ�űƏſś

řŬũŧƈƅŕŗ �� 
     ƒũŔŧƙŔ�ŽŔũŮƙŔ�ƀŕųƊ�ŘũŔŧƙŔ�ŶŬƏś �� 
     ��������Ūŕ»ŠƊŏ�ŧ»Ɗŷ�řſƆśŦƈƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�¿ƄŮś

ƇŕƎƈƅŔ ��� 
     �ŔŧƙŔ� ŧƄŎś������ƇŕŬƁŌ�ƉƔŗ�ũŔƏŧƗŔ�¿ƈŕƄś�ƑƆŷ� Řũ

řŬũŧƈƅŔ ��� 
     ������Ɠž� řƔƈƔƆŸśƅŔ� řƔƆƈŸƅŔ�ũŰŕƊŷ� ŘũŔŧƙŔ�ƃũŮś

ŚŔũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�� ��� 
     ��ƉƔƆƈŕ»»ŸƅŔ�Śŕ»»ŗƆųśƈƅ�ŘũŔŧƙŔ�ŖƔŠśŬ»»ś

ųŗŗ�ƇƎśŕŠŕţƏŉ ��� 
     ������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ� řƔŧũſƅŔ�ƀƏũſƅŕŗ� ŘũŔŧƙŔ�ƉƈŎś

řŬũŧƈƅŕŗ ��� 
     ƇŪţŗ�ŢœŔƏƆƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƀŗųś ��� 
     ��������Śŕŗ»ŬŕƊƈƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧƎŠ�ŘũŔŧƙŔ�ũŧƂś

řſƆśŦƈƅŔ ��� 
     ŕƈ�ŽƁƏƈ�Ɠž�ŕƎƆŮž�ŧƊŷ�ũŔŨŷƗŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŧƂś ��� 
     řƔŷƏŲƏƈ�ũƔƔŕŸƈ�ƀžƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇƔƂś ��� 
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��
�žšƄƆ�����

�ũœƒƀƆƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ�ƊřŧƍŮŕ�ŗƒƃƍƕŒ  
ũƏśƄŧƅŔ�ŘũŲţ������������������������������������������������������������������������ƇũśţƈƅŔ��

 
Ɣ�ŜţŕŗƅŔ�ƇƏƂ��ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧŗ������������ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ

�������ƅƋŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�Ňƙƍƃœŕ�œƌřſƚŵƍ�ŘƒƍƂƃŒ��������ř»Šũŧ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰţƅŔ�űũżŗ

�Ɠž�ũƔśŬŠŕƈƅŔřƔƏŗũśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔƈŕŠ�Ɖƈ��řŸųŬƏƗŔ�ƀũŮƅŔ���

��ŕƈƅƏŕƊžũŷ����ƇƄśũŧƁ�Ɖƈ��ūƔƔŕƂƈƅŔ�ƇƔƄţś�Ɠž������ƉƏŕŸś�Ɖƈ�ƇƄƔž�ƌƆƈōƊ�ŕƈƏ��řƔƏŗũśƅŔ����ŶŲŌ�ƓƊƊŐž��

ūŕƔƂƈ�ƇƄƔŧƔŌ�ƉƔŗƏƍƏ�ƌƈƔƄţśƅ�řŬŔũŧƅŔ�����

��ũœƒƀƆƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ� 

����������ŜƔţ�Ƈś�ūŕƔƂƈƅŔ�ŔŨƍ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ŵƜųƛŔ�ŧŸŗŖŧƗŔƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ƒƏŗũśƅŔ��řƂŗŕŬ

������ŵƏŠũƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ƇƏƎſƈŗ�řƂƆŸśƈƅŔ��Ƒƅŏ��Řŧŷ��ūƔƔŕƂƈ����ŚŕŬŔũŧ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈ�����Ɠ»žƜŦƈƅŔ

��������ƒŧƈţƗŔ����������ƉŕŠŸųƅŔ�����������Ə��Ɖƈ�ūŕƔƂƈƅŔ�Žƅōś���������ƑƆŷ�řŷŪƏƈ�ŘũƂž����

ŚƛŕŠƈ�Ɠƍ����ƉŕƈƔƙŔ�ŗ�����������Ɠ»ž�ŉŕƂŗƅŕŗ�řŗŻũƅŔ��řŬũŧƈƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�¿ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬƛŔ��řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍō

���ŕƎŗ�ųŕŗśũƛŕŗ�ŪŔŪśŷƛŔƏ�řŬũŧƈƅŔ����������������ř»Ɓŧŗ�ř»ƔžŕƄƅŔ�ƇƄśŕ»ŴƏţƆƈ�ƇƔŧ»Ƃś�ƇƄśũŲţ�Ɖƈ�¿ƈōƊ�ŔŨƅ

řŬŔũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈƅ�¿ŲžŌ�ƇƔƔƂś�Ƒƅŏ�ƃŮ�Ɯŗ�ƒŧŎśŬ�ƓśƅŔƏ�řƔŷƏŲƏƈƏ���

ƅƂťƍƌŞƃ�ŧƒťƀřƃŒƍ�ŧƂŬƃŒ�ŴƆ��
�ƐťƒŬŧƃŒ�ŧƒŬŕ�ĸŒťŕŵ�ŚšœŕƃŒ��
œƒƄŶƃŒ�ŘœŪŒŧťƄƃ�űŪƍƕŒ�žŧŬƃŒ�ŗŶƆœŞ��ƇťŧƕŒ��
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�¿ŕŠƈƆƅ�ŘũƂſƅŔ�ŉŕƈśƊŔ���řżƆƅŔ�řƈƜŬ�� �ƇƁũƅŔ���ŘũƂſƅŔ��
�řƔƈśƊƈ���ũƔŻ

�řƔƈśƊƈ��
�řƈƔƆŬ���řƈƔƆŬ�ũƔŻ��

�ŚƜƔŧŸś��

�ƙƍŊ��ƇœƆƒƗŒ�ŕŗŪŧťƆƃŒ�ŻŒťƋŋ��
����Ō�ƇũśţƇœŔƏƂƅŔřƔŬũŧƈƅŔ� ����������
�����¿Ũŗƅ�ŧŸśŬƈũŕŰƁ�ŧƎŠƒřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ� ����������
����ŌƃƆśƈ�ƊŕƈƔŏĻŕƔƏƁ�ĻŕřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍōŗ�  ��������
�����ůũţŔ�ĻŔŧƔŠ�ŽŔŧƍŌ�ƓƊŗś�ƑƆŷƓśŬũŧƈ ����������
����Ŷſśũƈ�ūŕƈţ�ƌƔŧƅ�řŬũŧƈƅŔ�Ɖŷ�ŵŕžŧƆƅ� ����������

Ĺœƒƈœś����ŗŪŧťƆƃŒ�¾ŞŊ�ƇƆ�¾ƆŶƄƃ�ťŒťŶřŪƙŒ��
�����¿ƈŕŷŌ�ŶƔƈŠƇŔũśţŕŗ�ŉƜƈŪƅŔ ����������
�����Ŷƈ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗśŌ�ŶƔƈŠřŬũŧƈƅŕŗ�ƓœƜƈŪ ����������
�����ƓƈŕƎƈ�ŉŔŧōŗ�ƇƏƁŌƓƊƈ�řŗƏƆųƈƅŔ ����������
����ŌƅŔ�ŧƔŷŔƏƈŗ�ƇŪśƅřŬũŧƈƅŕŗ�ƇŔƏŧ ����������
������Ƈŧŷ�ƑƆŷ�ůũţŔŖŕƔżƅŔ¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ƓŬũŧƈƅŔ� ����������
������řƔƆŗƂśŬƈ�řƔŎũ�ŉŕƊŗ�Ɠž�ƓœƜƈŪ�Ŷƈ�ƉƏŕŸśŌƓśŬũŧƈƅ ����������
�����Ō�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�ŪŔũŗŏ�ƑƆŷ�ůũţƓśŬũŧƈ�Ɠž ����������
������Ɠž�ũŧŕŗŌ¿ţ¿ƈŸƅŔ�ŚƜƄŮƈ� ����������
������ŧŸŗ�řŬũŧƈƅŕŗ�ŉŕƂŗƆƅ�ŧŸśŬƈŉŕƎśƊŔŔ�¿ƈŸƅŔ�ƓƈŬũƅ ����������

�Ĺœśƃœś��œƌŕ�űœŕřŧƙœŕ�ŨŒŨřŵƙŒƍ�ŗŪŧťƆƃŒ�Ƒż�Ňœƀŕƃœŕ�ŗŕŹŧƃŒ��
�����Ō�ƓƄƏƆŬ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƑƆŷ�ůũţĻŔŧƔŠ ����������
�����ƓśƔŗ�ŚŗŗţŌ�ŕƈƄ�řŬũŧƈƅŔ�ŖţŌ ����������
�����ūũŔŧƈƅŔ�ƉƔŗ�řŬũŧƈ�¿ŲžŌ�ƓśŬũŧƈ�ƉŌ�ƐũŌ ����������
�����řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŧƁŔĻŕŸƔƈŠ� ����������
�����Ō�ŪśŷƓƊōŗƏŲŷ��řŬũŧƈƅŕŗ�ūƔũŧśƅŔ�řœƔƎŗ ����������
�����řŬũŧƈƅŕŗ�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŕŗ�ũŦśžŔ ����������
������ƛŌƛŕŗ�ũŸŮśũƔŉƏŬŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŧţŔ�ũƄŨƔ�ŕƈŧƊŷ�šŕ ����������
�����Ű�ũŔũƁ�ƉŕƄ�řŬũŧƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�¿ƈŸƅŕŗ�ƒũŔũƁĻŕţƔţ ����������
�����ƓƊŗƔŰƔ�ŘŧŕŸŬƅŕŗ�ũƏŸŮ�ƓƊƗřŬũŧƈƅŔ�ƋŨƎŗ�¿ƈŷŔ� ����������
�����řŗŻũƅŔ�ƌƔŧƅřŬũŧƈƅŕŗ�ũŔũƈśŬƛŔ�Ɠž� ����������

��
��

��
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�žšƄƆ�����

�ũœƒƀƆŗƒőœƌƈƃŒ�ƊřŧƍŮŕ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒƅƒƂšřƃŒ�ťŶŕ�  

�ųŬƏƗŔ�ƀũŮƅŔ�řŸƈŕŠŔ  
řƔƏŗũśƅŔ�ƇƏƆŸƅŔ�řƔƆƄ 

řƔƏŗũśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŬƁ 
ƅƄŶƆƃŒ�ƑŤŊ������������������������������������������������������������������������ŗƆƄŶƆƃŒ�ƑřŤŊ  
� ������ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇƏƂƔ����������ŗƃƍť�Ƒż�ŗűŪƍřƆƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�Ƒż�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŗƒťœƒƀƃŒ�űœƆƈƕŒ�

���������ƅƋŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ƇƒƆƄŶƆƄƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�Ňƙƍƃœŕ�œƌřſƚŵƍ�ŘƒƍƂƃŒ���������Śŕ»ŗƆųśƈƅ�ĻƛŕƈƄś»ŬŔ�ƃ»ƅŨƏ�

������Ɠž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ���řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ���řŸƈŕŠ�ƉƈŮƅŔ���ųŬƏƗŔ�ƀũ����ƇũƄśƅŔ�ƏŠũŌ�ŔŨƅ��

ƙŕŗ����řƔŧŠŗ�ƉŕƔŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�ƑƆŷ�řŗŕŠ�������������Ŝ»ţŗƅŔ�űŔũ»ŻƗ�ƛŏ�ƇŧŦśŬś�Ɖƅ�ŚŕŗŕŠƙŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�ĻŕƈƆŷ

ųƂž�ƓƈƆŸƅŔ� 

ĹƙƍŊ��ŗƒŮŤŬƃŒ�ŘœƈœƒŕƃŒ��
ũƈŞƃŒ��� �Ƒ�ũƄŨ��� �Ƒ�ƑŝƊŌ��
ŖŧŕŤƃŒ����

��Ƒ��Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚŔƏƊŬ���
��Ƒ�Ɖƈ����Ƒƅŏ���ŚŔƏƊŬ���
��Ƒ����Ɖƈ��ũŝƄŌ����řƊŬ����

ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ��� �Ƒ�ƇƏƆŗŧ������������Ƒ�ƓŸƈŕŠ������������Ƒ�ƓŸƈŕŠ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ����������
��

�ŧƒťƀřƃŒƍ�ŧƂŬƃŒ�¾ƒŨŞ�ƅƂƃƍ 

��
ŚšœŕƃŒ�������������������������������������������������������������������

ƐťƒŬŧƃŒ�ŧƒŬŕ�ĸŒťŕŵ        
��
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Ĺœƒƈœś���ŘŒŧƀżũœƒƀƆ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇƙƍƃŒ����

�ƙ
ƍŊ�žżŒ

ŖťŬŕ 

�ƙ
žżŒƍŊ 

ƐŧťŊ�ƙ žżŒƍƆ �žżŒƍƆ
ŖťŬŕ ŧƀŽƃŒŘŒ  ƅſŧƃŒ 

     ��������ŽŔŧ»ƍŌ�ƀ»ƔƂţśƅ�ŧƎŠƅŔ�ƑŰƁŌ�¿Ũŗƅ�ŧŸśŬƈ
řŬũŧƈƅŔ �� 

     ƉƈŎŌ�ŏřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍōŗ�ĻŕƔƏƁ�ĻŕƊŕƈƔ �� 
     ŌřŬũŧƈƅŕŗ�ũŔũƈśŬƛŔ�Ɠž�ŖŻũ �� 
     ��������ŚũŸ»Ů�Ƒ»śƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɖŷ�ŵŕžŧƆƅ�ūƈţśƈ

ŗŐƃƅŨ�řƔƈƍ �� 
     Ō���ƑƆŷ�ůũţ����ƙŔ�Ŗ»ƊŔƏŠƅŔ�ŪŔũ»ŗŏ��ř»ƔŗŕŠƔ

řŬũŧƈƆƅ �� 
     ¿ƈŸƅŔ�ŚƜƄŮƈ�ŞƜŷ�Ɠž�ũŧŕŗŌ �� 
     Ō¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ŖƔżśƅŔ�Ƈŧŷ�ƑƆŷ�ůũţ �� 
     ŌřƔŬũŧƈƅŔ�ŢœŔƏƆƅŔ�Ƈũśţ �� 
     ŌţřŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƓƊŗś�ƑƆŷ�ůũ �� 
     řƔſƔŴƏƅŔ�ƓƈŕƎƈ�ŉŔŧōŗ�ƇƏƁŌ ��� 
     �������ƆŗƂśŬ»ƈ�řƔŎũ�ŉŕƊŗ�Ɠž�ƓœƜƈŪ�Ŷƈ�ƉƏŕŸśŌ�řƔ

řŬũŧƈƆƅ ��� 
     ŌųŗŲƊƈ�ƓƄƏƆŬ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƑƆŷ�ůũţĻŕ ��� 
     ƇŔũśţŕŗ�ŉƜƈŪƅŔ�¿ƈŕŷŌ�� ��� 
     řŬũŧƈƅŕŗ�ƓœƜƈŪ�Ŷƈ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗśŌ ��� 
     �������¿»ƈŸƅŔ�ŚƔƁŔƏƈ� ŧŸŗ� řŬũŧƈƅŕŗ� ŉŕƂŗƆƅ� ŧŸśŬƈ

řƔƈŬũƅŔ ��� 
     ƏŲŷ�ƓƊƏƄŗ�ŪśŷŔřŬũŧƈƅŕŗ�ūƔũŧśƅŔ�řœƔƎŗ� ��� 
     Ƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŖţŌƓśƔŗ�ŖţŌ�ŕƈ ��� 
     řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŧƁŔ ��� 
     ��������ƋŨ»Ǝŗ�¿»ƈŷŔ�ƓƊƏƄ�ŘŧŕŸŬƅŕŗ�ũƏŸŮ�ƓƊŗŕśƊƔ

řŬũŧƈƅŔ ��� 
     Ō�����ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŕŗ�ũŦśž

řŬũŧƈƅŕŗ ��� 
     �ƛŌ�ũƄŨƔ�ŕƈŧƊŷ�šŕśũŌŉƏŬŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŧţ ��� 
     �¿ŲžŌ�ƐũŦŌ�řŬũŧƈ�ƒŌ�Ɖŷ�ƓśŬũŧƈ ��� 
     ��������ũŔũ»Ɓ�ƉŕƄ�řŬũŧƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�¿ƈŸƅŕŗ�ƒũŔũƁ

ŖœŕŰ ��� 
     řŬũŧƈƅŕŗ�ƇŔƏŧƅŔ�ŧƔŷŔƏƈŗ�ƇŪśƅŔ ��� 

��
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�žšƄƆ�����
ŗŪŒŧťƃŒ�ĈƑřŒťŊ�ƑƆƂšƆ�ŇœƆŪŊ�ŗƆőœſ��

��
ƅſŧƃŒ ƇƒƆƂšƆƃŒ�ŇœƆŪŊ ŭŮŤřƃŒ ¾ƆŶƃŒ�ƇœƂƆ 

�� ��Ō��ŧ���ũŲŁŦƅŔ�Ɖŕƈŝŷ��ƒƏŗũś�ūſƊ�ƇƆŷ ŚƔƏƄƅŔ�řŸƈŕŠ 

�� ��ŧ��ƓţƅŕŰƅŔ�ƉŬţƈ  řƔƏŗũś�ŘũŔŧŏ řƔŬŕŬƗŔ�řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ��ŚƔƏƄƅŔ  

�� ��ŧ��ƓƊŕţƔŧƅŔ�ƉŕųƆŬ  řƔƏŗũś�ŘũŔŧŏ ŚƔƏƄƅŔ�řŸƈŕŠ 

�� ��ŧ��ŧƅŕŦ�ŘŧŕŻ  řƔƏŗũś�ŘũŔŧŏ ŚƔƏƄƅŔ�řŸƈŕŠ 

�� ��ŧ��ƓƊŔƏƆţƅŔ�ŧƈţŌ  řƔƏŗũś�ŘũŔŧŏ ŚƔƏƄƅŔ�řŸƈŕŠ 

�� ��ŧ��ƓŗƔśŸƅŔ�ŧƎž  řƔƏŗũś�ŘũŔŧŏ ŚƔƏƄƅŔ�řŸƈŕŠ 

�� ��ŧ��ŖƔũżƅŔ�ĺŔŧŗŷ  řƔƏŗũś�ŘũŔŧŏ ŚƔƏƄƅŔ�řŸƈŕŠ 

�� ��ŧ�ƉŕųƂƅŔ�ŖƏũŷ���řƔƏŗũś�ŘũŔŧŏ řƔŬŕŬƗŔ�řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ��ŚƔƏƄƅŔ  

�� ��ŧ��ƒũŧƊƄƅŔ�Ŗƅŕų�ŧƈţƈ��řƔŗũśƅŔ�¿ƏŰŌ řƔŬŕŬƗŔ�řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ��ŚƔƏƄƅŔ  

��� ��ŧ��ƒũŠŕƎƅŔ�ƃũŕŗƈ  řƔƏŗũś�ŘũŔŧŏ��řƔŬŕŬƗŔ�řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ��ŚƔƏƄƅŔ  

��

��

��

��

��
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�žšƄƆ�����
ŚšœŕƃŒ�ŗƆƌƆ�¾ƒƌŪř�ŔřƂ��

��
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